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El Reporte de Responsabilidad Social Institucional Aho 2015, es
el octavo que el Ejército presenta ante sus publicos de interés para
que éstos puedan conocer la gestion institucional en los ambitos
econdmico, social y ambiental. A partir de esta edicion, se ha
determinado que su publicacion sea en conjunto con la Memoria del
Ejército de manera que, ambos documentos, den cuenta del quehacer
institucional en forma integral y complementaria, con el objeto de
optimizar nuestros instrumentos de transparencia institucional.

El ano 2015 fue con certeza un ano dificil para Chile en diversos planos.
Por una parte fuimos nuevamente azotados por fendmenos naturales,

que provocaron grandes danos y dolor a sectores importantes de la
poblacion y por otra, fuimos testigos de una serie de hechos que afectan la probidad y por
consiguiente, la confianza publica.

En el caso de nuestra institucion, el fraude del que fue objeto el Ejército por parte de algunos
de sus integrantes ha sido una situacion dolorosa y lamentable. Sin perjuicio de ello, hemos
sido los primeros interesados en contribuir a resolver este caso, para lo cual hemos realizado -y
continuaremos realizando- todo lo que se encuentre al alcance de nuestra competencia para
aclarar estos hechos delictuales, determinar sus causas, hacer efectivas las responsabilidades
y mejorar los procesos que fueron vulnerados en forma dolosa por algunos integrantes de la
institucion, quienes, contraviniendo los valores y principios en que fueron formados, se alejaron
del actuar honorable, probo y transparente que se exige a todo el personal militar.

En relacion con las catastrofes vividas por el pais, al Ejército —en conjunto con otros organismos
e instituciones- le correspondié asumir, una vez mds una labor que, por una parte se abocé a
restablecer el orden, los servicios basicos, despejar las vias y las poblaciones de barro y escombros,
entregar apoyo meédico y reconstruir o construir viviendas, entre otras multiples labores que se
abordan en forma extensa en este reporte, y por otra, a brindar apoyo moral, a contener y tender
una mano amiga a quienes, de un dia para otro, se vieron enfrentados a una durisima realidad.

Por ello, quiero aprovechar de destacar al personal militar que trabajé ardua y desinteresadamente
en estas operaciones distintas a la guerra. Muchos de ellos, también afectados por las catéstrofes,
pusieron toda su energia en colaborar a recuperar, en lo posible, la normalidad de los pueblos
y ciudades afectadas por los desastres naturales. En este contexto, resulta un deber recordar la
dolorosa pérdida de dos integrantes del Ejército en un accidente vehicular cuando se encontraban
prestando ayuda en la region de Atacama, entregando su vida al servicio del pais.



Estos acontecimientos, si bien nos exigieron una fuerte dedicaciony concentraron gran parte de
la atencion publica, no resumen lo que fue el afo 2015 para nuestra institucion, pues también
fue un periodo sumamente provechoso para el Ejército. Ademds de participar activamente
en el ambito internacional, llevamos a cabo un intenso y exitoso programa de instruccién y
entrenamiento concretado a través de diversos ejercicios nacionales e internacionales. También,
continuamos con el Plan de Desarrollo Estratégico al afo 2026, cuya primera fase, expresada en el
Plan de Accién 2015-2018"“Orca’, se materializd sobre la base de los siguientes objetivos generales
que comenzaron a guiar el accionar institucional:

« Desarrollar las capacidades requeridas para la Fuerza Terrestre, en todas las areas estratégicas.

- Consolidar una estructura superior del Ejército, racional, funcional y eficiente.

- Realizarlos ajustes organizacionalesy de racionalizacién en la FuerzaTerrestre y en la Estructura
Superior con el objetivo de alinear las capacidades requeridas con los recursos disponibles.

«  Modernizar el sistema de administracién del recurso humano, considerando el ciclo de ingreso,
formacion y desempefnio.

- Disminuir la brecha logistica ajustando las tablas de organizacién y equipo.

« Ejecutar proyectos para completar los sistemas y el material de significacion estratégica.

En el area de la Responsabilidad Social, trabajamos intensamente por mejorar la inclusién, la
calidad de vida y la salud de nuestros integrantes; incentivamos la educacién y la capacitacion;
colaboramos con algunas medidas para preservar el medioambiente; asi como también, tuvimos
que adoptar dificiles determinaciones con respecto a parte del Personal a Contrata para el afo
2016, todo lo cual se aborda en este reporte.

Asimismo, estuvimos presentes en localidades aisladas de nuestro pais para llevarles un aporte en
salud, infraestructura, culturay entretencion, conscientes de que somos parte de las comunidades
en las que nos encontramos insertos, efectuando nuestras labores propias del quehacer militar.

Con momentos complejos y dolorosos, asi como otros de plena satisfaccién profesional por el
trabajo bien realizado y la franca y profunda relacién desarrollada con nuestros conciudadanos, el
ano 2015 refrenda nuestro concepto de ser parte de “Un Ejército comprometido con Chile y que
avanza decididamente hacia un futuro cada vez mejor”.

HUMBERYO OVIEDO ARRIAGADA
Genkral de Ejército
Comandante en Jefe
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CAPITULOI - ELEJERCITO DE CHILE

EJERCITO DE CHILE

El Ejército nace junto con Chile hace ya mas de doscientos afos, con el fin de preservar los
intereses nacionales. Hoy, la instituciéon continta trabajando activamente para cooperar con el
desarrollo de nuestro pais a través de sus tres dreas estratégicas: la defensa, la cooperacién y
seguridad internacional y su relacién con la sociedad.

EnelareadelaDefensa, cumple con sumision constitucional

de contribuir eficazmente a la disuasién y de preservar la

paz, ademas de mantener la integridad territorial y proteger

a la poblacioén, instituciones y recursos vitales del pais frente

a cualquier amenaza o agresion externa. Para lo anterior,

cuenta con una fuerza terrestre bien equipada, entrenada y

con una alta capacidad de despliegue, eficiente, suficiente

y sustentable, encontrandose presente a lo largo de todo el
territorio nacional.

En el drea de la cooperacidon y seguridad internacional, el accionar del Ejército responde a los
lineamientos del drea de Defensa, en directo apoyo a la politica exterior de Chile. De esta forma, la
operacionalidad, disponibilidad y alistamiento de la Fuerza, considera también aquellos medios
que la institucién debe poner a disposicién para participar en actividades como operaciones
destinadas a la preservacién de la paz, estabilizacién de zonas en conflicto y ayuda humanitaria
en lugares afectados por desastres naturales. Ademas, se realizan actividades de integracion
regional y vecinal, y de fomento de medidas de confianza mutua, particularmente por medio de
ejercicios multinacionales.

En lo que respecta a la relacion del Ejército con la sociedad, esta se basa en dos grandes areas. Por
una parte estan las llamadas “Operaciones Distintas a la Guerra’, es decir, las acciones militares
inmediatas destinadas a apoyar la rehabilitacion y la reconstruccién de las zonas del pais afectadas
por desastres o catastrofes naturales las que debido a la particularidad de nuestra geografia, se
presentan en forma distinta en cada ocasién, sometiendo a

prueba el alistamiento operacional de las fuerzas movilizadas
en la organizacién de la busqueda y rescate de personas,
garantizando las condiciones basicas de la vida de los grupos
familiares, y en el decidido apoyo a las labores humanitarias y
alos procesos de reconstruccion de la infraestructura danada.

Por otro lado, estd el area relacionada con la aplicacién de
la Responsabilidad Social Institucional, donde se ponen las
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capacidades del Ejército al servicio de la sociedad para contribuir
a su desarrollo sostenible, sin desnaturalizar la funciéon militar,
instancia en la que resulta clave una fluida y permanente relacién
con la comunidad.

Mandato Constitucional

El Ejército de Chile es una institucién que forma parte de las Fuerzas Armadas, conforme a lo
establecido en la Constitucién Politica de la Republica de Chile, en el Capitulo XI“Fuerzas Armadas,
de Orden y Seguridad Publica’, en los articulos 101 al 105. El Art. 101 senala que “Las Fuerzas
Armadas, dependientes del Ministerio encargado de la Defensa Nacional, estdn constituidas tnica y
exclusivamente por el Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea. Existen para la defensa de la patria y son
esenciales para la seguridad nacional” Asimismo, la Carta Fundamental establece su caracter de
obedientes y no deliberantes, profesionales, jerarquizadas y disciplinadas.

Mision

La razén de ser del Ejército es contribuir de manera fundamental a preservar la paz, y su misiéon
primordial es garantizar la soberania nacional, mantener la integridad territorial y proteger a la
poblacién, instituciones y recursos vitales del pais, frente a cualquier amenaza o agresion externa,
asi como constituir una importante herramienta de la politica exterior de Chile.

Vision

Un Ejército para prevalecer en el campo de batalla, con una organizaciéon polivalente,
interoperativa, actualizada, flexible y sustentable, eficiente en su contribucién a la disuasién y a
la politica exterior de Chile; responsable, confiable y solidario con la sociedad a la cual se debe;
promotor de valores y virtudes nacionales que tiendan
alaintegraciony ala cohesién entre todos los chilenos.

Una institucion fundamental de la Republica, esencial

para la defensa y seguridad de la patria; comprometida
con el progreso y el desarrollo del pais, donde cada uno
de sus integrantes pueda vivir en plenitud su vocacién
de servicio publico en la profesién militar.
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Naturaleza del régimen de propiedad y su forma juridica

Las Fuerzas Armadas forman parte de la administracion centralizada del Estado. No tienen
personalidad juridica propia y deben actuar bajo la persona juridica del Fisco de Chile. El Ejército
encuentra su consagracion juridica en las normas de la Constitucion Politica de la Republica, en
el Capitulo XI, articulo 101 y siguientes, como ya fueron citados. Existe ademas, un conjunto de
normas de diversa jerarquia que regulan su quehacer. Entre ellas se encuentran las siguientes:

« Ley N°18.948,“Orgénica Constitucional de las Fuerzas Armadas”, de 1990, que regula materias
referidas a la organizacién de las instituciones, facultades de los Comandantes en Jefe, ingreso,
carrera profesional, perfeccionamiento, calificaciones, ascensos, grados, jerarquias, mando,
destinaciones, término de la carrera y materias de orden previsional.

« DFL(G) N°1 de 1997, “Estatuto del Personal de las Fuerzas Armadas’, cuerpo normativo que
regula en detalle las materias relativas a los derechos y obligaciones que tienen los integrantes
de las instituciones de la Defensa Nacional.

« Codigo de Justicia Militar, normativa que establece los delitos de caracter militar y el
procedimiento al que se sujetan los juicios que se siguen por los Tribunales Militares en la
investigacion de los mismos.

« D/S (G) N° 1.445, de 1951, Reglamento de Disciplina para las Fuerzas Armadas, cuya
nomenclatura interna corresponde al DN/L/911, que a nivel reglamentario fija los deberes a
los que estan sujetos los integrantes de las Fuerzas Armadas, establece el catdlogo de faltas a
la disciplina y el procedimiento disciplinario militar.

Ademas, existe en el Ejército una gran cantidad de normas de caracter reglamentario, érdenes de
comando, circulares, cartillas de procedimiento y otras, las cuales, respetando la Constitucién y
las leyes, regulan las multiples actividades que efectua en el cumplimiento de su misién.

Finalmente, el Ejército, como érgano de la Administracién del Estado, estd sujeto a la legislacion
administrativa que regula su actuacion, tales como aquellas referidas a materias de contratacion
publica, probidad administrativa y procedimientos administrativos. Siendo ademas fiscalizado en
su actuar administrativo por la Contraloria General de la Republica.

En los contratos que celebra el Ejército, comparece el Comandante en Jefe en representacion

del Fisco-Ejército de Chile o el Director de Logistica. En materia de juicios, la institucién es
representada por el Consejo de Defensa del Estado.
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El Ministerio Publico Militar tiene por mision velar por la defensa, ante los Tribunales Militares
de tiempo de paz, del interés social comprometido en los delitos de jurisdiccién militar y de los
intereses del Ejército y las otras instituciones de la Defensa Nacional.

Presencia Territorial

El Ejército estd presente en todo el territorio nacional, a través de unidades e instalaciones militares
ubicadas desde Putre, en el altiplano chileno, hasta nuestro Territorio Antartico. Su despliegue
territorial en diferentes ciudades y guarniciones del pais le permite actuar con oportunidad en
el marco de sus misiones y tareas y, a la vez, mantener un fuerte vinculo con las comunidades
aledanas y sus autoridades, con las que se procura mantener una constante comunicaciéon y
cercania.

Ubicacion del Comando de Operaciones Terrestres y los Comandos de Armas Combinadas
&

BRIGADA DE OPERACIONES ESPECIALES, COLINA om'@
I DIVISION MOTORIZADA, SANTIAGO  ®

BRIGADA DE AVIACION EJERCITO, RANCAGUA

VIDIVISION, IQUIQUE e

| DIVISION, ANTOFAGASTA®

COMANDO DE OPERACIONES TERRESTRES, CONCEPCION

I DIVISION DE MONTANA, VALDIVIA o

IV DIVISION, COYHAIQUE e

V DIVISION, PUNTA ARENAS e
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En el “Edificio Ejército Bicentenario’, emplazado en la Avenida Almirante Blanco Encalada 1724,
Santiago, tienen su sede la Comandancia en Jefe, el Estado Mayor General del Ejército, el Comando
General del Personal y el Comando de Apoyo a la Fuerza.

Estructura del Ejército

En directa coherencia con su mandato constitucional y su mision, los integrantes del Ejército
concentran sus esfuerzos dia a dia para poner al servicio de los chilenos una fuerza potente,
moderna, operativa y tecnificada que, efectivamente, entregue los niveles de seguridad y defensa
que nuestro pais requiere para su normal desarrollo.

Para el cumplimiento de su misién, el Ejército de Chile se encuentra organizado en:

- Altas Reparticiones.

- Comandos.

» Unidades de Armas Combinadas.

« Academias y Escuelas.

- Regimientos.

- Reparticiones, Jefaturas e Instalaciones.

» Unidades de Combate.

- Unidades Fundamentales Independientes.

ORGANICA DEL EJERCITO DE CHILE ANO 2015

Direccién del Personal

Secretaria General Direccion de Inteligencia

Auditoria General Comandancia Direccién de Operaciones
Contraloria en Jefe Estado Mayor Direccién de Logistica
; — ’ General del R ;
Consejo Académico Consultivo de Eidrci Direccién de Finanzas
Estudios e Investigaciones Militares e Direc. de Proyectos e Investigacion
Direc. de Relaciones Internacionales
Direccién de Sanidad
[ [ I I I |
Comando de Comando de . .
Comando General I . Comando de Apoyo Comando Industria Comandancia Gral.
Educacion Operaciones - o L
del Personal . alaFuerza Militar e Ingenieria Guarnicion Ejto. RM.
y Doctrina Terrestres
[
Comando de Personal Division Doctrina Division Logistica Division de Mantenimiento
Comando de Bienestar Divisién Educacién Comando de Comando de Telec.
Comando de Salud Divisién Escuelas Ingiitares
[ I I I I I I ]
VI | 1] 1] \% Vv Brigada Brigada de
Division de Division de Division Division Division Division de Operaciones
Ejército Ejército Motorizada de Montana de Ejército de Ejército Aviacion Especiales
12Brigada 22 Brigada 32 Brigada 42 Brigada
Acorazada  Acorazada Acorazada Acorazada
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El mando del Ejército le corresponde al Comandante en Jefe institucional, quien con el grado de
General de Ejército debe velar por la conducciéon y administracion. Para el cumplimiento de su
mision, cuenta con una estructura superior que lo asesora en las diferentes funciones primarias,
relacionadas con la administracion del recurso humano, la seguridad institucional, el empleo del
potencial bélico, la correcta administracién de los recursos, el desarrollo de los proyectos y la
direcciéon de las relaciones internacionales. Ademas, dispone de érganos ejecutivos de su directa
dependencia, los cuales rigen las actividades operativas, administrativas, logisticas y docentes,
desde el mas alto nivel.

ALTO MANDO 2015
Grado Nombres Cargo
GDE Oviedo Arriagada Humberto Comandante en Jefe del Ejército
Patricio
GDD Araya Menghini Werther Victor Presidente de la Junta Interamericana de Defensa
GDD Mufoz Farias Miguel Angel Jefe del Estado Mayor General del Ejército
GDD Gonzalez Lépez Ivan Alejandro Comandante de Apoyo a la Fuerza
GDD Martinez Menanteau Ricardo Sub Jefe del Estado Mayor Conjunto
Marcelo
GDD Montini Gdmez Guido Enzo Jefe de la Misién Militar de Chile en EE.UU.
GDD Farias Gallardo Luis Ernesto Comandante de Operaciones Terrestres
GDB Barros Madrid Juan Obispo Castrense de Chile
GDB Martinez Caceres Waldo Carlos Auditor General del Ejército
GDD Martinez Menanteau Leonardo Ivan | Comandante de Educacién y Doctrina
GDD Bustos Carrasco Oscar Eduardo Comandante del Comando de Industria Militar e Ingenieria
GDD Chamorro Heilig Luis Raul Comandante General del Personal
GDB Arancibia Clavel Felipe Comandante en Jefe de la V Division de Ejército y
Comandante del Comando Conjunto Austral
GDB Ureta Chinchén Héctor Alexis Comandante de la Division Mantenimiento
GDB Griffiths Spielman John Edward Comandante en Jefe de la VI Divisién de Ejército
GDB Espinoza Arenas Luis Alfonso Director de Operaciones del Ejército
GDB Carrasco Gonzélez Rodrigo Contralor del Ejército
Leonardo
GDB Mezzano Escanilla Oscar Guillermo | Comandante General de la Guarnicion de Ejército de la
Region Metropolitana
GDB Hernandez Munoz Claudio Marcelo | Comandante en Jefe de la | Division de Ejército
GDB Leiva Villagra René Gonzalo Comandante de Telecomunicaciones del Ejército
GDB Cubillos Larenas Claudio Francisco | Director de Inteligencia del Ejército
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Nombres

Pefa Leiva Jorge Manuel

Cargo

Segundo Comandante de la Misién de las Naciones Unidas
para la Estabilizacion de Haiti, MINUSTAH

GDB

Heine Guerra Mauricio Renato

Director de Fabricas y Maestranzas del Ejército

GDB

Gonzélez Fuentealba Juan Eduardo

Director de Relaciones Internacionales del Ejército

GDB

Nazal Lazaro Schafik Gonzalo

Comandante en Jefe de la Il Division Motorizada

GDB

Ramirez Coydan Hernan Gonzalo

Comandante de la Divisién Educacion y de la Divisién
Escuelas

GDB

Retamal Rubio Sergio Pablo

Comandante de la Brigada de Aviacién del Ejército

GDB

Alfonso Bellet Miguel Juan

Comandante de la 12 Brigada Acorazada “Coraceros”

GDB

Vidal Castillo Camilo Fernando

Comandante en Jefe de la lll Divisién de Montana

GDB

Palavecino Ponce René Alex

Comandante de Salud del Ejército

GDB

Fuentealba Gémez Andrés
Leonardo

Director de Operaciones y Planes Estratégicos EMCO

GDB

Diaz Amechazurra Rodrigo Ignacio

Comandante en Jefe de la IV Division de Ejército

GDB

Alvarez Guzmén Oscar Arturo
Guillermo

Comandante de Bienestar

GDB

Urrutia Oyarzun Rodrigo Hernan

Director de Logistica del Ejército

GDB

Mizon Garcia-Huidobro Victor
Manuel

Comandante de Ingenieros del Ejército

GDB

Rojas Meissner Jorge Alfredo

Director de Finanzas del Ejército

GDB

Durruty Ortuzar Juan Eduardo
Mateo

Director Hospital Militar de Santiago

GDB

Henriquez Barrera Juan Carlos

Comandante de la Divisidn Logistica

GDB

Guarda Barros Esteban Patricio

Director General de Movilizacién Nacional

GDB

Araya Santis Hernan Emilio

Director de Proyectos e Investigacién del Ejército

GDB

Iturriaga Del Campo Javier Eduardo

Comandante de la Brigada de Operaciones Especiales del
Ejército

GDB

Aberl Pacheco Daniel Luitpold

Comandante del Comando de Personal

GDB

Villarroel Geissbuhler Edmundo
Octavio

Comandante de la Divisién Doctrina

GDB

Fuenzalida Carmona Rafael Marcelo

Director del Personal del Ejército

GDB

Ahumada Labbe Sergio Patricio

Secretario General del Ejército

GDB

GoOmez Bannura Sergio Hernan

Director de la Confederacién Deportiva de la Defensa
Nacional

GDE: General de Ejército
GDD: General de Division

GDB: General de Brigada

Las dotaciones del personal que integra el Ejército de Chile en sus diversos grados, son
determinadas por Decreto Supremo en razén de las necesidades de la Institucion. Actualmente,
esta constituido por el siguiente personal:
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« Oficiales, de los grados de Alférez a General.

« Cuadro Permanente, de los grados de Cabo a Suboficial Mayor.

« Soldados Profesionales, desde 1°a 5° afio.

« Soldados Conscriptos, con una duracion de 1 afio de Servicio Militar.
« Personal Civil, en diferentes categorias.

El afo 2015, el Ejército estaba conformado por 41.429 integrantes, 35.106 hombres y 6.323
mujeres, las que representan un 15% de la institucién.

Cambios en la estructura de la Fuerza

Como es de publico conocimiento, el Ejército, como 6rgano permanente de la estructura del
Estado de Chile, no ha estado ajeno a las grandes transformaciones que ha experimentado la
sociedad enlos Ultimos afiosy, en funcién de ello, haido readecuando su estructura organizacional
para cumplir de mejor forma su mision esencial, pero sin alterar significativamente su actual
despliegue territorial.

En este contexto, por Decreto SupremoN°433 de 24 de agosto de 2015, se modificé ladependencia
organica de la Jefatura de Sanidad Militar, desde el Comando de Apoyo a la Fuerza al Comando
de Salud del Ejército.

Asimismo, se comenzaron a estudiar, planificar y proponer otras modificaciones conforme a lo
previsto en el “Plan de Desarrollo Estratégico del Ejército al ano 2026" y particularmente a lo
establecido en el Plan de Accion 2015-2018 “ORCA-1", lo que se materializara a partir de enero de
2016, y serd informado en el préximo reporte.

Cabe senalar que las modificaciones que experimentard la estructura organica institucional
permitiran fortalecer la soberania a través de una mayor presencia del Estado, para apoyar a
las autoridades comunales y comunidad en general ante catastrofes naturales, contribuyendo,
ademas, a fortalecer la integracion y la cohesién social. Lo anterior, sin variar los sistemas de vida
de la poblacién local donde se encuentran insertos los cuarteles antes indicados.
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Fundamentos Eticos

La profesiéon militar es una profesién de servicio a la sociedad, lo que implica contar con una
vocacion de entrega, de renuncia, que es fortalecida por la confianza que los ciudadanos y el
Estado depositan en el Ejército para que este realice sus funciones inherentes establecidas por
ley. Esa confianza obliga a no defraudar y a cumplir con el comportamiento profesional esperado
por parte de un militar, por lo que resulta fundamental la adhesién a ciertos valores, virtudes y
principios que pueden ser practicados y desarrollados por todo ciudadano, pero que al militar le
son demandables por la sociedad, sus autoridades y la jerarquia militar, pues si carece de ellos, no
estd en condiciones de cumplir con su deber.

Los valores y virtudes militares

Constituyen orientaciones que deben regir la conducta de los militares tanto en la paz como en
la guerra.'

Disciplina: Es el dominio de si mismo que mueve a la persona al cumplimiento del deber,
supeditando su propia voluntad al bien colectivo. La disciplina es esencial para un ejército, dado
que es un bien insustituible que lo fortalece y lo preserva.

Lealtad: Fidelidad al orden formativo legitimo, a las autoridades republicanas, al Ejército, a la
organizacion a la cual pertenece, a los superiores, camaradas, subordinados y subalternos.

Honor: Virtud sintetizadora de todos los valores civicos y militares que mueven a una persona a
actuar siempre con la verdad, dignidad, sinceridad, rectitud, honestidad y en coherencia con los
principios que dan sustento a sus actos. En definitiva, el honor se sintetiza en ser una persona
digna de confianza.

Valor: Fuerza moral y fisica que lleva a acometer resueltamente grandes desafios, enfrentando de
manera consciente el peligro y la adversidad.

Espiritu de cuerpo: Afecto comun. Aquel que, sin caer en corporativismos, deben sentir todos los
soldados porla unidad a la que perteneceny sus integrantes, que lleva a trabajar armoniosamente

y en comunidad de propdsitos y fines.

Abnegacion: Disposicién a subordinar los propios intereses al cumplimiento del deber.

1 Ordenanza General del Ejército de Chile, 2006. Pag. 65.
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Cumplimiento del deber militar: Accién
voluntaria y predisposicidon positiva para cumplir
las obligaciones inherentes al servicio, poniendo
en primer lugar el amor a la patria. Puede llevar
hasta el sacrificio de la propia vida, de ser necesario.

Integridad: Probidad, honradez, honestidad vy
rectitud que llevan a actuar permanentemente con
honor, conforme a la verdad e inspirados en valores
éticos.

Respeto: Llevar la propia actuacién valorando los

derechos, condicion y circunstancias de los demas,
sin discriminacién ni marginacién de ninguna especie.

Espiritu de servicio: Disposicion a ofrecer voluntaria y activamente su trabajo en beneficio de la
unidad y la cohesién social.

Subordinacién al derecho: Sujecién de quienes tienen la potestad legal del uso de las armas, al
orden normativo que la sociedad legitimamente se ha dado y que tiene su maxima expresién en
la Constitucion Politica de la Republica.

Asimismo, las bases conceptuales y los principios esenciales en que se funda el quehacer de la
institucion estan, mayoritariamente, plasmadas en los siguientes cuerpos doctrinarios:

Reglamento de Disciplina para las Fuerzas Armadas: incluye el comportamiento que se espera
del militar, sefalando que “El ejercicio de la profesién militar deriva de la necesidad que tiene el pais
de salvaguardar su vida institucional (...) reside, principalmente, en los sentimientos del honor y el
deber de todos los que la profesan, sentimientos que (...), deben impulsar a todo militar, de cualquier
grado y jerarquia, hacia el estricto cumplimiento de todas sus obligaciones” (Art.1°).

“Todo militar, sin distincién de grado, deberd tener acendrado

culto por la verdad y la practicard en todos los actos de su

vida. La falta de veracidad es tanto mds grave cuanto mayor
sea la graduacién del que la cometa (...)” (Art. 13°).

“Al superior corresponde mantener y robustecer la discipling,
el amor al servicio, la rectitud de procedimientos y la honradez

profesional. Debe proceder con equidad y benevolencia
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exentas de toda debilidad. Tiene el deber de servir de ejemplo y guia de sus subalternos, de estar
constantemente preocupado del bienestar de ellos y de guardarles las deferencias que se deben a
personas con las cuales se comparten responsabilidades” (Art. 16°).

La Ordenanza General del Ejército constituye una matriz conceptual que fija los ejes en torno a
los cuales se articula el accionar del Ejército como institucién del Estado. Esta, por tanto, dirigida
a establecer los principios esenciales en los que se funda el Ejército y las distintas dimensiones
que adquiere su quehacer profesional y que orientan la conducta, comportamiento y costumbres
militares, sustentada en valores morales que configuran una sélida ética profesional.

La Doctrina Operacional del Ejército es un conjunto de conceptos, principios, normas, funciones,
procedimientos y directrices fundamentales que orientan la organizacion, preparacién y empleo
de la fuerza terrestre.

Por su naturaleza dindmica, se encuentra abierta a los cambios que provienen del sistema
politico, la situacion estratégica, la evolucién de la economia, los problemas medioambientales, el
ordenamiento juridico vigente y los factores sociolégicos.
Ladoctrinanoestacontenidasolamenteenundocumento;
la conforman también reglamentos, manuales, cartillas
y otros textos, constituyendo una verdadera red o
cuerpo coherente en contenidos, que incluye conceptos,
principios, normas, funciones, procedimientos y directrices
fundamentales sobre el empleo de la fuerza en diferentes
niveles.

Existen, ademds, otros documentos que orientan el
desempeno del personal institucional, a saber:

Politica de Responsabilidad Social Institucional
Se aborda en profundidad en el Capitulo VI.

Cartilla“Probidad y Transparencia en el Ejército”

Tiene como objetivo reunir de manera simple, en un solo texto, tanto las regulaciones legales
como la jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica en temas de probidad y
transparencia publica.

Politica Comunicacional del Ejército
La Politica Comunicacional del Ejército es un conjunto de orientaciones generales y especificas
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que estructuran, sistematizan, dan coherencia y establecen procedimientos de comunicacion
institucional, tanto a nivel interno como externo. Se define como:

+ Proactiva: busca generar acciones comunicacionales de acuerdo a los objetivos institucionales.
« Transparente: se basa en la verdad, situaciones, hechos y atributos reales.
«  Amplia: no discrimina y esta dirigida a todos los sectores nacionales.

« Focalizada en el ambito militar: su objetivo es la difusion del quehacer del Ejército en cuanto a
su vision, mision y proyecto.

+ Preserva los conceptos basicos de la identidad de la institucidn y sus tradiciones.

Los principios y normas contenidos en los textos descritos precedentemente deben ser
conocidos por todos los integrantes de la institucion, ya
que constituyen parte fundamental de su formacién y
ejercicio profesional.

El Ejército, ademas de estar sometido a los organismos

de control que el Estado de Chile tiene para regular el

funcionamiento de sus instituciones, cuenta con una serie
de mecanismos de asesoria, control y supervision de la
gestion institucional en todas sus dreas de desempeno,
los que constituyen una estructura que permite verificar
el cumplimiento de la planificacion y de las actividades

administrativas, tales como:

Conforme a su misién, realiza diversas fiscalizaciones a Comandos, Altas Reparticiones, Unidades
de Armas Combinadas, Jefaturas, Unidades Regimentarias y Unidades Independientes o
Dependientes, desplegadas en territorio Nacional y en el extranjero, cuya seleccion se realiza
aplicando la metodologia de gestién de riesgos, considerando las areas de personal, logistica
y juridica en forma integral y el area de finanzas en lo que respecta a la gestion de los recursos
que se asignan en moneda nacional o extranjera, con la finalidad de velar por la observancia de
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las disposiciones sobre transparencia activa, el resguardo de la probidad, eficiencia y apego a la
ley. Ademas, materializa la generacién de indicadores de gestion que proporcionan informaciéon
relevante fidedigna, objetiva y oportuna para la toma de decisiones del CJE en los ambitos
estratégico, programético y funcional.

Auditoria General del Ejército (AUGE)

Cumple un papel asesor en cuanto a la juridicidad de los actos y el fundamento legal de los
convenios que realiza el Ejército. Su mision es asesorar al Comandante en Jefe y a las autoridades
institucionales en todas las materias especificas relacionadas con la aplicacién del ordenamiento
vigente, lo que se traduce en la elaboracién de informes en derecho contra requerimiento
especifico.

En su calidad de organismo juridico del mas alto nivel en la institucion, le corresponde orientar el
funcionamiento del Servicio de Justicia Militar, supervigilar técnicamente los intereses del Ejército
comprometidos en juicio, y materializar las instrucciones y disposiciones que emita en el ejercicio
de las funciones y atribuciones que le otorga el ordenamiento legal vigente.

Departamento de Transparencia y Lobby del Ejército (DETLE)

A partir del 22 de septiembre de 2015, la Oficina de Transparencia e Informacién Publica del
Ejército (OTIPE) pasa a denominarse Departamento de Transparencia y Lobby del Ejército (DETLE),
el que, dependiente de la Jefatura del Estado Mayor General del Ejército, tiene como mision y
estd a cargo del cumplimiento en la institucién de las disposiciones de la Ley N° 20.285, “Ley de
transparencia de la funcién publica y de acceso a la informacion de la Administracion del Estado”,
mas conocida como Ley de Transparencia, y de la Ley N°20.730“Ley del Lobby”, de sus reglamentos
y de las instrucciones que impartan sobre estas materias los organismos competentes.

Las principales tareas que desarrolla el DETLE en el marco de la Ley N°20.285“Ley de Transparencia’,
son las siguientes:

« Impartir a la institucién las instrucciones y responder las consultas que en el ambito de la Ley
de Transparencia le sean formuladas.

« Dictar las disposiciones e instructivos para que los organismos pertinentes envien, de manera

completa y oportuna, los antecedentes que peridédicamente se deben publicar como parte de
la transparencia activa en el banner “Gobierno Transparente” del Ejército.
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Materializar los procedimientos de la transparencia
pasiva establecidos para tramitar y responder las
solicitudes de acceso a la informacién publica.

Coordinar y mantener un canal técnico con la

Comision Defensora Ciudadana y Transparencia,

dependiente del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia con el Consejo para la Transparencia y
con las Oficinas de Transparencia de otros organismos
pertenecientes a la Defensa Nacional.

A suvez, debera mantener un canal técnico con los organismos institucionales que se detallan:
- Auditoria General del Ejército.

- Contraloria del Ejército.

- Jefatura de Informética y Computacién del Ejército (JIC).

Recibir las solicitudes de acceso a la informacién publica que se formulen al Ejército o fueren
derivadas a la institucion por otro organismo publico.

Disponer lo necesario para que la institucion materialice la transparencia activa de acuerdo a
laley, alas instrucciones o recomendaciones del Consejo para la Transparencia y del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia (Comision Defensora Ciudadana y Transparencia).

Instruir al personal del Ejército respecto de la forma de cumplir con las instrucciones generales
y recomendaciones que dicte el Consejo para la Transparencia.

Recabar, internamente y en forma directa, los antecedentes y la documentacién necesaria
para cumplir, dentro de plazo y cabalmente, con la peticidon de informacidn publica, una vez
verificado que la solicitud cumple con los requisitos de admisibilidad.

Las principales tareas que desarrolla el DETLE en el marco de la Ley N° 20.730 “Ley del
Lobby”, son las siguientes:

Proponer las Resoluciones de Comando para la designacion de nuevos sujetos pasivos conforme a la
realidad y necesidades institucionales.

Controlar que los registros publicos de audiencias y reuniones, viajes y donativos oficiales y protocolares

se encuentren debidamente publicados y actualizados en el banner del Ejército dentro del plazo que
establece la ley.
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+ Remitir a la Contraloria General de la Republica en el mes de marzo de cada afo, y en la eventualidad
que se hayan realizado las reuniones, audiencias y viajes de los sujetos pasivos, cuya publicidad
comprometa el interés general de la nacién o la seguridad nacional, segun lo dispuesto en la “ley del
Lobby".

« Controlar el registro de lobbistas y gestores de intereses particulares de la Institucion, tanto en su
publicacién como en su actualizacién.

« Llevarelregistro de los asistentes técnicos de cada sujeto pasivo, como encargado de publicar, mantener
y actualizar el registro de la “agenda publica” de las autoridades nombradas como sujetos pasivos.

« Mantener informada a la JEMGE y a la AUGE sobre los informes solicitados por la Contraloria General de
la Republica a los sujetos pasivos institucionales que eventualmente hayan incurrido en una infraccién
ala“Ley del Lobby”"y respecto de la resolucion que en definitiva se adopte.

«  Emitir y difundir instrucciones a nivel institucional sobre la aplicacion y debido cumplimiento de la
presente ley.

+ Informar a la Secretaria General de la Presidencia y al Consejo para la Transparencia, la designacion
del representante de la institucion que se desempefara como “Enlace Ley del Lobby” o administrador
institucional.

« Controlar que se mantenga a disposicion del publico, en las oficinas de partes o registratura
de los sujetos pasivos, los siguientes formularios, registro y papel, que puedan ser requeridos
por ciudadanos que no cuenten con el sistema computacional:

- Formulario solicitud de audiencia o reunion.

- Formulario de registro previo y voluntario de
Lobbistas o Gestor de Intereses Particulares,
persona natural.

- Formulario de registro previo y voluntario de
Lobbistas o Gestor de Intereses Particulares, persona
juridica.
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Cantidad de requerimientos efectuados, Ley N° 20.285 “Ley de Transparencia”

Requerimiento 2015

Solicitudes ingresadas 595
Solicitudes derivadas por el Ejército 33
Peticiones que no corresponden a Ley de Transparencia (atencion de 137
publico)

Visitas a la pdgina Gobierno Transparente del Ejército 156.227
(transparencia activa)

Tematica de las solicitudes

Reglamentacién y documentacion vigente 136
Antecedentes de funcionarios en servicio activo o en retiro 242
Contratos, inversiones, adquisiciones-proveedores 47
Consultas sobre investigaciones sumarias administrativas 39
Antecedentes periodo 1973-1990 6
Decretos y resoluciones institucionales 19
Causas militares en tiempo de guerra 15
Procesos de postulaciones al Ejército 16
Antecedentes médicos 21
Situacién militar y de retiro 6
Investigaciones de bajas 3
Antecedentes sobre remuneraciones 6
Minutas de servicio o certificado servicio militar 17
Solicitudes de prueba 13
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Tema 2015

Situaciones de maltrato, discriminacion o abusos 2
Antecedentes de estadisticas OTIPE/DETLE 1
Antecedentes geogréficos 6
Total 595

Solicitudes ingresadas por aio

Ano de ingreso 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Total 81 155 255 273 327 521 595 2207

Reclamos

Recurso deducido por el solicitante ante el Consejo para la Transparencia por no estar de acuerdo
con la respuesta del Ejército.

Declarados inadmisibles 5
Declarados inadmisibles parcialmente 8
Desistidos por el propio solicitante 6
Rechazados 14
Acogidos 17
Pendientes de decision 11
Total de recursos presentados a la fecha 61
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Situacion de registros de la Ley del Lobby 2015

Solicitudes de audiencias recibidas 98
Solicitudes de audiencias rechazadas 40
Audiencias realizadas 50
Audiencias pendientes 0
Audiencias no realizadas 4
Audiencias encomendadas (derivadas) 4
Viajes registrados 0
Donativos registrados 0
Lobbistas inscritos 25
Gestores de intereses particulares 125

Contacto: Av. Almirante Blanco Encalada N° 1724, Santiago Centro.

Presencia internacional

En funcién del interés nacional y en cumplimiento de tratados internacionales, el Ejército
desarrolla capacidades en conjunto con las otras instituciones de la Defensa y organismos del
Estado para actuar en actividades de seguridad y cooperacién internacionales, lo que contribuye
a elevar la estatura estratégica del pais y al perfeccionamiento y entrenamiento profesional del
personal militar, asi como a desarrollar capacidades de interoperabilidad, conjunta o combinada,
y de polivalencia de la fuerza terrestre.

El accionar internacional del Ejército responde a los lineamientos del drea de Defensa, en directo
apoyo a la politica exterior de Chile y se ve expresado en su participacién en operaciones de paz,
en reuniones, ejercicios e intercambios internacionales, y a través de la gestién de sus agregados
militares, entre otras multiples actividades que se desarrollan en esta area estratégica del Ejército
y que puede ser profundizada en la “Memoria del Ejército 2015” a disposiciéon del publico en su
ediciéon impresa y en el sitio web institucional.
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DESEMPENO ECONOMICO DEL EJERCITO

Las multiples actividades que efectia el Ejército en el cumplimiento
de sus tareas especificas a lo largo de todo Chile, y comprendidas en
las tres areas estratégicas que orientan su accionar (Defensa, Seguridad

y Cooperacion Internacional y Ejército y Sociedad), requieren contar
con recursos tanto humanos como materiales y, por ende, disponer de
financiamiento por medio de asignaciones presupuestarias que hagan
posible que el Ejército suministre a la sociedad nacional un bien que, aunque
es intangible, es indispensable para el desarrollo, proveyendo como lo son la paz y la seguridad
en conjunto con las demas ramas de las Fuerzas Armadas, la “Defensa” del pais.

Al respecto, cabe recordar que, por una parte, la inversién en defensa es compleja, se ejecuta a
largo plazo, tiene importancia estratégica y requiere de un permanente sostenimiento y por otra,
exige a lainstitucion desarrollar una gestién financiera no solo eficiente, sino también de maxima
probidad y transparencia, para lo cual, la educacion, el fortalecimiento de la conducta militar y
de los sistemas de control cumplen un rol fundamental para asegurar la mejor inversiéon de los
recursos que el pais pone a disposicion del Ejército para la defensa y seguridad.

GESTION FINANCIERA DEL EJERCITO

La misién general de la Direccion de Finanzas es asesorar al Comandante en Jefe del Ejército,
a través del Jefe del Estado Mayor General, en todas aquellas materias de orden econémico,
financiero y presupuestario de la institucion y ejercer la direccion técnica en todos sus niveles.

Distribucion de recursos, Ley de Presupuesto:

Los recursos contemplados en la Ley de Presupuesto estan conformados por tres capitulos. De
acuerdo a la estructura disefiada por el Ministerio de Hacienda, la Ley Anual de Presupuesto del
ano 2015, y sus respectivas modificaciones autorizadas por el mismo, contempla las siguientes
cifras vigentes al 31 de diciembre de 2015:

Presupuesto vigente al 31.DIC.2015
M$ MUS$
Capitulo 01 “Ejército de Chile” $521.144.929 45.546
Capitulo 03 “Organismos de Salud” $70.930.372 -
Capitulo 04 “Organismos de Industria Militar” $4.486.745 -
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Distribucién,Ley de Presupuesto vigenteal 31.DIC.2015

Capitulo 03 Capitulo 04 "Organismos de Industria Militar”
"Organismos de Salud” $4.486.745

$70.930.372 ; I —

Recursos presupuestarios del Capitulo 01 “Ejército de Chile”

Capitulo 01 “Ejército
de Chile”
$521.144.929

Son todos aquellos recursos autorizados por el Estado de Chile al Ejército, para cubrir los gastos
operacionales, administrativos y de funcionamiento de la institucién.

Recursos presupuestarios del Capitulo 03 “Organismos de Salud”

Comprende todos aquellos recursos autogenerados, destinados a satisfacer las necesidades
de la salud de los miembros de la Institucién. Comprende los Hospitales Militares de Santiago
y Antofagasta, la Central Odontoldgica, los Centros Clinicos y los Centros Médicos Militares del
Ejército y enfermerias regimentarias.

Recursos presupuestarios del Capitulo 04 “Organismos de Industria Militar”

Comprende todos aquellos recursos autogenerados, destinados
al funcionamiento del Comando de Industria Militar e Ingenieria
y del Instituto de Investigaciones y Control.

Adicionalmente, el Ejército posee otras fuentes de financiamiento,
cuyo detalle se puede obtener en los Estados Financieros
Consolidados del Ejército, que se publica en la web institucional a
partir del mes de abril.
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Participacion en el presupuesto del Sector Publico

El presupuesto del Ejército para el afno 2015 respecto del total del presupuesto del sector publico,

fue el siguiente:

Presupuesto del Sector Publico

38.942.514.929

Presupuesto del Ejército de Chile

570.629.835

Los montos recién expuestos evidencian que el presupuesto asignado al Ejército de Chile el afio
2015 equivale a un 1,47 % de la Ley de Presupuestos del Sector Publico del afio en comento.

1,47 %

= SECTOR PUBLICO
« EJERATO DE CHILE

Nota: el presupuesto del Ejército de Chile incluye montos asociados al Presupuesto del Capitulo
01 “Ejército de Chile’, Capitulo 03 “Organismos de Salud”y Capitulo 04 “Organismos de Industria

Militar”.

GASTOS PRESUPUESTARIOS

La distribucién del gasto en los Capitulos 01, 03 y 04, segun su composicién: Gasto en Personal,
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Gasto en Bienes y Servicios y Otros, corresponde al desempeiio econdmico efectivo, destacando
aquellos rubros de gastos mds importantes en el total ejecutado.

Distribucion, Capitulo 01 “Ejército de Chile” en moneda nacional:

Distribucion del gasto al

31.DIC.2015 en M$

Gasto en Personal 426.540.190
Gasto en Bienes y Servicios 76.070.951
Otros 14.429.702
Total 517.040.843

DISTRIBUCION DEL GASTO CAPITULO 01 M/N “EJERCITO DE CHILE”

‘l

m Gasto en Personal
= Gasto en Bienes y Servicios

m Otros

Distribucion, Capitulo 01 “Ejército de Chile” en moneda extranjera:

Distribucion del gasto al

31.DIC.2015 en MUSS$

Gasto en Personal 29.134
Gasto en Bienes y Servicios 10.764
Otros 2.088

Total 41.986
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DISTRIBUCION DEL GASTO CAPITULO 01 M/E "EJERCITODE CHILE"

m Gasto en Personal
" Gasto en Bienes y Servicios
= Otros

Distribucion, Capitulo 03 “Organismos de Salud”:

Distribucion del gasto al

31.DIC.2015 en M$

Gasto en Personal 35.662.727
Gasto en Bienes y Servicios 23.871.319
Otros 4.823.993

Total 64.358.039

DISTRIBUCION DEL GASTO CAPITULO 03 “ORGANISMO DE SALUD”

= Gasto enPersonal
= Gasto enBienes y Servicios

= Otros

55%
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Distribucion, Capitulo 04 “Organismos de Industria Militar”:

Distribucion del gasto al

31.DIC.2015 en M$

Gasto en Personal 2.666.477
Gasto en Bienes y Servicios 1.043.272
Otros 649.719

Total 4.359.468

DISTRIBUCION DEL GASTO CAPITULO 04"ORGANISMO DE INDUSTRIA MILITAR"

& Gasto en Personal
= Gasto en Bienes y Servicios

m Otros

PRACTICAS DE ADQUISICION

El Comando de Apoyo a la Fuerza (CAF), por medio de la Jefatura de Adquisiciones del Ejército
(JAE), es responsable de realizar las compras institucionales mediante recursos presupuestarios
o FORA (Fondo Rotativo de Abastecimiento) a través del portal de compras publicas www.
mercadopublico.cl, o de aquellos proyectos y gastos financiados con fondos provenientes de la
Ley Reservada N° 13.196, “Ley del Cobre”.

Adquisiciones a través del portal de compras ptiblicas www.mercadopublico.cl

Todas las adquisiciones de bienes muebles o servicios que realice la institucién, con otros
recursos financieros que no provengan de la Ley Reservada N° 13.196 y que no se encuentren
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%f‘ ‘ expresamente excluidas, segun el Art.
3° de la Ley N°19.886 y el Art. 53° del
reglamento de dicha ley, deberan realizarse
a través del portal www.mercadopublico.cl.

Sin embargo, los fondos de las comisiones
administrativas internas se encuentran
excluidos de esta normativa, en consideracién
a que ellos constituyen aportes particulares
para el funcionamiento de comisiones que le
otorgan bienestar y mejor calidad de vida al
personal de las unidades.

Realizar adquisiciones a través del portal de compras publicas tiene directa vinculaciéon con la
transparencia y probidad en los procesos de adquisiciones, al efectuarlas a través de un mercado
abierto, participativo e informado.

Los Centros de Gestion de Adquisiciones (CGA), inscritos a lo largo de todo el pais, interactian
de forma permanente con proveedores regionales y también con aquellos ubicados en la Region
Metropolitana. Es asi como, el aflo 2015, se transaron $ 344.031.108.017 a través de 81.934
ordenes de compra, las que, gestionadas a lo largo del pais, significaron una contribucion a las
economias regionales.

TOTAL DE LOS PROCESOS DE ADQUISICIONES CGAs.

TIPO DE PROCESO CANTIDAD MONTOS
Licitaciones 33.374 $301.413.480.619
Convenio marco 25.005 $25.286.840.750
Tratos directos 23.555 $17.330.786.648
Total 81.934 $344.031.108.017

La mayoria de las compras, tal como lo muestran los gréficos, se concentra en la mediana,
pequenay microempresay en la Regién Metropolitana, ya que ahi se encuentran los organismos
que realizan las adquisiciones en forma centralizada para todo el Ejército.
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Impacto de las compras a nivel nacional del Ejército por tamaiio de empresa en el 2015
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Proceso de acreditacion de usuarios compradores

Segun lo establece el reglamento de la Ley de Compras N°19.886, en su articulo 5° bis, para
poder operar en el sistema de Chilecompra, se debe estar acreditado en los diferentes perfiles
establecidos: “operador’, “supervisor”, “abogado’, “auditor” y “administrador”. Para cada uno de
estos perfiles se le asignan las competencias correspondientes que hacen que el portal pueda

funcionar de acuerdo con las previsiones establecidas. El estado general de los usuarios, para el

ano 2015 a nivel institucional, fue el siguiente:

Condicion Cantidad

Registrados 193

Activados 191
Sistema de reclamos

El portal entrega una herramienta de control con la plataforma de probidad activa a través de
los indicadores de gestion. Uno de ellos esta relacionado con reclamos recibidos de proveedores
participantes en los multiples procesos de compras que realizan las unidades en todo el pais.
“Gestidndereclamos”esunindicador publicoal quetambién pueden acceder otrasorganizaciones
o particulares, permitiendo identificar, entre otros aspectos: el servicio o institucion, estado en
que se encuentra y, basicamente, el motivo del reclamo; por lo tanto, es la vitrina permanente
que sefnala el comportamiento en los procesos de compras a través del portal, el cual entrega a
compradores y oferentes la factibilidad de realizarlos en linea.

La reclamacion da a conocer el desacuerdo del proveedor con algun proceso, la que, luego de un
exhaustivo analisis donde participan la unidad objeto del reclamo y la Administracion Ejército-
Chilecompra, se resuelve si la reclamacién procede o no. En el primer caso, es decir, si ha habido
error de parte de la institucidn, se toman las medidas remediales para mejorar los sistemas y
evitar que este se repita. En el sequndo caso, se demuestra con hechos concretos las razones que
invalidan el reclamo.

Los reclamos que se reciben a través de la plataforma de probidad activa experimentan el
siguiente proceso:
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FLUJOGRAMA DEL PROCESO INSTITUCIONAL DE RECLAMOS

DIRECCION DE COMPRAS Y ADMINISTRACION UNIDAD O CGA

CONTRATACION PUBLICA

EJERCITO-CHILECOMPRA

i ANALISISDE
www.melicad opublico.d JAERECIBE Y B
REMISION RECLAMO ANALIZA
LUEGO DEL PRIMER FILTRO
si
REMITE AL CGA, SOLICITA INF::E(I?F?NT:\I.S (L-):\\l ¥
NO ANTECEDENTES Y S
PROPOSICION DE RESPUESTA, - —
CON COPIA INFORMATIVA A
LA COTRAE
p NO
Sl
DCCP SE COMUNICA CON
PROVEEDORPARA VER SU JAEREVISA, APRUEBA REMITE A LA JAE
SATISFACCION Y PUBLICA RESPUESTA ANTECEDENTES Y
PROPOSICION DE
NO RESPUESTA
SATISFACAON
si
RECLAMO CERRADO

Para efectos de andlisis y estudio, los reclamos recibidos se dividen en dos tipos:

TIPOS DE RECLAMOS

« CRITERIOS EVALUACION.
- BASES ADMINISTRATIVAS Y

> PROCESOS TECNICAS
« TIEMPO PARA OFERTAR.

+ DISCONFORMIDAD PROVEEDOR.
PLATAFORMA - OTROS

sl PROBIDAD ACTIVA

DEL PORTAL

I_> NO PAGO 30 DIAS E} CUMPLIMIENTO A DIRECTIVA*

PRESIDENCIAL PAGO A 30 DIAS.

RECLAMOS

« IMPUGNACION DE UN PROCESO
POR ACTOS U OMISIONES
JRLBLNAL DE ILEGALES O ARBITRARIAS,

CONTRATACION

PUBLICA EL ACTO U OMISION.
. PATROCINIO DE UN ABOGADO.
. ART.24 AL27 LEY N°19.886.

+ HASTA 10 DIAS DE CONOCIDO

* Oficio Circular N° 23 del Ministro de Hacienda, del 13 de abril de 2006.
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Como consecuencia de los procesos realizados, el aflo 2015 se presentaron por el portal 711
reclamos a la institucién, representando un 0.87% sobre el total de 6rdenes emitidas. De los
reclamos efectuados, 385 de ellos corresponden al “no pago de la factura dentro de los plazos
establecidos” (30 dias segun mandato presidencial) y 326 atafien a problemas derivados de
procesos asociados a licitaciones o de las adjudicaciones de estas.

Proceso 102

2007 161 74.542 0,22%
Pago 59
Proceso 93

2008 219 84.321 0,26%
Pago 126
Proceso 79

2009 216 90.379 0,24%
Pago 137
Proceso 63

2010 131 93.880 0,14%
Pago 68
Proceso 87

2011 148 84.106 0,18%
Pago 61
Proceso 98

2012 252 83.685 0,30%
Pago 154
Proceso 226

2013 405 80.060 0,51%
Pago 179
Proceso 268

2014 532 76.455 0.7%
Pago 264
Proceso 326

2015 711 81.934 0.87%
Pago 385

Con el fin de resguardar los procedimientos de los proveedores en la cadena de valor y asi
disminuir los impactos negativos laborales y sociales que se puedan producir, en las bases de
licitacion, se exige a todos los participantes en las propuestas, sean estas canceladas con recursos
presupuestarios, FORA o por la Ley Reservada del Cobre que presenten, entre otros documentos,
una declaracion jurada que exprese que no tienen deudas previsionales ni de sueldos con sus
empleados. De no cumplir este requisito, no se pueden adjudicar la propuesta. Este procedimiento
se aplica en todas las licitaciones desde enero de 2008.

Asimismo, la Cdmara de Comercio de Santiago (CCS), a través de la entidad de verificacién de
cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales (VERIFICA CCS), www.verificaccs.cl,
acreditada ante el INN (Instituto Nacional de Normalizacién), certifica el cumplimiento de las
obligaciones de los empleadores respecto de sus trabajadores en régimen de subcontratacion,
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de acuerdo a la Ley N°20.123. Los incumplimientos
de estas obligaciones implican que el registro de
Chileproveedores invalide a las empresas.

CONTROL INSTITUCIONAL

La ejecucion del presupuesto institucional requiere de un riguroso proceso de control. Este
rol es asumido por la Contraloria del Ejército (COTRAE), organismo que, conforme a su mision,
realiza diversas fiscalizaciones a Comandos, Altas Reparticiones, Unidades de Armas Combinadas,
Jefaturas, Unidades Regimentarias y Unidades Independientes o Dependientes, desplegadas
en territorio nacional y en el extranjero, cuya seleccion se realiza aplicando la metodologia de
gestién de riesgos, considerando las areas de personal, logistica y juridica en forma integral y el
area de finanzas en lo que respecta a la gestion de todos los recursos que se asignan en moneda
nacional o extranjera, con la finalidad de velar por la observancia de las disposiciones sobre
transparencia activa, el resguardo de la probidad, eficiencia y apego a la ley. Ademas, materializa
la generacién de indicadores de gestién que proporcionan informacién relevante fidedigna,
objetiva y oportuna para la toma de decisiones del CJE en los ambitos estratégico, programatico
y funcional.

La COTRAE, durante el ano 2015, realizé auditorias
a diferentes unidades del Ejército, basada en el

levantamiento de la Matriz de Riesgos Institucional
para el aflo 2015, definiendo, a través de ella, el tipo
de auditorias a realizar para el periodo, las materias, la
prioridad y las unidades por auditar. De acuerdo a ello,
se auditaron las siguientes unidades:

Doups | smaguommoms s
1 VI DE. OioNOOE/TZQL Con Informe Final
2 CINGE 24 AL 28.NOV.2014 Con Informe Final
3 V DE. DAE PREDIOS 12 AL 16.ENE.2015 Con Informe Final
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FECHA DE SITUACION DEL INFORME AL
Hirap AUDITORIA 31.DIC.2015
23.ENE. AL .
4 CGCOB 02.FEB.2015 Con Informe Final
5 JAL CAMPO MILITAR LA REINA 23 AL 27.FEB.2015 Con Informe Final
6 HOTEL MILITAR DE SANTIAGO 06.MAR.2015 Con Informe Final
16.MAR. AL .
7 CINGE 24.ABR.2015 Con Informe Final
8 CEDOC DIVEDUC 15 AL 26.JUN.2015 Con Informe Final
18.MAY. AL . .,
9 COSALE 26JUN.2015 Informe Final en elaboracion
10 COB 27.JUL AL 24.SEP.2015 En espera de respuesta del
Preinforme de inspeccion
11 BAVE 13 AL 30.0CT.2015 En espera de respuesta del
Preinforme de inspeccién
12 CCM “ARICA” 23 AL 27.NOV.2015 En espera de respuesta de|
Preinforme de inspeccién
13 DIVMAN 10 AL 17.NOV.2015 En espera de respuesta de|
Preinforme de inspeccion
14 CAF 25.NOV. AL En espera de respuesta del
03.DIC.2015 Preinforme de inspeccién
15 RRN® 11 “Caupolicén” ABR.2015 Revisién de pr.emforme‘ para elaboracién
informe final
16 CAF JUL.2015 Revision de documentacion
17 CAF JUL.2015 Revision de documentacion
18 DIVMAN JUL.2015 Revision de documentacion
19 DIVLOG-DIVMAN-CINGE JUL.2015 En tramite la documentacion
para su revision
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NOVEDADES RECURRENTES DETECTADAS MEDIDAS ADOPTADAS

Mediante Of. COB DEPTO.1/12 (R) N° 1040/92 de
Nombramiento de personal civil en distintas categorias | 22.SEP.2015. se remite informacién para concurso

sin efectuar concurso publico. publico para el personal a contrata de procedencia
civil y militar indicando la respectiva escala de sueldos.

Se sugiere implementar un sistema de control horario
para personal civil afecto al DFL-1 difundido por
Personal de oficiales de servicios profesionales (todas esta COTRAE mediante OF.COTRAE DEPLADE (P) N°
las categorias) no registran asistencia. 6080/599 de 29.ABR.2014.

Su control sera realizado por el respectivo DCl. y
unidad de seguimiento de la COTRAE.

Se dispone a las Us. ajustarse a la Ley N°19.886, su
reglamento y jurisprudencia de la CGR en cuanto
Resoluciones de trato directo no se ajustan a lo a fundamentar esta modalidad de contratacién
sefialado en la Ley de Compras. excepcional.

Su control sera realizado por el respectivo DCl y unidad
de seguimiento de la COTRAE.

Se dispone completar en mayor detalle la resolucion y
matrices, ya que deben ser autoexplicativas.

Mejorar la elaboraciéon de las bases administrativas,
conforme a lo dispuesto en el Decreto N° 250 del
Ministerio de Hacienda.

Publicar todos los antecedentes de respaldo del
proceso conforme a la jurisprudencia de la CGR.

Su control sera realizado por el respectivo DCl y unidad
de seguimiento de la COTRAE.

Inconsistencias en el Proceso de adquisiciones por
licitaciones que no se ajustan a la Ley de Compras.

Se dispuso el cumplimiento conforme Circular N° 23
del 13.ABR.2006 del Ministerio de Hacienda, que
dispone que el pago a proveedores debera efectuarse
antes de los 30 dias habiles.

Su control sera realizado por el respectivo DCl y unidad
de seguimiento de la COTRAE.

Proceso de pago de facturas excede los 30 dias hébiles.

Sin perjuicio de los controles y auditorias efectuadas por la COTRAE, la Contraloria General de la
Republica efectud las siguientes auditorias:

N° UNIDAD AUDITADA TIPO FECHA

1 Hospital Militar del Norte Especial 13.ENE.2015
2 DIVLOG (CM “Pupunahue”) Especial 19.ENE.2015
3 DIVESC Escuela Suboficiales Programada 24.FEB.2015
4 CINGE Especial 02.FEB.2015
5 CCMV (COSALE) Especial 06.ABR.2015
6 RLE N° 1 “Bellavista” Especial 06.ABR.2015
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UNIDAD AUDITADA TIPO FECHA
7 IGM Programada 21.ABR.2015
8 DIVMAN Programada 07.MAY.2015
9 DIVLOG Programada 07.MAY.2015
10 RIN° 1 “Buin” Especial 14.MAY.2015
11 RLE N° 1 “Bellavista” Especial 19.MAY.2015
12 CAF (JAE) Programada 28.MAY.2015
13 CGIVDE Especial 12.JUN.2015
14 JAL EMGE Especial 30.JUN.2015
15 CcoB Especial 21.JUL.2015
16 CEDOC (JALCMLR) Especial 07.AGO.2015
17 RIN° 21 “Coquimbo” Especial 07.SEP.2015
18 DIGEFER Especial 08.SEP.2015
19 DIGEFER Especial 23.SEP.2015
20 Il DIV.MNA Especial 19.0CT.2015

NOVEDADES MAS RECURRENTES SOLUCIONES ADOPTADAS

Se dispone dar estricto cumplimiento a las normas
Ausencia acto administrativo legales dispuestas, las que serdn controladas por la
unidad de seguimiento de la COTRAE.

Se debe dar cumplimiento a las disposiciones vigentes

Boletas de garantia mal emitidas . P
que regulan este tipo de tramites.

Se debe cumplir con el protocolo dispuesto en relacién
a la informacion detallada de los servicios prestados
por el proveedor, para no caer en irregularidades en el
pago de las facturas.

Falta descripcién del servicio prestado
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FRAUDE AL EJERCITO

Durante el ano 2014, como fue consignado en el reporte anterior, la institucion detectd graves
casos de falta de probidad administrativa, los que fueron denunciados de inmediato a la justicia
para el esclarecimiento de las responsabilidades, por lo cual se encuentran siendo investigados
por la justicia en lo penal y por el Ejército en lo administrativo.

Dada la gravedad de los hechos, la Cdmara de Diputados aprobd la conformacién de una
Comision Investigadora a la cual el Ejército ha aportado y continuard aportando todos los
antecedentes disponibles para contribuir a su labor fiscalizadora, tal como lo ha hecho con todos
los requerimientos de los diferentes organismos judiciales y administrativos que se encuentran
actuando con total independencia y rigurosidad en este caso.

La institucion, ademas, ha realizado y continuara realizando todo lo que se encuentre a su alcance
y competencia para aclarar estos dolorosos hechos, determinar sus causas, hacer efectivas las
responsabilidades y mejorar los procesos que fueron vulnerados en forma dolosa por algunos
de sus integrantes que se alejaron del actuar probo y transparente que corresponde al personal
militar.

Frente a esta situacion, el Ejército, durante el afo 2015, ademas de reforzar la conducta militar,
implementd una serie de medidas, tales como:

Area Gestion

« Implementacién de un Departamento Especial de Auditoria en la Contraloria del Ejército
(COTRAE), para los Proyectos y Fichas de Fundamento de Gasto, financiados con la Ley N° 13.196.

« Fortalecimiento de los Departamentos de Contraloria Interna, en todas las unidades de la
institucién.

« Se contratd, mediante licitacion publica, una empresa para que realice una auditoria externa
de procesos, destinada a verificar el “Proceso de desarrollo de capacidades militares y
administracion del ciclo de vida’, cuyo informe serd dado a conocer el primer semestre del afio
2016.

« Perfeccionamiento de la matriz de riesgo institucional y levantamiento de macroprocesos
esenciales, basado en la gestion por procesos.
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« Fortalecimiento del sistema de control de gestion institucional, mediante la integracion de las
funciones de gestion y auditoria (fusion COTRAE-JECONGE-Jefatura de Control del Ejército).

Area Fiscalizacion

« Implementacion de un sistema de prevencién de delitos funcionarios y lavado de activos,
en directa coordinacion con la Unidad de Analisis Financiero del Ministerio de Hacienda, en
funcionamiento desde octubre de 2015 con su primer informe.

« Medidas de implementacién de firma digital aplicada a las facturas.

« Seactualizé la Investigacion de Seguridad de Personal a todo el personal que trabaja en areas
sensibles del Cuartel General del Ejército.

Area Financiera

«  Optimizacién del sistema de adquisiciones financiadas con recursos de la Ley Reservada del
Cobre, tales como el desarrollo de médulos de presupuesto, compras y cuentas por pagar.
Ejecucidn de estos procesos a través de la plataforma SIGLE (Sistema de Gestidn Logistica del
Ejército).

« Funcionamiento, a partir de abril del afo 2016, del Sistema de Informacién Financiera del
Ejército 2.0, version web; nueva plataforma financiera, conforme a normas internacionales
dispuestas por la Contraloria General de la Republica (CGR). En sintesis, disminuye la
intervencion humana.

« Creacion de la Division de Adquisiciones del Ejército, a partir del 1 de enero del afio 2016.
Proporciona una mirada holistica del sistema financiero y de control contable de la institucion.

« Implementacion, en la Tesoreria del Ejército, del proceso de revision y verificacién en el
Servicio de Impuestos Internos de la totalidad de las facturas de la Ley Reservada del Cobre
(Ley N°13.196).

Ademas, se realizaron las siguientes acciones en el ambito de la formacién:

« LaCOTRAE, con lafinalidad de acrecentar los conocimientos en el rea del Control Institucional,
realizé el «Curso de Capacitacién para Departamentos de Contraloria Interna», modalidad a
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distancia, a través de la plataforma SEADE, cuyo objetivo fue identificar y normar aspectos
sustanciales del desempefio profesional relacionados con el Control de Gestién Institucional
(Control Estratégico y Programdtico) y con el Control Interno Institucional (Control Normativo
y Funcional).

Esta instancia de capacitacion profesional, basada en un enfoque por procesos, permitid
dominar aspectos basicos del Sistema de Control Institucional y que estdn en directa
concordancia con lo dispuesto por el Supremo Gobierno y la Contraloria General de la
Republica. El curso se desarroll6o desde el 27 de julio al 27 de octubre del 2015, y participo el
siguiente personal:

OFICIALES CUADRO PERMANENTE CIVILES

40 161 93 294

« Duranteel primertrimestre delafio, se difundié una“Guia de bolsillo sobre materias de Probidad
y Transparencia’, con la finalidad de reforzar el comportamiento ético que debe mantener
todo militar.

GUIA DE BOLSILLO SOBRE MATERIAS

DEPROBIDAD Y
TRANSPARENCIA
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LOS INTEGRANTES DEL EJERCITO

Tras mas de dos siglos de historia, el Ejército ha
debido ir asumiendo los desafios que el devenir del
acontecer nacional e internacional le han impuesto
llegando a constituir, hoy, una organizacion versatil
que se emplea en la Defensa de nuestro pais, en la
cooperacién internacional y en una estrecha relacién
con la sociedad nacional, en procura de su desarrollo
sostenible.

Ello demanda contar con personal altamente capacitado

y entrenado, pero también con una fuerte vocacién de
servicio y formacion valdrica que motivan al servicio publico, es decir, a sobreponer el interés
general por el particular, respondiendo a la confianza que los chilenos depositan en esta
institucion.

En este contexto, los hombres y mujeres que integran el Ejército constituyen su activo principal y,
por ello, se busca fortalecer su preparacion, calidad de vida laboral y bienestar personal y familiar
a través de diversos programas que se presentaran a lo largo de este capitulo.

EL EJERCITO Y SU PERSONAL

La relacién entre el Ejército y su gente se enmarca en el Estatuto del Personal de las Fuerzas
Armadas DFL (G) N°1, de 1997, que regula la vinculacion juridica entre el Estado y el personal
de las Fuerzas Armadas, desde su ingreso hasta el término de su carrera profesional. En especial,
norma las condiciones de ingreso y reincorporacion, las especialidades y titulos, la capacitacion,
los ascensos, el sistema de calificacion y el proceso de seleccién, las destinaciones y comisiones
de servicio, los derechos del personal entre ellos, sueldos, remuneraciones y otros beneficios y la
cesacién de funciones.

Dotacion de personal
El Ejército estd integrado por profesionales de las armas que son Oficiales, Suboficiales y Soldados
de Tropa Profesional. Ademds, cuenta con Empleados Civiles, profesionales y técnicos, y con un

grupo que cambia anualmente constituido por los Soldados Conscriptos: hombres y mujeres que
cumplen con el Servicio Militar.
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Elafo 2015, tal como se indicé en el Capitulo |, la institucion fue conformada por 41.429 personas,
35.106 hombres y 6.323 mujeres.

Entendiendo el término de “Fuerza” como el personal del Ejército agrupado de acuerdo a las
diferentes condiciones contractuales, a continuacién se detallan las diferentes categorias de
personal existentes en la institucion:

- Oficiales

« Cuadro Permanente

- Soldados de la Tropa Profesional

- Soldados Conscriptos (no constituyen planta)

Civiles

- Empleados Civiles de Planta

- Personal a Contrata

« Personal a Honorarios

« Personal a Jornal

« Obreros a Trato

- Ley 15.076 (médicos, cirujanos dentistas y quimicos farmacéuticos)
« Asimilados a Grado

Cabe senalar que la informacién relativa a las plantas o dotaciones de personal se encuentra
limitada de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 436° del Cédigo de Justicia Militar, por lo que no
es posible entregar su detalle.

Procedimientos de ingreso a la institucion

Conforme a la normativa legal vigente, la incorporacion a las plantas y dotaciones de las Fuerzas
Armadas se realiza a través de sus propias escuelas, ademas de los escalafones profesionalesy de
empleados civiles. En el caso de estos Ultimos, cuando existen las respectivas vacantes, se llama
a“Concurso Publico”

Es asi como, el mando de las Unidades es conferido

amilitares que han desarrollado una carrera dentro

de la institucién y que cumplen los requisitos para
ejercerlo.

Remuneraciones del personal militar

Las disposiciones generales sobre sueldo y demas
remuneracionesestanfijadasporel Estatutodel Personal
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de las Fuerzas Armadas, DFL (G) N° 1, de 1997, a partir del

cual se determinan las retribuciones correspondientes a
cada integrante de la institucién, en funcién del grado, anos
de servicio, nivel de especializacion, ubicacidon geogréfica,
etc.,, por lo que existe igualdad de sueldo entre hombres y
mujeres que tienen las mismas condiciones.

Las remuneraciones son actualizadas anualmente conforme
a la Orden Ministerial emanada por la Subsecretaria para las
Fuerzas Armadas y los montos se encuentran publicados en el
sitio web del Ejército (www.ejercito.cl) en el banner “Gobierno
Transparente”, siendo la relacién entre el salario inicial del
personal militar de planta 1,5 veces mayor que el sueldo minimo
legal, del pais.

En el ano 2015, como consecuencia de la reduccién presupuestaria institucional para el ano
2016, lamentablemente, se debié tomar la dificil decisién de reducir en un 20% la dotacién de
Personal a Contrata para dicho aino y, paralelamente, readecuar los procesos de contrataciones
de esta categoria de personal con el fin de racionalizar los recursos, transparentar los sistemas y
eliminar cualquier medida discrecional que pudiera ocasionar inequidad. Estos procedimientos
se encuentran establecidos en el nuevo Reglamento RAP-02004 “Ingresos al Ejército”.

Evaluacion de desempeiio (Sistema de Calificacion)

La evaluacion del desempeiio se lleva a cabo a través del Sistema de Calificaciones, el que se
aplica al 100% del personal durante un periodo de 12 meses, conforme lo establece la legislacion
vigente. Su objetivo es evaluar el desempefio funcionario de los integrantes de la institucion,
de acuerdo con las caracteristicas de su empleo, grado jerarquico, especialidad y exigencias del
respectivo cargo.

Cabe agregar ademas, que las calificaciones constituyen la base para resolver la permanencia,
desvinculacién del servicio o prérroga del respectivo contrato cuando corresponda, como
asimismo, determinar la procedencia de los ascensos, mandos, destinaciones o comisiones de
servicios.

Empleabilidad y gestion final de carrera (Desvinculacion Asistida)

El Ejército procura brindar las oportunidades para que su personal pueda acceder,
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permanentemente, a instancias que le permitan desarrollar
su carrera profesional y, una vez que finaliza esta, pueda
insertarse exitosamente en nuevas areas de trabajo en el
ambito civil.

Por ello, ademds de la capacitacion continua, descrita en

paginas siguientes, la Seccién de Desvinculacion Asistida del
Comando de Personal realiza la funcion de captar y asesorar
al personal desvinculado de la institucién en las categorias
de Oficiales, Suboficiales y Soldados de la Tropa Profesional,
desarrollando las siguientes actividades:

« Busqueda y contacto con empresas que requieran recurso humano, para apoyar al personal
desvinculado de la institucion.

« Materializar una Base de Datos con el personal que voluntariamente lo solicite, para continuar
su vida laboral en el ambito civil.

« Busqueda de empresas que ofrecen capacitaciones para ampliar las competencias y
habilidades, para una futura contratacion y continuidad laboral.

« Realizacion de seminarios para el personal incluido en la Lista Anual de Retiro, de manera
presencial para la Guarnicién de Santiago y alrededores y a través de video conferencias para
el personal fuera de esta guarnicién, entregando informacién en materias administrativas,
salud, recreacional y antecedentes para su retiro.

DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

El Ejército acoge a toda persona con vocacién de
servicio, salud compatible y que, voluntariamente,
desee integrar sus filas para servir a Chile y a su gente,

cumpliendo los requisitos reglamentarios segun
categoria y modalidad de ingreso. Solo es necesario
adscribir a los valores y disciplina que toda organizacion
militar debe poseer para cumplir con sus funciones. La
institucion no tolera las practicas de trabajo infantil ni de
trabajo forzado, asi como no discrimina a ninglin segmento
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de la poblacién, ya sea por sexo, raza, etnia, cultura, credo religioso o situacién socioeconémica,
entre otras.

Participacion de la mujer

La mujer se encuentra integrada ala gestién institucional. Las
Oficiales y Suboficiales, ademds de conformar los servicios
logisticos y administrativos, sirven en las armas de Artilleria,
Ingenieros y Telecomunicaciones, existiendo paridad de
sueldo con los hombres en igualdad de condiciones, como se
explicité en paginas anteriores. Las Oficiales pueden ingresar a
las Academias de Guerra y Politécnica Militar y, posteriormente,

llegar a integrar el Alto Mando de la institucién, en la medida
que alcancen los grados y requisitos correspondientes. El aho
2015, la presencia de las mujeres en la institucién alcanzé a un
15% de su planta, con 6.323 integrantes.

En este contexto, durante el afno 2015, 10 mujeres participaron en operaciones de paz de acuerdo
a la siguiente tabla:

. : . PUESTO EN AREA
MISION PERIODO MISION OE MISION
1 TTE. HAITI CHIBAT XXIIl | 30-04-2015 | 30-10-2015 | OF G-6 (CIMIC)
2 TTE. HAITI CHIBAT XXIIl | 30-04-2015 | 30-10-2015 | OF PUNTO FOCAL
3 STE. HAITI CHIBAT XXIIl | 30-04-2015 | 30-10-2015 | CDTE. SECC. MONTE
4 CB2° HAIT CHIBATXXIIl | 30-04-2015 | 30-10-2015 | Operadora de equipo de
iluminacion
5 CB2° HAITI CHIBAT XXIIl | 30-04-2015 | 30-10-2015 | Enfermera de Combate
6 CB2° BOSNIA CI-)I(I)IZIIZVOR 17-04-2015 | 02-11-2015 | Enfermera de Combate
7 CAP. HAITI CHIBATXXIV | 20-11-2015 | 20-06-2016 | Oficial de Sanidad
8 TTE. HAIT | CHIBATXXIV | 20-11-2015 | 20-06-2016 | Oficial de Mantenimiento y
Transporte
9 CB2° HAITI CHIBATXXIV | 20-11-2015 | 20-06-2016 | Conductora de Vehiculo
Liviano y Radio Operadora
10 CB2° HAITI CHIBATXXIV | 20-11-2015 | 20-06-2016 | OPeradora de equipo
purificador

a Reporte de Responsabilidad Social del Ejército 2015



CAPITULOIIl - LOSINTEGRANTES DEL EJERCITO

Personal femenino de la institucion anos 2011-2015

Categorias 2011 2012 2013 2014 2015
Oficiales 421 418 467 497 526
Cuadro Permanente 1.086 1.163 1.246 1.380 1.456
Empleados Civiles 2.482 2.693 2.763 2.959 2.904
Tropa Profesional 279 263 229 169 173
Soldados 996 783 717 712 1.264
Conscriptos

Total 5.264 5.320 5.422 5.717 6.323

Pueblos originarios

Los pueblos originarios desde siempre han tenido participacién en
el Ejército, existiendo una importante cantidad de Oficiales, Cuadro
Permanente y Empleados Civiles que pertenecen a estos, y que han
tenido un significativo rol en la historia del Ejército y de Chile.

En este contexto, cabe sefalar las siguientes actividades:

Ano a ano en el mes de junio, el Destacamento de Montaina N° 8 “Tucapel” celebra el We Tripantu,
fiesta del inicio de un nuevo ciclo de la naturaleza, con su personal perteneciente al pueblo
Mapuche.

58 integrantes del Ejército, pertenecientes a la | Divisién de Ejército (Antofagasta), recibieron
los certificados que acreditan su calidad de descendientes de pueblos indigenas, al cumplir los
requisitos estipulados por ley. Ello les permitira ser considerados en el registro de comunidades
y asociaciones indigenas y acceder a los beneficios sociales que entrega la CONADI. El objetivo
es continuar realizando esta acreditacion en otras unidades del Ejército, por cuanto resulta
significativo fortalecer el sentido de pertenencia de los integrantes del Ejército a sus pueblos
originarios, pues estos son parte fundamental de laidentidad de nuestra patria y han conformado
la institucién desde sus inicios.

En este contexto, de acuerdo a una orientacion institucional, la Escuela de Idiomas del Ejército
elaboré un diccionario basico de Mapuzugun, con la finalidad de facilitar la interaccién cultural
entre el personal que se desempenie en la zona centro-sur del pais y las comunidades mapuches.

Para desarrollar esta labor, se organizé un grupo de trabajo compuesto por Oficiales, Suboficiales

y docentes, quienes tuvieron la tarea de iniciar las indagaciones de manera de conformar un
marco referencial y las lineas de accién que se debian realizar.
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Durante el transcurso de este trabajo, se establecié la
importancia de contar con el apoyo de la Corporacion Nacional
de Desarrollo Indigena (CONADI), con el objetivo de revisar y
validar esta publicacién, que busca facilitar la comunicacién

oral, que ayuda a fomentar una interaccién activa y que permite
comprender el entorno geo-socio-cultural de la poblacion
mapuche.

Las palabras, frases, saludos y otros, que se incluyen en este diccionario, fueron seleccionados
a partir de los aportes y sugerencias recibidas por personal del Destacamento de Montana N° 8
“Tucapel”y del Regimiento de Caballeria N° 3“Husares", asi como de diferentes fuentes primarias 'y
secundarias, las que fueron validadas por el lingiista mapuche, profesor de la Oficina de Asuntos
Indigenas de Santiago, Necul Painemal M.

(Quienes deseen revisar este material deben ingresar a la pagina web institucional
www.ejercito.cl).

Diversidad sexual

La politica institucional en esta materia es clara: como ya se ha precisado, todos los que quieran
servir a Chile a través del Ejército lo pueden hacer, cumpliendo los requisitos basicos que son
exigidos a todo postulante y teniendo en consideracion que el Ejército es una institucion
jerarquizada donde existen parametros de comportamiento que deben ser respetados, y que
quienes ingresan los aceptan libremente. Por ello, es que todas las personas que sienten el
llamado del servicio a la patria son bienvenidas.

Religion

En cuanto a las creencias dogmaticas a las cuales adhiera el personal de la institucién, el Ejército
respeta la libertad religiosa y de culto, otorgando asistencia espiritual a sus integrantes, asi como
facilidades para su practica al interior de los cuarteles e instalaciones militares.

Personas en situacion de discapacidad

El Ejército, desde hace anos, ha incorporado personas en situacion de discapacidad. Si bien la
especificidad de la profesién militar exige algunas condiciones fisicas determinadas, la institucion

ha buscado laforma de promover y aplicar medidas de accién positiva para fomentar su inclusién
laboral en actividades administrativas. Es asi como el afo 2015, 20 personas en situacion de
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discapacidad desarrollaron funciones en el Ejército. Ademas, el mismo afo, comenzo sus estudios,
en la Academia Politécnica Militar, un joven que obtuvo la beca 2014 para la carrera de Ingenieria
Militar, producto del convenio existente con la Fundacién Teletén. Otro joven, Elias Fernandez,
obtuvo esta beca el aflo 2015 para comenzar sus estudios el ano 2016.

Paralelamente, todos los anos el Ejército, a través del aporte voluntario de sus integrantes,
colabora con la Teleton (el afo 2015, con 34.651.447 pesos) con la Jornada por el Nifo Impedido
Magallanico (con 2.900.000 pesos) y con el Centro de Rehabilitacién Infantil de Santiago (con
7.606.415 pesos).

Cabe sefalar que en el contexto de la inclusion, el 29 de mayo
del 2015 se protocolizé y difundié una Orden de Comando que
contiene la normativa actualizada respecto a la temdtica de la no
discriminacion, inclusién y respeto a la diversidad en la instituciéon
asi como aspectos procedimentales en relacién a los deberes y
derechos de sus integrantes, y misiones concretas para los diversos
estamentos institucionales involucrados, entre las que se incluyen
charlas y exposiciones del tema itinerantes durante el bienio 2015 /
2016.

Es asi como, durante el segundo semestre de 2015, se realiz6 un
taller sobre esta materia a los alumnos del Ill Curso Regular de Estado
Mayor de la ACAGUE, que egresaran este afo para desempenarse como
Comandantes de Unidades y/o como asesores en las Altas Reparticiones,
Comandos y Cuarteles Generales de Unidades de Armas Combinadas.

Ademas, el Ejército, a través de la Direccion de Personal, participé en diversas actividades
y reuniones lideradas por el Grupo Asesor Ministerial de “Inclusion y No Discriminacion’,
perteneciente al Ministerio de Defensa Nacional, especificamente en los subgrupos de trabajo
“Pueblos Originarios’, “Personas en Situacién de Discapacidad”, “Diversidad Sexual” y “Género’,
con el objetivo de estudiar la forma de fortalecer la inclusiéon en el Ejército, cuyos resultados se
comenzaran a apreciar el ano 2016.

Reclamaciones
El Ejército, en su desarrollo, considera la evolucidon que va experimentado la sociedad, asi como

los valores y atributos que caracterizan el “ser militar’, donde la disciplina, la formacién valdrica,
el liderazgo y el mando conforman caracteristicas esenciales de la profesién, que deben ser
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constantemente fortalecidas con el fin de contar con una Fuerza altamente operacional y en
condiciones de cumplir eficientemente sus tareas.

No obstante lo anterior, es posible que surjan reclamaciones e inquietudes, ante lo cual la
institucion presenta tres vias para que sus integrantes las hagan presentes:

« Elconductoregularhacialos mandos, que es la principal y la mas utilizada por las caracteristicas
delaprofesion militar. Es decir, los planteamientos oinquietudes son normalmente presentados
a la jefatura inmediatamente superior, lo que permite a los diferentes escalones que forman
la cadena de mando hacer gestion en su nivel para tratar de dar solucién a un determinado
requerimiento, como también les otorga la posibilidad de imponerse oportunamente de las
situaciones que pueden aquejar a sus subalternos.

+ Lavia administrativa, que se manifiesta a través de los siguientes cursos de accion:

- Através de la deduccion de los recursos que regula la normativa institucional:
reconsideracion, reclamacién y apelacién, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento de
Disciplina.

- Através de los recursos que sefala la Ley N° 19.880 de Bases de los Procedimientos
Administrativos: reposicion, jerarquico y el extraordinario de revisién, conforme a lo
establecido para todo funcionario publico.

« Laviajudicial, en donde puede plantearse el reclamo, dependiendo de la pretension en sede
civil, laboral y penal.

En este contexto es que, durante el ano 2015, se presentaron 22 denuncias por incidentes de
connotacion sexual que involucraron a personal de la institucion (lo que equivale a un 0,05%
en relacién al numero de sus integrantes) y se registraron 8 denuncias por abuso de autoridad,
(equivalentes al 0,02% del personal).

En todos estos casos se dispuso realizar las investigaciones correspondientes, con el fin de
determinar las responsabilidades en los hechos y tomar las medidas legales y/o administrativas
pertinentes, cuando asi correspondiere; porque es preciso enfatizar que el Ejército no tolera la
conducta impropia y existen claras disposiciones en el caso de ocurrencia de estas situaciones
para que se atiendan con prontitud, recabando todos los antecedentes probatorios que permitan
acreditarla y adoptar las medidas correctivas a la brevedad posible, otorgando en forma
simultdnea apoyo al afectado y a sus familiares si fuera el caso.
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BENEFICIOS SOCIALES PARA EL PERSONAL

Para el Ejército, el bienestar de sus integrantes y grupo familiar es fundamental, por lo que pone
a su disposicién diversos beneficios que se encuentran orientados a mejorar la calidad de vida
laboral, personal y familiar, a través de la accion del
Comando de Bienestar (COB).

A partir del 31 de diciembre del afio 2014 cesaron
su funcionamiento las Jefaturas Habitacional y
Recreacional y a partir del 1 de enero de 2015, se
organizé sobre la base de la Jefatura Asistencial y la

Jefatura de Zonas de Bienestar, activandose en periodo
de marcha blanca las Zonas de Bienestar de Valparaiso
y Region Metropolitana, modificdndose la dependencia
de mando de algunas Oficinas de Bienestar y de las
instalaciones recreacionales que se encontraban en el borde

costero del valle central del pais.

La nueva estructura organizacional permite al Comando de Bienestar llegar en mejor forma
con sus productos y servicios a todo el personal integrante de la institucion, su grupo familiar,
asociados y personal en condicién de retiro.

Ubicacion de las Zonas de Bienestar afo 2015

Zonas de Oficina de
Bienestar Bienestar
Ar-|ca Pozo Almonte
Iquique
Calama
Antofagasta
Copiapo
La Serena
Quillota
Tejas Verdes
Valparaiso Rio Blanco
Los Andes
Rancagua
San Fernando
Region Colina
Metropolitana San Bernardo
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Zonas de Oficina de
Bienestar Bienestar
Talca
Linares
Chillan
Los Angeles
Angol
Victoria
La Unién
Valdivia Temuco
Osorno

Concepcidn

Puerto Varas

Puerto Aysén
Las Bandurrias

Coyhaique

Cochrane

Puerto Natales

Punta Arenas .
Porvenir

BENEFICIOS HABITACIONALES

Este beneficio esta directamente relacionado con los conceptos de rotacién y acatamiento de las
normas, en atencion a que el personal militar estd sujeto a destinaciones en diferentes lugares del
pais por periodos que fluctian entre dos y cinco afos.

Porello, lainstitucion entrega ciertas condiciones basicas para el proceso detraslado alas distintas
guarniciones, ya que los militares, salvo razones muy fundadas, deben cumplir las destinaciones

como parte de su profesion.

La situacion de habitabilidad (uso de viviendas fiscales) a nivel nacional a noviembre de 2015 es
como sigue:
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Cargo Demanda VF % de T . - Déficit
de VF 2015 entrega % de Habitabilidad = Arriendo viviendas Habitabilidad

7.090 7.993 100% 88,7 108 9203

*VF: Viviendas Fiscales
Beneficios de ahorro y préstamo para adquirir la vivienda propia

Uno de los objetivos institucionales prioritarios en el
ambito del bienestar es el de orientar y apoyar a su
personal en servicio activo para que pueda acceder a la
vivienda propia. La Jefatura de Ahorro para la Vivienda del
Ejército (JAVE) tiene como tarea fundamental constituir
un sistema de ahorro y crédito eficiente, ventajoso y
oportuno, garantizando el principio de legalidad, probidad
e impulsando alianzas estratégicas rentables, seguras y
confiables a sus socios. El detalle de sus actividades se
encuentra en la Memoria del Ejército, a disposicion del publico

en el sitio web institucional www.ejercito.cl.

BENEFICIOS RECREACIONALES

Estos beneficios estan orientados a que los miembros
de la institucion y su grupo familiar puedan tener un
descanso adecuado, recreacion y esparcimiento en
condiciones econdmicas favorables y en instalaciones
especialmente disefiadas y adecuadas para este fin. Por ello,
los fondos asignados al sistema recreacional son recursos

que se incrementan con la solicitud de incorporacién y del
aporte voluntario de sus socios, consistente en el descuento
del 1% del subtotal imponible del sueldo para el personal en
servicio activo, el que se reajusta anualmente de acuerdo con
el IPC.

La institucion cuenta con 30 instalaciones recreacionales de diverso tipo a lo largo del pais como
sigue:
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* (Club de Campo SOFs. Arica

* Hotel Militar "Granaderos"
* Centro Recreacional "Huayquique"

Antofagasta « Cabafias del ex Regto. "El Loa"
* Cabafias "Hornitos"

Copiapo + Centro Recreacional "Calderilla"

Valparaiso * Hotel Militar "Kon Tiki"
* Hotel Militar "Coraceros"
+ Hotel Militar "Italia"
* Hotel Militar "Punta Verde"
Camping "Quilimari"
Centro Recreacional "Quintay"
Centro Recreacional "El Peral"

Region Hotel Militar "Viejos Estandartes"

Metropolitana Hotel Militar "Guayacan"
Hotel Militar "Termas de Colina"
Hotel Militar de SOFs. "Luis Cousifio”
Club Militar "Lo Curro"
Club de Campo "Pefialolén™
Club de SOFs. del Ejército
Centro Recreacional "Farellones"

Concepcion Hotel Militar "Chacabuco"
Club de Campo "San Pedro”
Centro Recreacional "Playa Blanca"

Punta Arenas Hotel Militar "Gral. Ramon Cafias Montalva"
Club Militar de Oficiales
Casa de Huéspedes de Oficiales
Club Militar de Campo "Rio de los Ciervos"

T Gme e
R

Se puede profundizar esta informacién en la Memoria del Ejército disponible en el sitio web
institucional www.ejercito.cl.

BENEFICIOS ASISTENCIALES
Jardines infantiles y salas cuna

El Servicio de Educacién Parvularia, a través de los jardines infantiles y salas cunas, entrega educacién
de calidad a los hijos y cargas familiares de personal de la institucion en servicio activo, condicién de
retiro y de otras instituciones de las Fuerzas Armadas. Para ello cuenta con 33 jardines infantiles y 9
salas cuna distribuidos a lo largo del pais:

Instalacion Cantidad Capacidad
Jardin infantil 33 1565
Salas cuna 9 217
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Casa de acogida

Su objetivo es otorgar albergue transitorio a conyuges o hijos (cargas familiares) del personal en
servicio activo que, residiendo en regiones, deben concurrir a tratamiento médico al Hospital
Militar de Santiago, al Hospital Militar de Antofagasta u otros centros de salud, por padecer
enfermedades graves. En este tipo de instalaciones se proporciona alojamiento y desayuno a un
muy bajo costo. Existen casas de acogida en Santiago, Concepcién y Antofagasta.

Residencias universitarias

Las residencias universitarias estan destinadas a los hijos del personal en servicio activo que
se encuentren en regiones o en comisidon de servicio en el extranjero, y que cursen estudios
superiores en la ciudad de Santiago, Antofagasta, Concepcion o Valdivia.

Los servicios que brindan estas instalaciones son, en general, cuatro comidas diarias, sistema
de colacion para quienes por horario no almuercen en la residencia, acceso a internet, piezas
compartidas, lavado y planchado, sala de estudio, espacios de recreacién y se brinda una atencion
personalizada por parte del personal que labora en ellas.

Instalacion Varones Mujeres
Sta. Teresa de Los Andes 16 2
(Villa Militar del Este)
San Alberto Hurtado 15 13
(Villa Militar Cordillera)
Zona de Bienestar Concepcion 12 3
Zona de Bienestar Valdivia 2 2

Becas de estudio

El Servicio Social es el encargado de efectuar la revision,
analisis y seleccién de los postulantes a las becas
institucionales, las cuales estan destinadas a los hijos del
personal y también para aquellos que no tengan vinculo
con lainstitucién.

A principios del mes de agosto de 2015 se entregaron un
total de 63 becas de las cuales, 17 son becas “Ejército de
Chile”aalumnos sobresalientes de los ultimos tres anos de las
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carreras de medicina, derecho, psicologia, veterinaria,
ingenieria u odontologia, de manera de promover el
ingreso al Ejército de los becarios que hayan obtenido
su titulo profesional, estén o no vinculados con la
institucion.

Las otras 46 becas corresponden a estudiantes, hijos de
integrantes de la institucién, quienes alcanzaron como
minimo un promedio de 5,5 desde el sequndo afo de
su carrera profesional o técnica, y que, enmarcados en
criterios académicos, sociales y econdmicos, se hicieron
merecedores de la beca “Comandante en Jefe del Ejército”.

Fundacion de Senoras del Ejército de Chile

Como institucidn de derecho privado y auténoma, sin fines de lucro, tiene la misién de brindar
apoyo a las familias de los integrantes del Ejército. En este contexto, el afio 2015, desarrollé —entre
otras- las siguientes actividades:

+ Inauguracion del Centro de Actividades de la Villa Militar “Cordillera”. EI Centro cuenta con
salas multiuso con el fin de brindar un lugar comodo para que los nifios puedan realizar sus
tareas escolares después del horario de clases, acompanados de un adulto.

« La Zona de Bienestar Punta Arenas, con la ayuda de la Fundacion de Seforas del Ejército,
inaugurd, en mayo de 2015, la casa de acogida de dicha ciudad, la cual tiene por finalidad
albergar a las familias militares principalmente de Puerto Natales y Porvenir, que por motivos
de salud deben permanecer en lazonay no cuentan con redes de apoyo que puedan recibirlos
por un largo periodo de tiempo. Esta instalacion cuenta con capacidad para 16 personas, bano,
cocinay living-comedor y esta equipada con todos los enseres necesarios para una familia.

« Elano 2015 seinstaurd una nueva beca destinada a los hijos del personal en servicio activo del
Cuadro Permanente de la institucion que cursen el primer afo de ensefianza superior y que
hayan obtenido un promedio de notas de ensefianza media de 6.0 como minimo. Ademas,
se entregaron dos becas a los alumnos destacados académicamente, pertenecientes a los
colegios de la Fundacion Alcazar.
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SALUD
Centro de Rehabilitacion Infantil del Ejército (CRIE)

El CRIE tiene como misidon prestar atencion integral a los nifos que enfrentan enfermedades o
trastornos cronicos del tipo neurolégico, muscular, motor y enfermedades afines o trastornos
de lenguaje y psicomotor variados, quienes son hijos del personal de la institucién, asi como de
otras ramas de la Defensa nacional y excepcionalmente, particulares, los cuales estan sujetos a la
disponibilidad de cupos.

Atenciones en el afio 2015

ATENCIONES

Sistema de Prevision 2014 2015
Ejército 12.763 14.849
Otras ramas de las FAs 2.976 3.274
Particulares 5.034 4.720
TOTAL 20.773 22.843

-

20.000

5.000

EJERCTO (OTRAS RAMAS DE LAS FAs PARTICULARES * TOTAL

=2014 =2015
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Visita a terreno del equipo de integracion escolar

El equipo de integracion escolar facilita la inclusién a aquellos niflos que presentan necesidades
educativas especiales transitorias o permanentes asociadas a una discapacidad para acceder e
integrarse regularmente a la educacion y/o instituciones laborales segun sus necesidades.
Luego de esta inserciéon se mantiene un proceso de seguimiento, realizando visitas periddicas a
los establecimientos educacionales respectivos, acorde a los requerimientos de cada paciente,
manteniendo continuamente un trabajo de asesoramiento desde el equipo CRIE hacia el cuerpo
docente de los establecimientos, considerando en ello el ambito familiar.

Entrega de vehiculo para trasladar a pacientes

En el contexto del vigésimo quinto aniversario del CRIE, el Comando de Salud hizo entrega de
un minibus que se sumd a los ya existentes con el fin trasladar a los pacientes que presentan
dificultad motora y que deben acudir diariamente a sus terapias.

12 Jornada para Cuidadores y Padres de Personas en Situacion de Discapacidad

El Centro de Rehabilitacién Infantil del Ejército realizé la“12 Jornada para Cuidadores y Padres de
Personas en Situacion de Discapacidad’, la cual se desarrollé en el Hotel Militar “Termas de Colina”.
La actividad, que cont6 con la asistencia de veinticinco cuidadores, entre padres, madres y abuelos
de personas con esta condicién, tuvo por objetivo aminorar y prevenir el impacto emocional y
fisico que manifiestan los padres y cuidadores de una persona con capacidades diferentes, los
que fueron seleccionados a través de la entrevista ZARIT, que mide el nivel de sobrecarga en estos
casos, el cual puede tener consecuencias para la salud.

La capacitacion se desarrollé de acuerdo a los siguientes tépicos:

+ Ley N°20.422“Ley que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social
de Personas con Discapacidad”.

+ Felicidad.

« Cuidados del Cuidador.

« Técnicas de Relajacion.

« Aprender a jugar jugando.

« Dinamica grupal.

Escuela intrahospitalaria del Hospital Militar de Santiago (HMS)

La Escuela Intrahospitalaria del HMS tiene como misién fundamental la de atender a nifos,
nifas y jovenes que presentan una enfermedad crénica o transitoria, y que dada su condicién de
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hospitalizados, en tratamiento ambulatorio o convalecencia
domiciliaria, y porindicacién médica, no estdn en condiciones '
de asistir a sus respectivos colegios.

Es asi que desde su entrada en funcionamiento, en abril del
2011, la Escuela Intrahospitalaria del HMS ha atendido, a
la fecha, 897 ninos, quienes han sido beneficiados con este
sistema, el cual les ha permitido continuar educandose en el
Hospital a pesar de su enfermedad, para posteriormente volver
a su establecimiento educacional original.

Esta unidad educativa se rige por los planes y programas del Ministerio de Educacién, sin
embargo, se desarrollan dentro del marco de posibilidades que permite la educacién en el
contexto hospitalario, la que se caracteriza por el trabajo en Atencién en Aula, Atencién en Sala
Cama o Atencién Domiciliaria, segun sea necesario.

DERECHO DE ASOCIACION

La profesion militar requiere de quienes la ejercen, dedicacién plena y consagracién integral a
los valores y principios permanentes de la nacién chilena; por tanto, de renuncias personales
en funcién de la demanda de seguridad de la sociedad toda. Las responsabilidades derivadas
de la facultad conferida por el Estado, en cuanto al monopolio en el empleo de las armas y de
la fuerza, obligan a su prescindencia de la contingencia politico-partidista y de la limitacién de
ciertos derechos, como la expresion publica de ideas o afinidades politicas, integrar un partido
politico, participar de demandas salariales o formar asociaciones gremiales, entre otras. Esto se
encuentra especificamente consignado en la Constitucion Politica de la Republica.

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Para el Ejército, la salud de su personal y sus familias es de interés prioritario, por lo que mas alla de
la medicina curativa se hace especial énfasis en implementar programas de medicina preventiva
cuyos objetivos son los siguientes:

Medicina Preventiva

La Medicina Preventiva en Chile data de 1938, siendo incorporada al Ejército a partir de 1940,
mediante la Ley N°6.501, encontrandose actualmente en pleno vigor, luego de ser respaldada,
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en 1996, a través de la Ley N° 19.465 “Sistema de Salud de las Fuerzas Armadas”. En general, su
doctrina se encuentra establecida en el “Reglamento de Medicina Preventiva de las Fuerzas
Armadas” creado a partir del DNL N°928.

Los objetivos del Servicio de Medicina Preventiva son:

La proteccion y promocion del estado de salud del personal en servicio activo de planta y
a contrata del Ejército, afectos al sistema previsional de CAPREDENA, mediante examenes
anuales obligatorios, que permitan detectar precozmente enfermedades cuya terapéutica
oportuna es mas eficaz, evitando el desarrollo de complicaciones irreversibles que conducen
a la incapacidad o muerte, como las afecciones cardiovasculares, afecciones oncolégicas,
glaucoma, accidentes en actos de servicio, enfermedades profesionales y enfermedades
asociadas a deficientes condiciones de saneamiento ambiental laboral, asi como la prevencién
frente al uso y abuso de substancias que ocasionan farmaco-dependencia, mediante la
aplicacion de programas de medicina preventiva definidos para la institucién.

El control del ingreso a la institucién de todo individuo, sin excepcién, en cualquier categoria,
para excluir a los portadores de alguna de las enfermedades contempladas por las Leyes N°s
6.174y 12.911, seleccionando a los candidatos aptos para el servicio.

Principales programas de Medicina Preventiva

Programa Cardiovascular y Programa de Educacion y Promocion
de la Salud
Los objetivos de estos programas son la deteccién precoz de factores
deriesgo cardiovasculary de patologias cardiovasculares, y el desarrollo
de habitos de vida saludable como factores protectores de la salud.

Durante el afno 2015 se desarrollaron las siguientes actividades, entre otras:

Plan Vida Sana. Tiene como objetivo desarrollar un trabajo basado en las practicas de
auto-cuidado y estilos de vida saludables, y estd siendo aplicado en forma paralela en tres
regiones del pais (Arica, Iquique y tres unidades de la guarnicién de Santiago).

Este plan contempla una fase de evaluacién, la que se desarrollé entre los meses de noviembre
del 2014y marzo del 2015, en la cual se realizaron medidas pondoestaturales, toma de presion
arterial y exdmenes de sangre a un total de 3.113 hombres y mujeres, de los cuales, ingresaron
a la fase intervencion 1.621 hombres y mujeres, correspondientes al 52% del total de los
evaluados.
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Cabe senalar que el grupo objetivo logréd disminuir, entre la primera y segunda evaluacion, el
porcentaje de pacientes obesos de 34 a 31%; los pacientes con sobrepeso disminuyen de 46 a
31%; aquellos con estado nutricional normal suben de 20 a 38%, y aumentan las personas con
porcentaje de grasa normal de 22 a 40%, lo que es un excelente logro.

Como desafio futuro, el Plan Vida Sana tiene como objetivo consolidarse a nivel institucional,
extendiendo el programa de evaluacién eintervencién en aquellas unidades ain noingresadas
e incorporar en la cultura institucional los estilos de vida saludable y que estos perduren en el
tiempo.

« Cursos de capacitacion en Reanimacién Cardiopulmonar (RCP) y de uso de Desfibrilador
externo automatico (DEA). Cerca de 2.500 personas se encuentran capacitadas en RCP y uso
de DEA en las distintas unidades.

« Implementacién de plazas activas. Se instalaron nuevas plazas activas para distintas unidades
del Ejército alo largo de Chile: en el RA N°1 Tacna, RR N°24 Huamachuco, RRN°1 Calama, RL N°3
Victoria, DIVLOG y Villa Militar Cordillera. El objetivo es fomentar la actividad fisica y prevenir
el sedentarismo, obesidad y enfermedades cardiovasculares.

« Curso a distancia DEADE. Este curso es complementario a las actividades planificadas por
el Plan Vida Sana y tiene como objetivo fomentar la educacién y evaluar los conocimientos
del personal que forma parte del Plan sobre temas de salud y estilos de vida saludable. Se
encuentra implementado en Arica como parte del Plan Vida Sana y préximamente estara en
los Planes de Santiago e Iquique.

Programa “Salud Mental”

Este programa surgié para dar una solucion oportuna a los trastornos de salud mental que
pudiesen afectar a la Fuerza Terrestre y otros beneficiarios del SISAE, mediante la elaboracion
de estrategias y actividades que contribuyan a la prevencion del desarrollo de enfermedades, a
su curacién y a la promocion de un nivel de Salud Mental adecuado, fortaleciendo sus factores
protectores.

Durante el aflo 2015 se realizaron las siguientes actividades, entre otras:
« Con motivo de la catastrofe ocurrida en el norte del pais, se desarrollé6 una estrategia de

intervencion preventiva y de tratamiento en salud mental al personal militar y a sus familias, a
través de una serie de acciones progresivas e integradas.
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« Encoordinacion con el Departamento de Educacién a Distancia (DEADE) se programé el curso
a distancia “Nociones de salud mental para personal no médico”

« Desarrollo del taller de “Autocuidado e intervencion temprana en salud mental” al personal
dependiente de la Division Escuela, quienes fueron capacitados en tematicas de salud mental
y procedimientos a seguir con personal con patologias del area.

- Jornadade capacitacion sobre laviolenciaintrafamiliar. Con el objetivo de otorgar herramientas
de apoyo a los profesionales que se desempefian en los centros de atencién dependientes
del Comando de Salud del Ejército, se desarrollé la jornada de capacitacion “Abordaje de la
Violencia Intrafamiliar (VIF) en Instalaciones de Salud del Ejército’, instancia que se llevo a
cabo en el Auditérium del Edificio Corporativo y que fue seguida por video conferencia en
otras ciudades del pais. En la oportunidad, también participé el Servicio Nacional de la Mujer,
organismo que brindé una charla para difundir su perspectiva sobre este tipo de violencia,
que en Chile afecta a miles de mujeres, a 3 de cada 4 nifos e incluso a hombres, quienes
también son victimas de maltrato fisico y/o psicoldgico

+  Programa Salud VIH

El propésito de este programa es detectar y prevenir la infeccion VIH en el personal en servicio
activo de la institucion, al ingreso y durante su permanencia, educandolo ademas, sobre
enfermedades de transmisién sexual y promoviendo conductas sexuales saludables.

Este programa también incluye a los postulantes seleccionados al Servicio Militar (Soldados
Conscriptos).

Durante el aflo 2015 se realizaron las siguientes actividades, entre otras:

+ Coordinacion y proceso de seleccidn contingente 2015.

« Charlas OPAZ Haiti, Chipre y Bosnia.

+ Cursos de Monitores INTERPARES en Prevencion en ETS y VIH/SIDA.

« Charlas insertas en el Plan Vida Sana del mes del corazén en la Escuela de Suboficiales.

« Clasesy talleres curso PROGRESE Escuela Militar.

- Consejeria en pacientes institucionales Seropositivos en seguimiento y control anual.

+ Charla educativa al personal del COSALE sobre uso de preservativo masculino y femenino.
« Charlasobre el VIH/SIDA en el Dia Mundial del Sida (1° diciembre) en el Auditorio del COSALE.
« Elaboracion de cdpsula informativa audiovisual sobre actividad del Programa VIH/SIDA.
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Programa “Enfermedades oncoldgicas de la mujer”

El propdsito de este programa consiste en asegurar un estado de salud mamario y de cuello
uterino adecuado del personal femenino activo de planta del Ejército, mediante la promocién
de la salud y prevenciéon de la aparicién de cancer de mama y de cuello uterino, a través de
la deteccion precoz de estos canceres y sus factores de riesgo y con el seguimiento de aquel
personal que los haya presentado durante su permanencia. Este programa se desarrolla y
controla en forma anual.

En el afno 2015, el programa se efectud a nivel nacional, aplicandose en las instalaciones
de salud dependientes de la JIS y en el HMN, por las matronas que se desempenan en las
respectivas instalaciones de salud.

Prevencion y deteccion del cancer cervicouterino

POBLACION OBJETIVO POBLACION PAP TOMADOS EN EL
CORREGIDA INASISTENTE PROGRAMA TRAE PAP VIGENTE
2.755 516 1.736 424

Prevencion y deteccion del cancer de mama

POBLACION OBJETIVO POBLACION %ﬁ\nwll-\%?\gAEFl\iAEsL TRAE MAMOGRAFIA
CORREGIDA INASISTENTE PROGRAMA VIGENTE
910 128 477 174

Las cifras mostradas son producto del término de la ejecucion del afo 2015.

PREVENCION DE RIESGOS

La actividad profesional que desarrollan los integrantes del

Ejército a diario, en zonas geograficas muy distintas, con material
militar de diferente naturaleza y que exige un gran esfuerzo
fisico, conlleva riesgos, por ello, todo esfuerzo para prevenir
la ocurrencia de accidentes es fundamental y la educaciéon y el
control son elementos centrales para el cumplimiento de este

objetivo.
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. Es asi como, la Direccién de Sanidad, organismo directivo en esta materia, durante el afio 2015,
fortaleci6 el drea de la prevencion de riesgos, por medio de dos medidas:

« Desarrollo de un“Curso basico de Prevencion de Riesgos” on-line a través del SEADE, en el que
participaron 286 integrantes del Ejército, con el fin de minimizar las conductas de riesgo y
potenciar el autocuidado.

« Contratacion de 10 Ingenieros en Prevencion de Riesgos, que fueron asignados a las siguientes
reparticiones: Il Division Motorizada, lll Divisién de Montana, IV Divisién Ejército, V Divisién
Ejército, VI Divisidon Ejército, Brigada de Aviacién Ejército, Jefatura Administrativa y Logistica
del Campo Militar La Reina, Division Escuelas, Comando de Telecomunicaciones y Divisién
Logistica.

Accidentabilidad

La promocion de los programas de prevencién de riesgos busca disminuir la accidentabilidad en
el desarrollo de una actividad de riesgo alto. El afo 2015 se produjeron los siguientes accidentes
laborales:

Accidentes en actos de servicio segtin Division y otras Unidades.
Enero a septiembre 2015. Total=248
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Accidentes en actos de servicio segtin género.

Accidentes en actos de Servicio Distribucion por sexo. Total=248
Enero a septiembre de 2015

m Hombres

| Mujeres

El 6% de los accidentes ocurrié a personal femenino.

Durante el afo 2015 se produjo la dolorosa pérdida de tres integrantes del Ejército por causa de
accidentes vehiculares, dos de ellos, cuando se encontraban prestando apoyo a los damnificados
de los aluviones que sufri6 la Regién de Atacama.

CAPACITACION Y EDUCACION

Contar con una Fuerza Terrestre que cumpla con sus tareas operacionales implica disponer de
un sistema de educacién, de instruccién y de entrenamiento militar. Este, debe ser capaz de
dar satisfaccién a los niveles de alistamiento de la fuerza y ser coherente con las capacidades
estratégicas exigidas.

Por ello, la educacién militar del Ejército de Chile resulta clave para su desarrollo estratégico y

su funcionamiento, de manera de cumplir en forma eficiente con las exigencias propias de la
profesion militar, y con lo que el pais y la sociedad demandan.
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Conestefin, el Ejércitorealiza, afio aafno, diversos procesos formativos, de nivel técnico-profesional
odeespecializaciény de formacion superior o posgrado, que unidos a la capacitacion incrementan
las competencias profesionales de Oficiales, personal del Cuadro Permanente, Empleados Civiles,
Soldados de Tropa Profesional y contingente.

Cursos docentes aino 2015

El Ejército, a través de la Division Educacioén, tiene la tarea fundamental de programar, entre
otros, los cursos docentes institucionales, sobre la base de la demanda que es determinada por la
Direccién del Personal del Ejército.

Los cursos estan destinados a la formacion, especializacion y capacitaciéon de la Fuerza Terrestre,
los que son ejecutados por las academias, escuelas y otros organismos que imparten docencia. El
personal militar y civil a nivel nacional e internacional que participé corresponde a lo siguiente:

EJERCITO ARMADA FACH CARAB. EXTRANJ. PDI GENCHI CIVILES TOTAL

6.210 14 13 18 70 6 7 159 6.497

Cursos de complementacion de especialidad

La docenciay sumisiéon en el Ejércitoy en la Fuerza Terrestre requieren un permanente incremento

del perfeccionamiento de su preparacién profesional, incorporando conocimiento y contenidos
propios y externos en la institucion.

Diplomados
" CIVILES ALUM SUBTOTAL
INSTITUCION
DIPLOMADO EDUCACION
SUPERIOR
Planificacion ACAGUE 12 | 0 | 2 0 |23 | 6 0 | 0| 37 | 8% | 6 | 14% | 43
y Gestion del
Riesgo de
Desastres (V)
Planificacién ACAGUE 15 3 1 0 12 4 0 0 28 | 80% | 7 | 20% 35
y Gestion del
Riesgo de

Desastres (VI)
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, CIVILES SUBTOTAL
INSTITUCION

DIPLOMADO EDUCACION
SUPERIOR

Educacién ACAGUE 14 0 9 (0] 10 | 1 0 0 33 75% | 11 | 25% 44
Militar
Superior

Gestiony ACAPOMIL 43 0 0 0 0 0 0 0 43 |1 100% | O 0% 43
Administracion
de Recursos 'y
Proyectos de
Defensa

Historia Militar | ESCMIL 0 0 0 0 23 0 2 0 25 | 100% | O 0% 25
de Chile
“Guerra del
Pacifico

Historia Militar | ESCMIL 0 0 0 0 20 0 0 0 | 20 |100% | O | 0% 20
de América

Liderazgo ESCMIL 3 0 0 0 1" 6 0 0| 14 | 70% | 6 | 30% 20

SUBTOTAL 87 | 3 |12| 0 |99 | 27 | 2 0 | 200 | 87% | 30 | 13%
TOTAL 20 12 126 2 230

230

Magister

. CIV ILES SUBTOTAL
INSTITUCION

MAGISTER EDUC
SUPERIOR

Historia Militar ACAGUE 22 0 1 0 6 1 29 97% 1 3% 30
y Pensamiento
Estratégico

Ciencia Militares, | ACAGUE 31 0 0 0 0 2 31 94% 2 6% 33
mencion

en Gestién
Estratégica

Ciencias de ACAPOMIL 5 1 0 0 0 0 5 83% 1 117% 6
la Ingenieria,
Mencién Sistemas
Optrénicos y
Control de Fuego

(1.

Ingenieria ACAPOMIL 10 1 0 0 2 2 12 80% 3 | 20% 15
de Sistemas
Logisticos (VII).
SUBTOTAL 68 2 1 0 8 5 77 92% | 7 | 8%

84
TOTAL 70 1 13 84
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Complementacion docente

CIV ILES SUBTOTAL
INSTITUTO
Técnico Nivel Sup. ACAPOMIL 0 0 15 3 0| o0 15 | 8% | 3 [17% | 18
“Abastecimiento”
Técnico Nivel Sup. ACAPOMIL 0 0 17 0 0 0 17 |100% | O 0% 17
“Mantenimiento”
Inglés Educ. a Dist. 24 5 72 3 2 0 98 | 92% | 8 8% | 106
(plataforma externa)
Inglés Cranfield 5 1 0 0 0 0 5 83% 1 17% 6
Inglés por Niveles en 128 | 20 | 473 | 25 | 37 | 55| 638 | 86% | 100 | 14% | 738
Sedes
Inglés por Niveles en 42 12 84 | 26 0 0 | 126 | 77% | 38 [ 23% | 164
Escuela de Idiomas
Alemén por Nivel Escuelade | 4 1 oo |0 |3 | 1 |2%]| 4 |8%| 5
Idiomas
Francés por Nivel 27 7 13 10 9 0 49 | 74% | 17 | 26% | 66
Inglés Electivo para la 49 0 0 0 0 0 49 |100% | O 0% 49
ACAGUE
Inglés Optativo para 35 8 0 0 0 0 35 | 81% 8 |19% | 43
la ACAPOMIL
Nivelacién y Ref. de 12 0 15 0 0| o0 27 |100% | O 0% 27
Idioma Extranjero
CUCAPE (1°.) 32 6 17 0 1 0 50 | 89% | 6 |11% | 56
CUCAPE (2°) 27 6 28 2 0 0 55 87% 8 13% 63
Divisién

CUCAPE (3°) Bducacion | 25 | 1 | 20 | 0 | 0| 0| 54 |98% | 1 |2% | 55
CUCAPE (4°.) 39 2 0 0 0 0 39 95% 2 5% 41
SUBTOTAL GENERO 446 69 763 69 49 | 58 | 1258 | 87% | 196 | 13%

1454
TOTAL ALUMNOS 515 832 107 1454

CUCAPE: Curso de Capacitacion Pedagdgica.
Cursos de capacitacion del Ejército ano 2015
La capacitacion, como parte del Sistema Educativo Institucional, tiene por misién obtener,

desarrollar, complementar o actualizar conocimientos, destrezas y aptitudes para un desempeno
adecuado del personal en torno a un puesto o cargo.
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Capacitacion nacional

La DIVEDUC realizé 109 cursos en el pais en los ambitos institucional, interinstitucional, conjunto
extra institucional, conforme al siguiente cuadro:

. CANTIDAD
CLASIFICACION DE CURSOS INSTITUCIONES U ORGANISMOS PARTICIPANTES
Institucional 42 Ejército
Interinstitucional 4 Ejército, Armada y Fuerza Aérea
Extrainstitucional 51 Universidades de Chile, Catdlica, Los Andes, Adolfo Ibaiiez,
Mistral, Valparaiso, INACAP, DUOC y otros institutos
Conjunto 3 Ejército, Armada, Fuerza Aérea y Carabineros de Chile
ANEPE 6 Ejército
CECOPAC 3 Ejército
TOTAL 109

Los cursos mencionados anteriormente, permitieron a la fecha cualificar a 2.794 personas, de
acuerdo a la siguiente informacion:

SUBTpTAL TOTAL

CLASIFICACION

Institucional 45 1 2358 5 21 13 6 | 1 |2443| 7 |2.450
~ Inter 4 14 | 4 18 | 4| 22
institucional
 Bara 2| 7 | 4| 7 |1 201111 1| 192 |17 | 209
institucional
Conjunto 6 6 6
ANEPE 25 1 1 28 | 2 4 3 4 56 7 68
CECOPAC 1 1 7 27 3 35 4 39
SUBTOTAL 112 10 | 2.532| 16 (22 27 3 (30 3 5 1 3 (4 (13| 0| 6 | 2 |2.750| 39 |2.794
TOTAL 2.794

Capacitacion internacional

Son todas aquellas actividades que se realizan fuera del pais, destinadas a ampliar el conocimiento
y las habilidades del personal de Oficiales, Cuadro Permanente y Empleados Civiles, en torno a
un cargo o actividad tendiente a desarrollar competencias especificas con el fin de mejorar el
desempeno y las capacidades profesionales de sus integrantes.

La capacitacion en el extranjero se enfoca en la busqueda del conocimiento que no se encuentra
en el dmbito nacional y que genera un valor agregado a la doctrina institucional, mas que en la
busqueda de aprendizaje individual, en concordancia entre la institucion y la linea definida por el
Ejército de Chile para la obtencién del conocimiento. Esta se realiza por intermedio de actividades
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como cursos, intercambios profesionales, pasantias y visitas profesionales, seguin se detallara a
continuacion:

. o P A 0 B TOTA
LASIFICACION ACTIV
CLASIFICACIO C M F M E M F M | F m F TOTAL
Cursos 53 69 1 35 1 168 19 1 0 273 21 294
Intercambios 9 9 0 19 0 29 5 0 0 57 5 62
Pasantias 10 80 5 1 0 12 1 0 0 93 6 99
Visitas Profesionales 13 13 0 2 0 20 2 2 0 37 2 39
171 6 57 1 229 27 3 0 460 34
TOTALES 85 494
177 58 256 3 494

Por otra parte, un total de 133 integrantes de ejércitos extranjeros han realizado actividades en
Chile, como se muestra en el siguiente cuadro:

Actividades Cantidad Participantes
Cursos 55 78
Intercambios 24 50
Pasantias 2 3
Visitas profesionales 1 2
TOTAL 82 133

Educacion a Distancia

El Departamento de Educacién a Distancia del Ejército (DEADE) apoya la gestién educativa y
la capacitacion militar, empleando medios tecnoldgicos, lo que facilita atender las demandas
educativas actuales, permitiendo que los procesos de formacion continua se desarrollen
sin limites de espacio y con una alta flexibilidad para el uso del tiempo disponible de cada
persona; contribuyendo de manera efectiva a mejorar la gestion educativa institucional v,
complementariamente. a fomentar la cultura del autoaprendizaje.

Acreditacion computacional

Cada interesado en participar de algun curso que se imparta en la modalidad a distancia debe
haber pasado por un proceso de acreditacion.

El personal acreditado durante el afio 2015 es el siguiente:

ORIA OTA
M F

Oficiales 605 112 717

Cuadro Permanente 705 218 923

Civiles 306 74 380

TOTAL 1.616 404 2.020
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Cursos y actividades a distancia

TOTAL CURSOS 2015 CURSOS PARTICIPANTES
Docentes 17 693
Capacitacion abierta 18 7.828
Capacitacion cerrada 31 3.677
Reserva militar 5 2.606
Comunidades virtuales 4 393
TOTAL 78 15.197

Materias de formacion en areas de interés para la Responsabilidad Social

GENERO Y PORCENTAJE

OTRAS MATERIAS DE INTERES SOCIAL
Prevencion de riesgos 623 2.120 92% 193 8% 2,313
Inclusién y no discriminacién 33 1.098 90% 121 10% 1.219
Medioambiente 37 1.013 90% 118 10% 1.131
I:g:lel:::rz setlca en la seleccion de los 26 354 88% 49 12% 403
Probidad y transparencia 13 303 80% 77 20% 380
Estados de excepcion constitucional 20 260 97% 7 3% 267
CI‘.IS-IS y riesgos d-e desastres naturales, 450 231 94% 16 6% 247
crisis humanitarias y de salud
Paz, seguridad y defensa 192 216 89% 28 11% 244
Derechos y deberes del ciudadano 2 187 88% 26 12% 213
Derechos laborales 192 162 79% 44 21% 206
Violencia intrafamiliar 4 159 90% 17 10% 176
Eficiencia energética 2 108 86% 17 14% 125
Inclusion étnica

0, 0,

(Mapuche y otras) 3 51 100% 0 0% 51
L.ey de’ drogas, alcoholes y otros 2 51 100% 0 0% 51
sicotropicos

TOTAL 1.619 6.313 90% 713 10% 7.026
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CAPITULOIII -

Formacion valdrica

La formacién valdrica se considera trascendental y la base de la educacién militar, por ello, las
unidades de aprendizaje correspondientes no solo se encuentran contempladas en las mallas
curriculares, sino que, ademas han sido reforzadas mediante reuniones de los comandantes con
sus subalternos, donde se efectuan estudios de casos, estrategia didactica que analiza el accionar
correcto del personal.

En los cursos institucionales también se encuentran incorporados temas de Derechos Humanos y
Derecho Internacional Humanitario, ademas de los convenios y tratados internacionales suscritos
por Chile en estas materias, a fin de que el personal los conozca y los aplique en forma reflexiva
y con criterio.

Cursos de especialidad primaria que incorporan el Derecho Internacional Humanitario
(DIH) y los Derechos Humanos (DDHH).

La Academia de Guerra y Academia Politécnica Militar, incluyen las siguientes horas docentes,
sobre Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario:

RESUMEN ACADEMIAS

TOTAL HORAS
INSTITUTOS (DIH Y DD.HH) MASCULINO FEMENINO TOTAL
Academia de Guerra 370 635 0 635
Academia Politécnica 6 18 2 20
TOTAL 376 653 2 655

Cursos formativos de Escuelas Matrices que incorporan el DIH y los DD.HH.

El cuadro siguiente muestra el resumen de docencia sobre Derechos Humanos y DIH en las
Escuelas Matrices:

RESUMEN ESCUELAS MATRICES (Formacion)

CATEGORIAS HORAS MASCULINO | FEMENINO TOTAL
ESCMIL 15 408 49 457
ESCSOF 19 1.077 170 1.247
TOTAL 34 1.485 219 1.704
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Cursos de Clases en Escuelas de Armas y Servicios que incorporan contenidos de DIH y
DD.HH.

Adicionalmente, la Escuela de Suboficiales en su segundo periodo de Cabos Dragoneantes,
ejecutado en las distintas escuelas de armas y de los servicios, incorpora en sus horas docentes,
las siguientes horas de Derechos Humanos y DIH.

RESUMEN ESCUELAS DE ARMAS Y DE SERVICIO (Segundo periodo de formacion A. Clase)

TOTAL HORAS
INSTITUTO (DIHY MASCULINO FEMENINO TOTAL
DD.HH)
Escuelas de Armas 86 1.053 38 1.091
Escuela de los 46 233 85 318
Servicios
TOTAL 132 1.286 123 1.409

Cursos de requisito que incorporan contenidos de DIH y DD.HH.

En sus cursos de requisito, las escuelas de armas y de los servicios, incorpora en sus horas docentes,
las siguientes horas de Derechos Humanos y DIH:

TOTAL HORAS
CUR?&ZDYEDRDEC')-I:I)SITO (DIHY MASCULINO FEMENINO
. DD.HH)
Escuelas de Armas 212 475 8 483
Escuela de los Servicios 53 78 7 85
TOTAL 265 553 15 568

Cursos de especialidades secundarias que incorporan DIH y DD.HH.

RESUMEN ESCUELAS

TOTAL HORAS
INSTITUTOS (DIHY DD.HH) MASCULINO FEMENINO TOTAL
Escuela de Inteligencia 80 50 7 57
TOTAL 80 50 7 57
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Resumen de DIH y DD.HH. en academias y escuelas

RESUMEN GENERAL DE DIH Y DD HH EN INSTITUTOS

HORAS GENEROY % roTaL
INSTITUTOS <
(DIHY GENERO
DD.HH) MASC % FEM %
Academias 367 653 99,7% 2 0,3% 655
Escuelas Matrices 34 1.485 87% 219 13% 1.704
Escuelas de Armas y Servicios. o o
2° afio ESCSOF 132 1.286 91% 123 9% 1.409
Escue'la?s de Armas y Servicios. 265 553 97% 15 306 568
Requisito
Escuelas Qe Especialidades 80 50 88% 7 12% 57
Secundarias
TOTAL 878 4.027 92% 366 8% 4.393

Considerando que el personal del Ejército realiza habitualmente misiones de sequridad dentro de
las instalaciones y cuarteles militares y eventualmente en misiones de paz en el extranjero y que
ademas, en ocasiones, debe cubrir la seguridad en actividades de apoyo a la poblacién civil a raiz
de los desastres naturales, se hace necesario que reciban formaciéon en Derechos Humanos a lo
largo de su preparacion profesional, como ya fue detallado.

Diplomado de Derecho Internacional de los Derechos Humanos.

El Ejército de Chile aceptdé una invitacion del INDH para enviar a un representante al curso dictado
por el Centro de Derechos Humanos de la Universidad de Chile en conjunto con el Instituto
Nacional de los Derechos Humanos. La persona elegida fue el Teniente Coronel Luis Celis Alvarez,
Jefe del Centro de Liderazgo del Ejército.

El objetivo general del diplomado en el que participaron ademas 44 representantes de diferentes
organizaciones del sector publico y de universidades, vinculados con el area de DD.HH., es que los
estudiantes puedan relacionar los desarrollos tedricos del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos (DIDH) con su practica profesional, visualizando las areas de impacto de la normativa
sobre Derechos Humanos en su trabajo como integrantes del Estado.
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UN EJERCITO COMPROMETIDO CON CHILE

El Ejército, con el fin de dar cumplimiento a las tareas propias de su misién, se encuentra
desplegado a lo largo de todo el territorio nacional y cuenta con diversos medios que pone al
servicio de la sociedad para contribuir a su desarrollo sostenible, lo que se expresa en su area
estratégica “Ejército y Sociedad’, la cual se conforma de dos grandes areas: La Responsabilidad
Social Institucional y las Operaciones Distintas a la Guerra.

Si bien, todas las actividades que se encuentran enmarcadas en esta area estratégica han sido
desarrolladas desde los inicios del Ejército, para su comprensién, sistematizacién y mejoramiento
continuo, se homologaron a los conceptos usados internacionalmente. Es asi que, a partir del
ano 2007, el Ejército de Chile se compromete con la Responsabilidad Social y, por ende, desde
entonces ha procurado alinear sus acciones conforme a las orientaciones de la ISO 26000 de
Responsabilidad Social y a los desafios que el Gobierno de Chile y el concierto internacional van
planteando a todas las organizaciones para “invertir en el futuro que queremos’; como lo planteé la
Cumbre de Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible 2015.

Sobre ese sustento, el Ejército realiza su contribucion a las comunidades en las que se encuentra
inserto, basado en su “Politica de Relaciéon con la Comunidad’, la que se detalla en el Capitulo VI
del presente reporte.

Paralelamente, la institucién colabora con la sociedad por medio de las llamadas “Operaciones
Distintas a la Guerra” en territorio nacional, es decir, acciones militares inmediatas destinadas a
apoyar la rehabilitacién y la reconstruccién, priorizando las condiciones basicas para la vida de
las personas, zonas afectadas y reparacién del dafo estructural como consecuencia de desastres
naturales o provocados por el hombre.

De acuerdo lo establecido en el “Manual de Operaciones
Militares Distintas a la Guerra en Territorio Nacional’, el Ejército
apoyaalapoblaciéndelpaisy cumple, basicamente, las siguientes

actividades: habilitacion de albergues; busqueda y rescate de
personas aisladas; distribucién de ayuda humanitaria; trabajo de
ingenieros (despeje de vias, remocion de escombros, habilitacién

de puentes, purificacién de agua, etc.); distribucién de alimentos;
control del orden y la seguridad interior; planificacién y conduccién
en la zona de estado de emergencia o catastrofe, cuando expresamente lo ordene la autoridad
politica; transporte; evacuaciones aeromédicas; atencidn y/o apoyo sanitario; y coordinacién y
apoyo a agencias estatales de control de emergencias (ONEMI).
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De esta forma, la Fuerza Terrestre puede ser requerida
para actuar en apoyo de estas actividades, ya que por
su organizacién, equipamiento y entrenamiento puede
contribuir de forma decisiva en la soluciéon de las crisis
nacionales, de cualquier naturaleza e intensidad. Consecuente
con sus capacidades operacionales (que son inherentes a las
mismas), la intervencién rapida y la plena disponibilidad, con
presencia en todo el territorio nacional, permiten satisfacer, de
manera eficiente y eficaz, los requerimientos que la sociedad le
demanda.

Todo lo anteriormente expuesto se vio reflejado el ano 2015 a través del desarrollo de las
actividades que se presentaran a continuacion.

APOYO A LAS COMUNIDADES
Plan “Septiembre Amigo”

Desde el afno 2014, en el marco de la Responsabilidad Social Institucional, el Ejército desarrolla
en el Mes de la Patria el “Plan Septiembre Amigo’, el que basicamente consiste en apoyar a
localidades aisladas y/o rezagadas que se encuentran en las zonas de accién del Ejército, para
cooperar a fortalecer su calidad de vida, puesto que por sus caracteristicas geograficas tienen
mayor dificultad para acceder a ciertos servicios, quedando en desventaja frente a otros centros
comunitarios.

Elano 2015 se determind que las acciones se realizaran en cinco comunas: Colchane, en la Region
de Tarapaca; El Salado, en la Regién de Atacama; Curarrehue, en la Regién de La Araucania; Caleta
Tortel en la Regién Aysén del General Carlos Ibanez del Campo; y en Timaukel, en la Region de
Magallanes y la Antartica Chilena, durante la primera quincena de septiembre. No obstante, las
actividades en Colchane debieron ser suspendidas hasta el mes de noviembre debido a un brote
de parotiditis en la zona y, en su lugar, el operativo se trasladé hasta Belén, en la Region de Arica
y Parinacota.

Para seleccionar las localidades se realizé un estudio, en el que participaron varios organismos,
con el fin de determinar cudles, dentro del drea de gestién de la institucién, se encontraban en
mayor condicién de aislamiento y requerian de apoyo sobre la base de la Politica de Relacién con
la Comunidad del Ejército.
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Posteriormente, se desarrolldé el didlogo con los
diversos representantes de las comunidades, en el
mes de julio de 2015, lo que permitié levantar las
percepciones, expectativas y necesidades de cada una de

ellas, de manera de realizar un cruce con las capacidades
institucionales disponibles y determinar las acciones que
permitieran contribuir, efectivamente, al progreso de las
localidades seleccionadas.

De esa forma se realizaron las siguientes actividades por dmbitos de accién:

Salud y veterinaria:
Con el fin de facilitar el acceso a la salud, en lugares aislados, se puso a disposicion de las
comunidades:

« Atencion médica general y también de especialidades tales como oftalmologia, ginecologia,
kinesiologia, fonoaudiologia y nutricién.

« Atencion dental.

« Charlas para incentivar el autocuidado y la prevencion de enfermedades.

« Sevacundy atendio a los animales de los habitantes de la comunidad.

« Se desarrollaron charlas de proteccién al medioambiente.

« Serealiz6 control de plagas en casas, predios e instalaciones comunitarias.

Apoyo social:

Con el objetivo de colaborar al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de las
comunidades, se realizaron las siguientes actividades:

« Sedispusieron equipos de trabajo para cooperar al mejoramiento de viviendas e instalaciones
comunitarias.

« Se impartieron cursos de diversa naturaleza de acuerdo a la zona, tales como: Herraje,
Postulacion a Fondos Concursables, Planificacion de Excursiones en Montaia, entre otros, con

la finalidad de entregar herramientas de desarrollo laboral y personal.

« Se puso a disposicién de la comunidad el servicio de peluqueria, se compartié alimentacion y
se regalo articulos a escuelas y/o centros comunitarios.
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Cultural:

Con la finalidad de colaborar a fortalecer la cultura asi como
brindar un espacio de distraccion, se efectuaron:

« Concursos literarios y pictoricos.

« Entrega de textos de estudio para las bibliotecas municipales
y/o de establecimientos educacionales.

« Presentaciones de las Bandas Instrumentales y la Big Band de la Escuela de Suboficiales con
un variado repertorio para entretener y alegrar a los habitantes de las comunidades.

« Exhibicién de la obra de teatro “El Combate de La Concepcién”en Curarrehue.

ACTIVIDADES
Atenciones médicas 775 pacientes
Atenciones oftalmoldgicas 223 pacientes
Atenciones dentales 887 pacientes
Atenciones sicoldgicas 50 pacientes
Asesorias legales 38 atenciones
Control de plagas (desratizacion y fumigacion) 217 acciones
Charlas de autocuidado y medioambiente 245 participantes
Atenciones de peluqueria (varones y damas) 324 atenciones
Atenciones veterinarias 198 atenciones
Reparaciones de infraestructuras y pintura 77 acciones
Reparaciones mecénicas a maquinaria agricola y forestales 31 acciones
Entrega de material docente del Instituto Geogréfico Militar 206 pack escolares
Cursos de capacitacion (herraje, senderismo y fondos concursables del Estado, 125 participantes
entre otros)
Corrida estudiantil 200 participantes
Obra de teatro “El Combate de La Concepcion” 350 espectadores
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« Exposicion en las plazas de muestras estaticas de material militar, stands de difusion de las
Escuelas Matrices y del Programa de Soldado de Tropa Profesional con el fin de dar a conocer
al Ejército y las posibilidades de desarrollo que este ofrece.

RESUMEN DE ACTIVIDADES DEL PLAN
“SEPTIEMBRE AMIGO 2015”

ACTIVIDADES

Charlas para el ingreso al Ejército (Escuela de Suboficiales y Soldado de Tropa 340 participantes
Profesional)

Actividades culturales (conciertos y retretas musicales por bandas militares, 497 participantes
grupo musical Big Band de la Escuela de Suboficiales y actividades de
recreacion universitarias)

Muestra estatica del material del Ejército 870 espectadores
Concurso pictérico y literario 212 participantes
Donaciones de distinta indole 91

En el convencimiento de que el Ejército es parte integrante de las comunidades en las que sus
unidades se encuentran insertas, “Septiembre Amigo’, el aho 2015, colabor6 al mejoramiento
de la calidad de vida de las cinco comunas aisladas ya mencionadas, en coordinacién con las
autoridades comunales, voluntarios de “Jévenes Sin Fronteras” de la Universidad Catdlica,

colaboradores (profesoresy estudiantes) de la Universidad Pedro
de Valdivia, Reservistas del Ejército, Subalféreces de la Escuela
Militar, Dragoneantes de la Escuela de Suboficiales, integrantes
de la Compania de Teatro “La Concepcién’, miembros del Club de

Leones San Marcos, Carabineros de Chile y la Agrupacién Aérea
“La Independencia’, entre otros, quienes pusieron toda su voluntad

para hacer posible este plan, colaborando con el desarrollo de las
comunidades y con el establecimiento de vinculos de confianza que
promueven el conocimiento mutuo y, por ende, la cohesién nacional.

En noviembre del 2015, el Ejército llegd hasta Colchane con 100
integrantes de la 2° Brigada Acorazada de la VI Divisién de Ejército, para materializar la ayuda que

habia quedado pendiente hace dos meses.

El operativo, que se llevd a cabo entre el 23 y el 26 de noviembre, en la localidad altiplanica
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ubicada a 3.750 msnm, permitié brindar atencién médica

y dental a alrededor de 70 de los 1.200 habitantes que ahi
viven. A ello se sumo el apoyo en acciones de albanileria,
gasfiteria, carpinteria y peluqueria.

La Fuerza de Tarea denominada “Amuythasifa’; que en
lengua aymara significa “solidaridad”, se empleé en labores
de reparacion, retiro de escombros y pintura en inmuebles de
uso publico, como la escuela basica de Colchane, la iglesia, el
gimnasio y la municipalidad.

Las cuadrillas realizaron tareas ambulatorias en Colchane y Cariquima, totalizando 22 atenciones
de sanidad, 14 de enfermeria, 22 de urologia y 8 ginecoldgicas, ademas de la entrega de
medicamentos. Por su parte, el servicio de veterinaria efectué la desratizacién de dreas comunes
del pueblo y la fumigacién del internado, casa de profesores, acopio de residuos y sanitizacion de
los bafos del colegio.

En el acto de cierre del operativo, el Ejército hizo entrega
de materiales de estudio, proyectores y equipos de
video, ademas de equipamiento deportivo para los
establecimientos educacionales de Colchane y Cariquima,
con el objeto de potenciar las metodologias de aprendizaje
de los alumnos de la zona.

Por su parte, la Brigada de Aviacion Ejército, junto al apoyo del
personal de reserva de la Agrupacion Aérea “La Independencia”
(AALI), organizaron la entrega de lentes épticos a los ciudadanos
de las localidades de Curarrehue y Reigolil, dando curso a la 22 etapa y final del “Plan Septiembre
Amigo”los dias 27, 28 y 29 de noviembre.

Junto con la entrega de anteojos se brind6 atencion de salud dental y de medicina en las
especialidades de cardiologia, traumatologia, psiquiatria, psicologia y medicina interna. Ademas,
se puso a disposicion de la comunidad la asesoria legal de un abogado.

Plan Nacional de Fomento Equino

La Direccion General de Fomento Equino y Remonta (DIGEFER), dependiente de la Division
Logistica, fue creada el 17 de julio de 1953 por DFL N° 192, como un organismo rector del fomento
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equino en el pais a objeto de evitar el decrecimiento y regular la heterogeneidad en la poblacién
caballar y mular, como asimismo, estimular la formaciéon de reservas de estos, asegurando el
abastecimiento de los servicios nacionales que lo requieran y propendiendo a la creacién de una
nueva fuente de riqueza para el pais.

Para el desarrollo del Plan Nacional de Fomento Equinoy Remonta (PNFEA), la DIGEFER, afio a afo,
establece convenios de colaboracion en conjunto con el Instituto de Desarrollo Agropecuario
(INDAP) y diferentes municipalidades con altos niveles de ruralidad. A través de estos convenios
se establecen estaciones de monta a lo largo del pais, dependiendo de la necesidad nacional,
que operan gracias a un financiamiento compartido, beneficiando a pequenos y medianos
agricultores.

A través de esta iniciativa, el Ejército presta a las estaciones de monta colaboracién animal y
profesional para la transmision de la genética de las razas caballares, tales como el Percherén,
Breton de Montana y Belga Ardenés. Durante la segunda quincena del mes de febrero se realizé
el retiro de los reproductores de las estaciones de monta, dando fin a la temporada reproductiva
2014-2015. Durante el mes de abril, se levanté la informacion reproductiva de cada estacion de
monta de la temporada reproductiva 2014-2015 para su andlisis y centralizacién de informacion,
arrojando los siguientes resultados:

CUADRO ESTADISTICO DE LAS ESTACIONES DE MONTA INDAP
MUNICIPALIDADES Y DIGEFER TEMPORADA REPRODUCTIVA 2014 - 2015

ESTACIONES DE = REPRODUCTOR RAZA TOTAL YEGUAS SECAS NO
MONTA MONTAS PRENADAS REVISADAS

|.M. DE GRANEROS | ZEDAZO B. ARDENES 48 48 0 0
[.M. DE LOLOL BERRINCHE PERCHERON 58 9 1 48
I.M. DE CUREPTO QUINTO B. MONTANA 44 42 0
I.M. DE HUALANE | VALEUR B. ARDENES 51 45 6 0
I.M. DE LONGAVI MACHINERIE B. MONTANA 78 60 18 0
I.M. DE SAN BACO B. MONTANA 65 35 30 0
CLEMENTE
I.M. DE TENO ZEPPELIN PERCHERON 100 74 17 9
I.M. DE YERBAS ZENON B. MONTANA 29 20 9 0
BUENAS
|.M. DEL MAULE ABEDUL PERCHERON 52 33 7 12
|.M. DE BULNES UNIQUE B. ARDENES 68 36 15 17
|.M. DE CHILLAN ZAPADOR B. MONTANA 80 19 19 42
VIEJO
|.M. DE TREHUACO | ZAFARI PERCHERON 95 79 16
I.M. DE BACALAO B. ARDENES 78 46 20 12
PORTEZUELO
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ACIO D REPROD OR RA7ZA OTA o | 0
. A . N DR A ' N 2 N ' N

I.M. DE QUIRIHUE | BECERRO B. ARDENES TERMINO AL CONVENIO

I.M. DE LOS UNIE B. ARDENES 92 45 11 36

ANGELES

I.M. DE ANGOL LAITON PERCHERON 33 14 2 17

|.M. DE RENAICO TORRENTE B. ARDENES 45 22 3 20

TOTAL 1.081 627 186 213

CUADRO ESTADISTICO DE LA ESTACION DE MONTA EN CONVENIO DIRECTO DURANTE LA TEMPORADA REPRODUCTIVA

2014 -2015
H ON D PROD O AZA OTA A i O
O A 0 A DR ADA R ADA
I.M. DE COLBUN | KALINDOR B. MONTANA 41 22 6 12
TOTAL MONTAS 1 22 6 12

CUADRO RESUMEN DE MONTAS DEL PERiOD0 2014-2015

TOTAL MONTAS YEGUAS PRENADAS

2014 - 2015 1.122 649

Entre el 24 de agosto y el 02 de septiembre de 2015 se desarrollé el despliegue de 19 Estaciones
de Monta, de las cuales 2 fueron a través de trato directo (.M. de Colbun y U. de Chile en la
Region Metropolitana) y se firmé un convenio para el establecimiento de la primera estacién de
monta con semen congelado “Plan Piloto” en la I.M. de Maule. Los resultados de estas estaciones
se presentaran en el proximo reporte de RSI, correspondiente al afio 2016.

Ademas, se realizé el curso de capacitacion en Clinica Basica a los cuidadores y Estandarizacién de
Técnicas Reproductiva al Médico Veterinario de la .M. de Colbun.

TABLA DE ESTACIONES DE MONTA DE LA TEMPORADA REPRODUCTIVA 2015-2016

y e PROD ol RAZA OLOR
I.M. DE LOLOL ANTUMALAL BRETON DE MONTANA ALAZAN
I.M. DE GRANEROS UNIE BELGA ARDENES COLORADO
I.M. DE RAUCO ZENON BRETON DE MONTANA ALAZAN
I.M. DE MOLINA BECERRO BELGA ARDENES COLORADO
.M. DE LONGAVI ZEDAZO BELGA ARDENES COLORADO
I.M. DE PELLUHUE BERRINCHE PERCHERON TORDILLO
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. ANTS PROD OR AZA OLO

[.M. DE TENO LAITON PERCHERON TORDILLO
|.M. DE SAN CLEMENTE KALINDOR BRETON DE MONTANA ALAZAN
I.M. DE PARRAL ZEPPELIN PERCHERON TORDILLO
[.M. DEL MAULE TORRENTE BELGA ARDENES COLORADO
I.M. DE COLBUN MACHINERIE BRETON DE MONTANA ALAZAN
[.M. DE BULNES UNIQUE BELGA ARDENES COLORADO
.M. DE CHILLAN VIEJO BACO BRETON DE MONTANA ALAZAN
.M. DE QUIRIHUE ZAPADOR BRETON DE MONTANA ALAZAN
|.M. DEL CARMEN VALEUR BELGA ARDENES COLORADO
.M. DE NIQUEN BACALAO BELGA ARDENES COLORADO
|.M. DE PORTEZUELO ZENIT PERCHERON TORDILLO
.M. DE LOS ANGELES KALGY BRETON DE MONTANA ALAZAN

U. DE CHILE PAIRO BRETON DE MONTANA ALAZAN

En el marco del convenio que existe entre el Ejército y la Federacién de Criadores de Caballos
Chilenos, la Direcciéon General de Fomento Equino y Remonta (DIGEFER) apoyé a los criadores
de caballos chilenos de Punta Arenas y Puerto Natales con capacitacién a través de un Taller de
Reproduccién y Herraje. Las clases fueron impartidas a los miembros de la Asociacién Ganadera
de Magallanes (ASOGAMA), por parte de la Mayor Claudia Lucar R., la Capitdn Pamela Hargreaves
S.,ambas de la DIGEFER, el SG1° Sergio Caroca C., del RAN° 1 “Tacna”y el CBO. Juan Amigo C., del
Criadero Militar “Los Condores”. En ellas se entregaron conocimientos tedricos y practicos para
mejorar la calidad de vida de los caballares.

APORTE A LA SALUD
Hospital Modular de Campana del Ejército (HMCE)

Producto de los dafios ocurridos en la IV Region de Coquimbo durante el terremoto y posterior
tsunami del 16 de septiembre de 2015, donde resulté dafado el hospital de la zona, se efectud
un convenio con el Servicio de Salud de Coquimbo para la atencién de pacientes en el Hospital
Modular de Campana del Ejército (HMCE), el que se desplegd con su infraestructura y personal
administrativo en Coquimbo, siendo los insumos médicos y el personal clinico de responsabilidad
del Servicio de Salud.

Hasta diciembre de 2015, el HMCE habia realizado las siguientes prestaciones:
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Cirugia General 112
Endoscopia 208
Cirugia Infantil 108
Neurologia 37
Traumatologia 12
Méxilofacial 65
Urologia 7
Oncologia 23
Vascular 59
Cirugia Plastica 3
Ginecologia 38
Proctologia 12
Total 684

Hipoterapia

El Ejército desarrolla programas de hipoterapia a través de las unidades y centros ecuestres
militares presentes a lo largo de Chile y por medio de convenios con organizaciones civiles
especializadas. La hipoterapia es una disciplina que forma parte de la medicina alternativa y que
es reconocida mundialmente por sus excelentes resultados.

Esta terapia de rehabilitacién, mediante el uso de caballares, estd destinada a personas con
enfermedades neurovegetativas, traumatoldgicas, discapacidad fisica y psiquica, y esta
enfocada a lograr que los pacientes puedan valerse por si mismos, acercandolos a una completa
funcionalidad en sus actividades diarias.

Atenciones aiio 2015
DAD RO R AR A 0 A A
[l DIVISION MOTORIZADA
Regimiento de Artilleria N° 1 “Tacna” (San Bernardo) 60
1l DIVISION DE MONTANA
Regimiento Reforzado N° 3 “Yungay” (Los Andes) 120
Regimiento Reforzado N° 9 “Arauco” (Osorno) 130
V DIVISION DE EJERCITO
42 Brigada Acorazada “Chorrillos” (Punta Arenas) 160
Regimiento Reforzado N° 5 “Lanceros” (Puerto Natales) 17
COMANDO DE EDUCACION Y DOCTRINA (DIVESC)
Escuela de Caballeria Blindada (Iquique) 30
TOTAL 517
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Atenciones
ANIO A 0 ANUZ
2009 534
2010 728
2011 762
2012 739
2013 904
2014 620
2015 517

Cuadro de organizaciones que trabajan con el Ejército

DIVISION ORGANIZACIONES

11 DIVMOT Municipalidad de San Bernardo

Escuela “Valle Andino”, Escuela “Paicavi”, Escuela “Horizonte”, Municipalidad
de Los Andes, Municipalidad de San Esteban, Municipalidad de San Felipe,
Municipalidad de Santa Maria, Municipalidad de Calle Larga, Municipalidad
de Rinconada, Colegio “Schaddae”, Colegio “Rio Negro”, Colegio “Bernard
Rindland”, Colegio “Raices”, Colegios especiales de Paillaco, Rio Buenoy Los
Lagos, COANIL, RIE

Corporacion de la Educacion de Puerto Natales, Escuela Pedro Pablo Lemaitre,
INSUCO, Colegio Luterano, Fundacion La Esperanza, Esc. Manuel Bulnes,
Escuela de Lenguaje Alaser, Escuela Rio Seco, UNPADE, Escuela Juan Willian,
Escuela Espana, Liceo Industrial, Escuela Padre Hurtado, Escuela Patagonia,
Escuela O’Higgins, Escuela Arturo Prat, Escuela Sarmiento Gamboa, Liceo Sara
Braun, Centro de Capacitacién Laboral, Escuela La Milagrosa.

1l DIVMNA

V DE

Comando de Educaciény
Doctrina (Esc. de Caballeria
Blindada)

Teletdn, Colegio Flor del Inca, Colegio Afanea, Coanil Iquique y Coanil Alto
Hospicio.

Escuela de Montaia y Fundacion Nifio y Cancer

Cada ano durante el mes de septiembre, se realiza, en el Refugio

Militar“TCL. Manuel Rodriguez”de la Escuela de Montana, la visita de
la Fundacién Nifio y Cancer para que practiquen las técnicas basicas
de esqui en cancha del instituto y en las canchas del Hotel Portillo.

Los nifios, con sus respectivos monitores, son recibidos por los

instructores de la comparnia de Cursos Especiales, con quienes
comparten y desarrollan multiples actividades, tales como: caminata
sobre la nieve, hacer y derribar monos de nieve, construir trincheras de
nieve y disfraces militares.
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Prevencion de drogas para Soldados Conscriptos

El Programa de Prevencién de Drogas esta dirigido a los Soldados Conscriptos de la institucion,
con la colaboracidn técnica y financiera del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA).

El objetivo general del Programa de Prevencion de Drogas del Ejército es “evitar, retardar y/o
disminuir el consumo de drogas en el personal de la institucién, especialmente en un segmento de la
juventud que se encuentra en una etapa critica en relacién con el consumo de drogas y que se halla en
una instancia de formacién y aprendizaje de nuevas habilidades, como es el Servicio Militar”.

Para ello, se efectuaron Cursos de Monitores en prevencion de drogas dirigidos a Oficiales
Subalternos e integrantes del Cuadro Permanente que realizan instruccién a Soldados Conscriptos.
En estos cursos se capacitaron 285 instructores de las Unidades de Armas Combinadas y Altas
Reparticiones del Ejército.

UNIDADES OFICIALES CLASES TOTAL
| DE* - - -
Il DIV MOT 12 35 47
1l DIV MNA 15 10 25
IV DE 6 34 40
V DE 4 20 24
VI DE 17 78 95
DIVLOG 2 16 18
DIVESC 5 19 24
BOE 12 12
TOTAL 61 224 285

*No se pudo realizar Cursos de Monitores en la | DE porque las fuerzas se encontraban empleadas
en la colaboracién en emergencias.
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Los instructores capacitados, junto al personal preparado en afos anteriores, desarrollaron
talleres preventivos a 9.483 Soldados Conscriptos (8.215 hombres y 1.268 mujeres).

Convenio de cooperacion con la Municipalidad de La Reina

 Con el objetivo de constituirse en una instancia de apoyo a la
}Y comunidad, el Hospital Militar de Santiago (HMS) firmé un Convenio
| de Colaboracién con la Municipalidad de La Reina. Entre otros
. aspectos, se llevaran a efecto atenciones del servicio de odontologia
mediante la ejecucion de exdmenes de evaluacion a nifios en edad
escolar cupos permanentes para charlas destinadas a profesionales de

la salud, asi como vacantes para técnicos paramédicos en las diversas
jornadas profesionales que realiza el HMS. Por otra parte, también
considera la realizacion de charlas dirigidas a vecinos de la tercera edad y la participacion de
enfermeros militares en operativos médicos anuales que organice la municipalidad.

Convenio con la Universidad de Antofagasta

En dependencias de la Rectoria de la Universidad de Antofagasta (UA), se realizd la firma del
“Convenio de Colaboracién Académica y Practicas Profesionales” entre el Hospital Militar del
Norte (HMN) y esta casa de estudios, lo que permitira que los alumnos de las carreras de Medicina
y Odontologia puedan realizar su proceso de practica profesional en esta instalacién de salud.

Convenio del Hospital Militar del Norte con el Hospital Regional de Antofagasta

Se oficializé el convenio entre estas dos instalaciones de salud para que el organismo de salud
publica ocupe la capacidad disponible de los pabellones quirdrgicos del HMN, cuando estos no
se estén utilizando.

Este convenio permite reducir las listas de espera de cirugias a nivel regional y cumplir con las
metas fijadas por el Ministerio de Salud, en atencién a terminar con las Garantias Explicitas
de Salud (GES) vencidas y las listas de espera no GES de la Il Regién, principalmente en lo que
respecta a las siguientes cirugias: hernias, colecistectomia y heridas cortantes. Ademas, cirugias
dermatoldgicas y otorrinolaringoldgicas.

Operativo médico

El Hospital Militar del Norte, en conjunto con la Facultad de Medicina de la Universidad de
Antofagasta y el Servicio de Salud de esta ciudad, realizaron un Operativo Médico en apoyo a
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pacientes de la red asistencial de la Region de Antofagasta que se encontraban en lista de espera
por una intervencién quirurgica. Esta actividad posibilité que se efectuara un total de 17 cirugias
de baja complejidad de tipo traumatoldgicas, uroldgicas, ginecoldgicas, cirugias generales e
infantiles, con la participacién de 70 voluntarios.

Entrega de PAME para la Il Division de Montana

Durante la primera semana del mes de octubre de 2015, se materializé el traslado y entrega de
la infraestructura para un Puesto de Atenciéon Médica Especializada (PAME) a la Il Divisiéon de
Montana, el que va en apoyo en caso de emergencias y/o catastrofes de la poblacién de la zona
centro sur del pais.

Esta infraestructura obedece a un proyecto que el Comando de Salud del Ejército presentd al
Ministerio de Defensa, en el cual se sefiala que se conformara un PAME con elementos de los
antiguos hospitales de campana de Noruega y Estados Unidos que fueron entregados por el
Ministerio de Salud al Ejército.

La instalacion sanitaria considera seis carpas para un pabellén quirdrgico, un pabellén para
cirugia menor, un pabellén de atencion, un pabellén de hospitalizacion, y dos pabellones de
alojamiento; todo esto con sus respectivos sistemas de climatizadores e iluminacion, alimentados
por dos grupos electrégenos.

Ademas, durante este periodo se materializé un proceso de induccion al personal de sanidad del
Regimiento Logistico N° 3 “Victoria’, que serd el responsable de su custodia y mantencién.

Para el primer semestre del afio 2016, se tiene previsto la adquisicion de todo el equipamiento
médico (correspondiente al pabellén quirdrgico, cirugia menor y reanimacion, atencion,
hospitalizacién y alojamiento) y de apoyo (bafos, planta de agua, duchas, estanque de
combustible, etc.), actividad que se materializara una vez que se firme el decreto que asigna los
recursos correspondientes.

APOYO A LA EDUCACION
Nivelacion de estudios
Anoaano, el Ejército, através de un convenio con el Ministerio de Educacién, entrega la posibilidad
alos jovenes que realizan su Servicio Militar de nivelar sus estudios de ensefanza basica y media.

Elafno 2015, del total de los SLCs acuartelados, iniciaron su proceso de nivelacién de estudios 7.183
jovenes.
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CLASIFICACION MASCULINO FEMENINO TOTAL

Educacion Basica 367 11 378
Educacion Media 6.198 545 6.743

Educacion Media Técnica Profesional 62 0 62
Total 6.627 556 7.183

6.074 8.828 7.183

Capacitacion laboral

Programa orientado a la preparacién en un oficio al contingente acuartelado, para su posterior
reinsercién laboral, contdndose con el apoyo de estamentos gubernamentales, como del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social (SENCE), con que anualmente se suscribe un convenio de
transferencia de recursos para el desarrollo de estas capacitaciones, para instruir al contingente
que cumple su Servicio Militar a lo largo del pais, quienes tienen la posibilidad de obtener
habilidades y competencias basicas en oficios que podran significarle una alternativa laboral con
posterioridad al cumplimiento de su servicio militar. Los cursos terminan en febrero de 2016.

El siguiente cuadro presenta el total de los cursos programados hasta la fecha:

PROGRAMA DE “CAPACITACION LABORAL DE SLCs”

CANTIDAD DE CURSOS GENERO
MASCULINO FEMENINO
153
3.700 125
Total 3.825

5.550 4.594 3.825
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Alfabetizacion digital

El contingente que realiza su Servicio Militar también tiene la posibilidad de recibir Alfabetizacion
Digital de tal manera de optimizar el uso de un computador personal e internet. Las actividades
programadas para el afo 2015 fueron las siguientes.

f A O OTA

MASCULINO FEMENINO
Alfabetizacion Digital 10.716

9.334 1.382

9.622 10.716

Entrega de beca a ex SLC

En el marco del convenio existente desde el ano 1996 entre el
Ejército de Chile y la Universidad Mayor, se hizo entrega de una beca
por parte de dicha casa de estudios al ex SLC Tomas Valdés Escobar,
que considera la gratuidad del 100% de su carrera.

Convenio marco de colaboracion académica entre el Ejército y la Universidad de Chile

ElEjércitoy la Universidad de Chile firmaron, en el Centro Cultural de Coyhaiquey ante la presencia
del Ministro de Defensa Nacional, Jorge Burgos V., un convenio de colaboracién académica que,
entre otros aspectos, aborda intercambios de publicaciones cientificas y especializadas como
cualquiera otra materia de interés para ambas partes y entrega, ademas, 12 cupos en el Programa
Académico de Bachillerato destinados a jovenes que realizan el Servicio Militar. EI convenio
beneficia directamente a Soldados Conscriptos que se inscriban y postulen a una de las becas
que les permitird ingresar a la Universidad, cumpliendo con los requisitos de haber cursado la
ensefanza media en educacion municipal o subvencionada, haber postulado a las becas del
Ministerio de Educacion, acreditar situacién econémica en los tres primeros quintiles (escasos
recursos), haber recibido su valer militar, ponderar sobre 600 puntos en la PSU, que son a la vez
ponderados con las nota de la“evaluacion militar”entregada por el Ejército, y ponderar 450 puntos
en las pruebas de Lenguaje y Matematicas, optando en primera preferencia a la Universidad de
Chile.

Con el fin de materializar este convenio, el Ejército difundié una Orden de Comando con
instrucciones a los mandos institucionales para dar a conocer el convenio y los requisitos de este y
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orientar a los Soldados Conscriptos que deseen postular al beneficio
y fortalecer el apoyo para que estos cuenten con los espacios y

tiempos necesarios para conjugar sus obligaciones militares con el
estudio para rendir la PSU y las facilidades para cumplir con las otras
obligaciones del proceso, tales como la postulacion a becas y créditos.

Debido a las fechas de postulacion y entrega de resultados de este
proceso, se informara al respecto en el préximo reporte institucional
correspondiente al afo 2016.

Becas de gratuidad

La Divisién Educacion, en diciembre del afo 2015, gestiond otras cuatro becas de gratuidad para
que SLCs, masculinos o femeninos, puedan optar a una carrera universitaria:

1 Beca de gratuidad
Universidad Arturo Prat Toda la carrera
Puntaje PSU ponderado 450

1 Beca de gratuidad
Universidad de Aconcagua Toda la carrera
Puntaje PSU ponderado 550

2 Becas de gratuidad
Universidad del Pacifico Toda la carrera
Puntaje PSU ponderado 450

El requisito comun a todas las universidades es haber demostrado una buena conducta durante
su Servicio Militar, lo que debera ser certificado por el comandante de la unidad.

De igual forma, todas las universidades establecen que la beca se perdera si se incurre en alguna
causal de eliminacion académica establecida por la universidad, conforme a requerimientos
académicos o no aprobar, a lo menos, el 70% de los créditos (o cursos semestrales o anuales)
inscritos.

Como los resultados se conoceran en enero del 2016, seran dados a conocer en el reporte
correspondiente a ese afo.
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COLABORACION INSTITUCIONAL EN EMERGENCIAS, DESASTRESY CATASTROFES

El Ejército participa activamente ante situaciones de emergencia, desastres y catastrofes que
afecten al pais, de acuerdo a la siguiente normativa:

« Ley N°16.282 (1965), Disposiciones para casos de sismos y catastrofes.
« D/SN°156 (2002), Plan Nacional de Proteccién Civil.

« Directiva “Centinela’, del Ministerio de Defensa Nacional para la coordinacién y participacién
de las Fuerzas Armadas frente a situaciones de emergencia o desastres.

« Plan de Empleo de los Medios del Ejército en Caso de Emergencias, Desastres y Catastrofes
“Puelche 11" (2014).

Unidades Fundamentales de Emergencias (UFEs)

Para cumplir eficientemente con esta mision, el Ejército cuenta con 41 Unidades Fundamentales
de Emergencia (UFEs) y 6 Secciones de Emergencia. Cada UFE tiene una fuerza promedio de
100 hombres y de 26 hombres por seccion, con los correspondientes medios motorizados, de
vestuario y equipo, y enlace, para ser empleados ante este tipo de situaciones.

La distribucién de las Unidades Fundamentales de Emergencia del Ejército a lo largo del pais es
la siguiente:

Unidad Cantidad de UFEs

CGGERM (Santiago) 9 UFEs mas 2 Secciones de Emergencia

I Division (Antofagasta) 7 Unidades Fundamentales de Emergencia
I DIVMOT (Santiago) 8 UFEs mas 1 Seccién de Emergencia

1l DIVMNA (Valdivia) 6 UFEs mas 2 Secciones de Emergencia
IV DIVISION (Coyhaique) 3 Unidades Fundamentales de Emergencia
V DIVISION (Punta Arenas) 4 Unidades Fundamentales de Emergencia
VI DIVISION (Iquique) 4 Unidades Fundamentales de Emergencia

BAVE (Rancagua) 1 Seccién de Emergencia

Total 41 UFEs 6 Secciones de Emergencia
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EMPLEO DE PERSONAL DEL EJERCITO EN LABORES DE APOYO A LA COMUNIDAD
Precipitaciones y aluviones en la Region de Atacama

- En marzo de 2015, esta zona fue afectada por lluvias de gran
intensidad, las que provocaron 17 aludes en forma simultanea;
el desborde de la quebrada de Paipote causé graves dafos a la
= capital regional, y el del rio Salado provocé una gran destruccion
en la desembocadura de Chafaral, ademds de la zona rural afectada
en la comuna de Alto del Carmen, generando finalmente un colapso
de la regidn sin precedentes, aislandola via terrestre y generando un
gran dafno a lainfraestructura publica, privada y especialmente social.

La situacién obligd a declarar Estado de Excepcion Constitucional y a emplear 4.860 integrantes
del Ejército para ir en ayuda de la poblacion afectada.

Luego de 55 dias de vigencia del citado Estado de Excepcidn, el trabajo mancomunado de las
fuerzas militares con organismos del Estado y organizaciones civiles, arrojé las siguientes cifras:

- 958 viviendas sociales construidas.

- 843 misiones aéreas realizadas.

- 2.197 casas limpiadas de barro y escombros.

- Mas de 7.000 toneladas de barro removido.

- 431 vehiculos militares desplazados.

- 103.555,25 kgs de carga transportada.

- Mas de 150 maquinas de Ingenieros.

- 1.778 banos quimicos instalados en la zona.

- 3 Puestos de Atencidon Médica Especializada y 2 Puestos de Atencidn de Sanidad, que, en las
tres primeras semanas, otorgaron 6.546 atenciones de salud.

Precipitaciones y aluvion en la Region de Antofagasta
(Tocopilla)

Medios de la | Divisién de Ejército apoyaron a la ciudad de Tocopilla
por las precipitaciones y el aluvién que la afectaron. La catastrofe
se extendidé desde el 9 al 31 de agosto 2015, donde se empled una
fuerza de 483 hombres diariamente, cumpliendo misiones de apoyo
humanitario, seguridad, traslado de personas a los albergues, centros
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de distribucion y centros de acopio, despeje de la ruta 5, desde Antofagasta a Tocopilla, entre
otras actividades.

Erupcion del volcan Villarrica

Durante el mes de abril, medios de la Il Divisién Motorizada y Il Divisién de Montaha apoyaron
a la zona de la catastrofe con motivo de la erupcién del volcan Villarrica, donde se emplearon,
diariamente, 558 efectivos brindando seguridad, efectuando actividades de traslado de personas
a albergues, en centros de distribucion, despeje de caminos y limpieza de techumbres, entre
otras.

Erupcion del volcan Calbuco

En los meses de abril y mayo, medios de la Il Division

Motorizada y de la Ill Divisién de Montana se
emplearon en la Regién de Los Lagos con motivo de
la erupcion del volcan Calbuco, en la cual se emplearon
diariamente 524 efectivos, realizando actividades
de apoyo a la comunidad, limpieza de caminos,
transporte de personas a los albergues, vigilancia de
caminos, traslado de alimentos, traslado de alimentos
para animales, patrullajes y evacuacién de personal civil,
limpieza de techumbres, entre otras acciones.

Terremoto y tsunami en la IV Region de Coquimbo

El 16 de septiembre se produjo un terremoto de 8.4 grados en la Escala de Richter, cuyo epicentro
se ubicd a 42 kildbmetros al oeste de Canela Baja y que ocasiond un maremoto que afecté el borde
costero de la Region de Coquimbo. Producto de la catastrofe se decretd Estado de Emergencia
Constitucional en toda la Regién, donde trabajaron 1.193 hombres pertenecientes a la Il Division
Motorizada, quienes se emplearon brindando seguridad a la poblacién, en la recuperacion de la
conectividad vial con trabajo de emergencia, restablecimiento de los servicios bdasicos (agua,
electricidad, combustible y telefonia), entrega de las condiciones para el inicio a la brevedad de
las clases, retiro de escombros y proteccion a la poblacién de riesgo sanitario.

Se realizaron Operaciones Aéreas con los siguientes resultados:

- 182,2 horas de vuelo.
- 113 misiones.
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- 159 personas trasladadas.
- 1 persona evacuada.
- 1.735 kg de carga transportada.

Producto del terremoto en la regién, como ya se sefald, resulté
danado el hospital de la zona, por lo que se efectué un convenio
con el Servicio de Salud de Coquimbo para la atenciéon de
pacientes en el Hospital Modular de Campana del Ejército (HMCE),

el que se desplegd con su infraestructura y personal administrativo
en Coquimbo, siendo los insumos médicos y el personal clinico de
responsabilidad del Servicio de Salud.

Hasta principios de diciembre del 2015, como ya se ha sefalado, el HMCE habia realizado 476
cirugias y 208 endoscopias con un total de 87 hospitalizados.

El Ejército, ademas, asumio la tarea de construccion de viviendas de emergencia, principalmente
en las provincias de Choapa y Limari. Para lo cual el Ejército firmé un convenio con el Gobierno
Regional de Coquimbo y la Camara Chilena de la Construccion a través del OTIC CChCy de la
Escuela Tecnoldgica de la Construccion, para la capacitaciéon de 400 Soldados Conscriptos en
seguridad laboral, armado y montaje de viviendas de emergencia. Al 23 de diciembre de 2015 se
habian construido 405 casas en la region.

Brigadas de Refuerzos Incendios Forestales del Ejército (BRIFEs)

El convenio suscrito entre el Ministerio de Agricultura y el Ministerio de Defensa (2003) establece
que “Las Fuerzas Armadas participardn en el combate de incendios forestales cuando estos sean de
gran magnitud o que uno de ellos amenace con crecer en extension y severidad, comprometiendo
centros poblados o recursos naturales de gran valor para el pais”.

Por lo anterior, con fecha 18 de diciembre del
2014, se firmé un nuevo protocolo de acuerdo
entre el Ejército, la Oficina Nacional de Emergencia
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y la
Corporacion Nacional Forestal.

Para cumplir con dichas tareas, la institucion dispone de
47 Brigadas Forestales, correspondiendo la organizacion
de cada una de ellas a una seccion de 19 hombres,
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equipados con medios motorizados, vestuario y equipo y medios de telecomunicaciones, para
ser empleados en coordinacidon con CONAF en apoyo al combate de incendios forestales.

Distribucion de Brigadas Forestales del Ejército:

Unidad Cantidad de BRIFEs

CGGERM 6
11 DIVMOT 16
1l DIVMNA 16
IV Division 4
V Division 6

Total 48

Durante elafno 2015 se empled unafuerzade 3.419 hombres en el combate de incendios forestales
que afectaron al pais. A continuacién, se menciona algunos de ellos:

Incendios forestales en el mes de enero de 2015

El Ejército apoyd en la extincion de diversos incendios forestales ocurridos en las regiones
Metropolitana, de Valparaiso, de O’Higgins, del Maule y del Biobio, con una fuerza de 666
brigadistas, realizando el control de cenizas, faenas de liquidacion y cortafuegos.

Incendios forestales en el mes de febrero de 2015

En esta fecha se dio la alerta por los distintos focos
de incendios forestales que afectaron las regiones de
Valparaiso, de O’Higgins, del Maule, del Biobio, de la
Araucania, de Los Rios, de Los Lagos y de Aysén, en los que
la institucién ocup6 1.636 brigadistas en el apoyo y control
de cenizas.

Incendios forestales en el mes de marzo de 2015
En esta ocasidn, se dio la alerta roja por incendios forestales en las regiones del Maule, del Biobio,

de la Araucania, de Los Rios, de Los Lagos, de Aysén y de Magallanes, empleando la institucion a
1.117 brigadistas, realizando cortafuegos y control de cenizas.
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Pelotones de Auxilio y Rescate Militar del Ejército (PARME)

La misién de los Pelotones y de las Patrullas de Auxilio y Rescate Militar del Ejército (PARME)
es efectuar, a lo largo del territorio nacional, la busqueda, rescate y evacuacion de personas
extraviadas o accidentadas y cooperar en la busqueda o rescate de aeronaves siniestradas en

territorio de montana.

El Ejército cuenta con 26 patrullas PARME y 2 patrullas anfibias,
cada una de ellas conformada por 7 hombres. Su actuacién esta
regulada a través del Manual de Organizacién y Funcionamiento del
Sistema de Auxilio y Rescate de Montana del Ejército (2009).

Distribucion de Patrullas de Auxilio y Rescate Militar del Ejército:

Uad a dad de PAR

I Division 3 Patrullas
Il Division Motorizada 1 Patrulla
11l Division de Montaina 11 Patrullas
IV Divisién 3 Patrullas + 1 Patrulla Anfibia
V Division 3 Patrullas
VI Division 3 Patrullas
Escuela de Montaiia 2 Patrullas
Escuela de Ingenieros 1 Patrulla Anfibia
Total 26 Patrullas + 2 Patrullas Anfibias

Un total de 169 efectivos pertenecientes a los 26 PARMEs y 2 Patrullas Anfibias participaron
durante el ano 2015 en distintas misiones de busqueda, de las cuales se senalan las siguientes:

Busqueda de persona en San Pedro de Atacama

En el mes de enero de 2015, se realizé la busqueda de una persona extraviada en San Pedro de
Atacama, en la Regidn de Antofagasta, lugar donde participaron 40 efectivos del Regimiento
Reforzado N° 1 “Calama”.

Busqueda de personas en Vilcin (Region de La Araucania)

En el mes de enero del 2015 se realizé la busqueda de una persona extraviada en la zona de
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Vilcin en la Region de La Araucania, en la que formaron parte 7
efectivos, por 3 dias, del PARME del Regimiento de Infanteria N°8
“Tucapel”.

Busqueda y rescate de un ciudadano extraviado

Desde el 17 de junio al 3 de julio de 2015 se efectud la busqueda y
rescate de una persona extraviada en el Parque Nacional Torres del
Paine, en la Regidon de Magallanes, operativo en el que se contribuyo
con efectivos y medios del Regimiento Reforzado N° 5 “Lanceros”.

Busqueda de personas desaparecidas

Los dias 17 y 18 de julio de 2015 se desarroll6 la busqueda de personas desaparecidas en la
zona general del volcan Casablanca, sector de Antillanca, en la Region de Los Lagos, en la
que participaron 8 efectivos pertenecientes al PARME del Regimiento Reforzado N°9 “Arauco’,
dependiente de la Ill Divisién de Montana.

Busqueda de una persona extraviada en Tierra del Fuego

Desde el 12 de marzo al 1 de abril de 2015 se realiz6 la busqueda y rescate de una persona
desaparecida en el sector Lago Blanco, comuna de Timaukel, Region de Magallanes, donde
participaron 9 efectivos pertenecientes al PARME del Regimiento Reforzado N° 11 “Caupolican”

Busqueda de aeronave extraviada

Los dias 22 y 23 de mayo de 2015, se efectud la busqueda de una aeronave que se precipitd en
el sector de Las Lomas, comuna de San Clemente, Region del Maule, en la que colaboraron 8
efectivos pertenecientes al PARME del Regimiento de Infanteria N° 16 “Talca”".

El PARME del RI N°21 “Coquimbo”

Realiz6 desde el primer dia de emergencia, misiones de ayuda ala comunidad como consecuencia
del terremoto del 16 de septiembre de la zona afectada y cumplié misiones de capacitacién e
instruccion en el armado de casas de emergencia en las diferentes localidades de la Regién de
Coquimbo. Esta unidad de emergencia particip6 diariamente con una fuerza de 6 hombres (1
Oficial y 5 del Cuadro Permanente).
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4° Salon Internacional de Emergencias, Desastres, Fuego y Rescate Industrial (SIE)

El Comando de Operaciones Terrestres (COT) fue invitado a participar en la“IV Feria Internacional
de Seguridad FISEG 2015", la que se realizé los dias 21 al 23 de julio de 2015 en Casa Piedra,
Santiago, con medios de personal y material pertenecientes ademas del COT, de la Academia
de Guerra, Instituto Geografico Militar, la Il Division de Montafa y la Brigada de Operaciones
Especiales en las siguientes actividades:

« Exposicion sobre la emergencia ocurrida en la Regiéon de Antofagasta y en la Region de
Atacama y sus lecciones aprendidas.

. Exposicion de material, con la participaciéon de personal de la Il DIVMNA.

+ Muestra de material de un PARME del RR N° 3 “Yungay”

«  Un mdédulo del Puesto de Mando de Emergencia perteneciente a la BOE.

Ejercicio “Volcano VII”

Con la activa participacién de la Intendencia de la Regién de
Antofagasta y su Comité de Operaciones de Emergencias,
ademas de los municipios de Antofagasta, Tocopilla, Mejillones,
Taltal, delegaciones de Estados Unidos, Alemania, México y
Argentina, la | Division de Ejército y diversos estamentos civiles 'y

12 al 14 de agosto de 2015.

Este ejercicio tuvo como objetivo lograr un mayor entrenamiento
para la toma de decisiones ante una emergencia real, dando
un realce a las autoridades de la zona en los diferentes eventos
catastréficos o de emergencia que ocurran.

La tecnologia a favor del manejo de desatres

Sistema de Simulacion para la Gestion y Entrenamiento ante Situaciones de Emergencia
(SIGEN)

Fue desarrollado entre el 2003 y 2005 por el Centro de Entrenamiento Operativo Tactico (CEOTAC),

perteneciente a la Academia de Guerra, con el propdsito de entrenar en la toma de decisiones a
las autoridades civiles y militares encargadas de enfrentar una emergencia, desastre o crisis.
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Es un sistema computacional multipropdsito, con la capacidad
de representar cualquier organizacion, lo que permite modelar

sus relaciones de mando, flujos de comunicaciones, recursos y
planificacion de emergencias. En este se pueden entrenar en linea y
en tiempo real en el proceso de toma de decisiones de autoridades
civiles y militares y de las jefaturas de los servicios publicos y empresas
privadas, responsables del manejo de emergenciasy desastres naturales
o provocados por el hombre.

Con este software de simulacion se pueden comprobar planes de contingencia o de respuesta
para enfrentar una emergencia, asi como probar los flujos de comunicacién y coordinacién
interinstitucionales, determinando necesidades de personal, material, equipamiento y otros
recursos.

Respecto a la aplicacién del SIGEN, en el ano 2015 se desarrollaron las siguientes actividades
relevantes:

« Con alumnos del Il Curso Regular de Estado Mayor, en instalaciones de la ACAGUE durante el
mes de julio.

+ Elejercicio“Vientos Australes”en la ciudad de Punta Arenas en apoyo al EMCO durante el mes
junio.

« “Volcano VIl” en la ciudad de Antofagasta en apoyo al COT, en el mes de agosto, permitiendo
ambos ejercicios el entrenamiento de 74 participantes, entre los que destacan autoridades
regionales, provinciales, comunales, de las FF.AA., de Orden y Seguridad Publica, Seremis,
servicios publicos y la constitucién y funcionamiento de los Comité de Operaciones de
Emeregencia (COEs) Regionales respectivos.

« Ejercicios para las versiones V y VI del Diplomado de Planificacién y Gestion del Riesgo de
Desastres, desarrollados en los meses de septiembre y diciembre en la ACAGUE.

« Ejercicios con la Subsecretaria de Defensa “ATENEA VII” y “UNASUR’, este ultimo con la
participacion de representantes de 12 paises extranjeros.

En la misma area de entrenamientos de emergencias, es importante considerar las primeras
reuniones y coordinaciones de trabajo con autoridades y docentes de la Universidad Catélica del
Norte con sede en la ciudad de Antofagasta, tendientes a planificar y desarrollar mejoras técnicas
y operacionales relevantes al sistema actualmente en explotacién.
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Sistema Integrado de Informacion para Emergencias (SIIE)

Este sistema, desarrollado por el Instituto Geografico Militar (IGM), permite, a través de
modelaciones de desastres naturales, la visualizacion y analisis de zonas de riesgo, entregando
un soporte a la planificacién del apoyo logistico para una respuesta rdpida ante una emergencia.

El SIE integra la base cartografica del IGM con servidores de mapas digitales, sistemas de
informacién geografica y datos geoespaciales, con informacion de servicios de administracion
publica y privados. Ello permite generar modelamientos de zonas vulnerables a tsunamis,
actividad volcanica, sismos e inundaciones fluviales por precipitacion.

Con esta aplicacion es posible determinar el grado de exposicion de las personas, de la
infraestructura y actividades econémicas de un territorio a ciertos peligros naturales, lo que
hace posible advertir futuras amenazas. Durante el afio 2015 se ha trabajado con el objetivo de
completar la totalidad de la cubierta nacional.

Este sistema es accesible via internet, permitiendo su utilizacion desde cualquier parte del mundo.

INTEGRACION TERRITORIAL

El Ejército de Chile, a través del Cuerpo Militar del Trabajo, aporta a la integracién nacional
con énfasis en las zonas que requieren de una mayor preocupacion conforme a su condicién
geogrifica, definidas como zonas cordilleranas de dificil acceso y de lugares alejados de los
centros de abastecimiento, de acuerdo al Decreto N° 139 de 20 de febrero de 2013.

Las obras ejecutadas obedecen a una visién de Estado y deben ser entendidas desde una
perspectiva geoestratégica, orientada al logro de los siguientes efectos:

Aumento de la cohesién de identidad nacional.

Fortalecimiento de la soberania efectiva.

Potenciamiento del crecimiento y progreso regional.
Generacion de nuevas relaciones comerciales y movimientos poblacionales.

Lo anterior, otorga la posibilidad de contribuir en forma efectiva a la superacién progresiva
del desmembramiento de las diferentes zonas de nuestro territorio nacional, fortaleciendo los
espacios de reserva para la ocupacion poblacional, desarrollo territorial y proyectos de inversién
de diferente indole.
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Obras Ejecutadas el Afio 2015
SJZ CMT “Arica” Ruta Andina

Los trabajos realizadados por la Sub Jefatura Zonal CMT “Arica” estuvieron orientados a terminar
el convenio considerado en la IV etapa que incluia la conservacion de la ruta Parinacota-Visviri
desde el km. 00,00 al km.1200, obra que fue entregada con éxito en el mes de marzo del afo
2015. El objetivo principal de este trabajo, consistié en mejorar la huella de la ruta existente,
que estd ubicada en el interior del Parque Nacional Lauca y que durante el periodo del invierno
altiplanico sufrié un gran deterioro, haciéndose en algunos segmentos intransitable.

SJZ CMT “Osorno”

La Ruta Costera Sur, también denominada ruta Lafkenche,
comprende las regiones del Biobio, La Araucania, Los Rios y
Los Lagos; formando parte de la prolongacién del proyecto
Ruta Costera Norte y que estd conformada por varios tramos
discontinuos y en distintas localidades.
Tiene como objetivo facilitar el acceso y desarrollo de diversas 8

localidades, poblados, aldeas y asentamientos indigenas que se encuentran en el litoral sur,
entre el Golfo de Arauco y Maullin. Los principales sectores involucrados son: Tirda, Yupehue,
Tranapuente, Puerto Saavedra, Lago Budi, Puente Chelle, Queule, Mehuin, entre otros.

En diciembre del 2015 se dio término a los trabajos que se desarrollaron en el camino costero sur,
sector Trenapuente-Mehuin tramo Puente Budi a sector Puaucho, convenio que abarca desde
el km. 0,540 al km 14,00, y cuya finalidad fue ampliar la ruta ancestral Lafkenche, mejorando las
condiciones de vida de las comunidades indigenas mapuches que viven en la zona, asi como una
mejor conectividad para el desarrollo agricola.

Se encuentran en desarrollo las obras del convenio “Camino Longitudinal Austral, Ruta 7", sector
Huinay-Leptepu, tramo km 12,00 al km 18,36 en las comunas de Chaitén y Hualaihue, provincia
de Palena, Region de Los Lagos. El convenio tiene una duracién de 20 meses y considera una
longitud de 6,3 kms de camino, incluyendo un puente de 30 metros de luz sobre el rio Maruco. Su
objetivo es lograr la conectividad terrestre definitiva entre las comunas de Hornopirén y Chaitén.

Ademas, en diciembre del 2015 se dio término a la VIl etapa del convenio Puelo—Paso El Bolson,
el que se inici6 el 1 de junio de 2013, con una extensién de 5,080 kms. El objetivo de este
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convenio fue establecer un nuevo paso fronterizo, uniendo las localidades de Puelo con El Bolsén,
permitiendo con ello sacar del aislamiento a varias familias que viven cercanas a la frontera y
lograr un intercambio econémico y cultural con Argentina.

SJZ CMT “Coyhaique” Red Vial Austral (Region de Aysén)

En julio de 2015 se iniciaron las obras de continuidad que uniran el sector de la pasarela del rio
Tranquilo, con el Lago Brown, La Frontera, comuna de Cochrane, provincia Capitan Prat, Region
de Aysén, que implica la ejecucién de 5 km, aproximadamente, desde el puente San Lorenzo, km
22,400 hasta el Lago Brown, km 27,48.

En el aflo 2015 se ejecutaron las obras de “Construccion Camino de penetracion Villa O'Higgins
-Entrada Mayer, y Entrada Mayer—Carabineros DM 0.000 al DM 4.000% las que incluyen entre
otros, la construccién de los puentes provisorios: Ordofez, Ventisquero y Bagual, ubicados en la
comuna de Villa O'Higgins, provincia Capitan Prat, Regién de Aysén. Este camino permitird sacar
del aislamiento a los habitantes de esta zona e integrarlos al territorio nacional. Dentro de este
mismo proyecto se encuentra prevista la construccion de 4 kildmetros de camino, que permitira
llegar hasta la frontera con Argentina y que considera la construccion de tres puentes modulares
provisorios, tipo mecano, con sus respectivos accesos.

SJZ CMT “Punta Arenas” (Red Vial Austral)

La Region de Magallanes y Antartica Chilena es una zona practicamente despoblada y de dificil
acceso que se pretende constituirse en una via consolidada de comunicacién hacia el extremo
sur del pais, por cuanto su trazado tiene como meta conectarse finalmente con el canal Beagle
y acercar la conectividad con Isla Navarino, la que hoy solo existe por via maritima y aérea,
permitiendo con ello acentuar la soberania en sectores apartados de Chile, asi como para facilitar
la accesibilidad hacia nuevos sectores, de alto valor estratégico y potencialidad turistica, a través
de los convenios que se indican:

« Estancia Vicuha-Yendegaia, etapa XI.

- Caleta 2 de Mayo, etapa X.

+ Aerédromo Caleta Maria, etapa I.

+ Conservacion Rutinaria, etapa Il.

« Bahia Talcahuano-Estero Worsley, etapa I.

La Red Vial Austral contribuye al desarrollo productivo, econémico y turistico de localidades
ancestralmente aisladas del territorio nacional. Por otra parte, los tramos ya construidos han
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conseguido sacar del aislamiento geografico a estos vastos
sectores localizados entre Puerto Montt y Tierra del Fuego

Kildmetros construidos durante el aiio 2015

Los kildmetros de camino construidos para cada obra durante el
ano 2015 se muestran en la siguiente tabla:

SJZ CMT/OBRA Km. construidos

SJZ CMT “ARICA” XV 12,0 km
Conservacién Parinacota-Visviri (etapa 1V)

SJZ CMT "OSORNO”

Tranapuente-Mehuin (Budi) (etapa IV) IX 9,39 km
Puelo-Paso El Bolsén (etapa VIII) X 4,01 km
Huinay-Leptepu (Vodudahue) (etapa I) X 1,1 km

SJZ CMT “COYHAIQUE"
San Lorenzo-Lago Brown Xl 0,5 km
Entrada Mayer (etapa ) Xl 1,9 km

SJZ CMT “PUNTA ARENAS”

Caleta 2 de Mayo (etapa X) 3km

Troncal Yendegaia (etapa XI) 2 km

Aerédromo Caleta Maria (etapa ) XII 600 m *

Conservacion Rutinaria (etapa Il) Conservacién*

Bahia Talcahuano-Estero Worsley (etapa I) 4,95 km
Nota:

- los valores con asterisco (*) no fueron sumados.
- La suma de los kildbmetros construidos, contempla el ultimo bienio programado.

El CMT y los Pueblos Originarios

Durante el 2015 el CMT ejecut6 dos obras emplazadas en dreas de desarrollo indigena:

Ruta Andina “Parinacota-Visviri” en la Regién de Arica | “Area de desarrollo indigena Alto Andino, Arica'y
y Parinacota. Parinacota” habitados por la poblaciéon Aymara.
Ruta Costera Sur “Tranapuente-Mehuin (Ruta “Area de desarrollo indigena " habitados por la
Lafkenche)”, en la Regién de La Araucania. poblacion Mapuche
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Ruta Andina “Parinacota-Visviri”

El convenio que se encuentra en ejecucién el primer semestre de 2015 entre el MOP y el CMT, se
realizé entre los 0 kmal 12.

La etapa IV contempla obras dentro del Parque Nacional Lauca (km 0,00 al km 12,00) y fue
sometida al Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental, el que al afo 2015 se encuentra en
proceso por parte del MOP para la correccién de las observaciones efectuadas por el Servicio
respectivo.

Durante el periodo 2015 no se realizaron actividades de participaciéon ciudadana, ya que los
trabajos correspondieron a la conservacion del camino y no a construccién; por otra parte, se
encuentra en proceso de estudio arqueoldgico, de flora, fauna y conservacion de especies en
extincion.

Ruta Lafquenche o costera en la Region de La Araucania

En el convenio Tranapuente-Mehuin (Budi) (etapa IV), rutaenla que
se estan llevando a cabo los trabajos, se mantiene un responsable
intercultural, quien se ha enfocado en dar a conocer el beneficio
econdmico, de desarrollo y los accesos que conlleva la continuidad
de los trabajos del CMT, para las comunidades indigenas y
localidades en general. Producto de ello, las comunidades se
encuentran en constante comunicacién con el CMT con muy

buenas relaciones.

APORTE A LA CULTURA

Permanentemente, el Ejército se ha esforzado por fortalecer la cohesién nacional, rescatando y
valorando el pasado comun que nos identifica, une y enorgullece como nacién, a través de las
acciones de difusion historica, musical y cultural.

“Sistema Cultural, Historico y de Extension del Ejército”
Bajo dicho concepto, el sistema presentado en enero de 2015 permite
dirigir en forma centralizada las principales actividades culturales del

Ejército respecto a temas institucionales y generales, priorizandose
el desarrollo, entre los anos 2015 y 2018, de 24 proyectos de distinta
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naturaleza. Durante el aflo 2015 se efectuaron presentaciones del maestro Roberto Bravo en
diversas zonas del pais; se presenté la obra de teatro “La Concepcidén” en San Fernando, Molina,
Curarrehuey la Escuela Militar,y laobra“Bueras: héroesy olvido”en el Edificio Ejército Bicentenario;
se realizaron Jornadas de Historia Militar en Santiago y en Antofagasta; y una gira de la Banda de
Conciertos que finalizé en Villarrica con una presentacion del maestro Roberto Bravo.

Museo Historico y Militar (MHM)

El MHM es una entidad de caracter permanente, sin fines de lucro, abierto al publico, al servicio
de la sociedad y su desarrollo. Es el mas importante centro Museoldgico y Cultural del Ejército de
Chile, ya que difunde la visidn institucional sobre la historia militar y el patrimonio de la nacién, y
se encuentra ubicado en la Comuna de Santiago, Regién Metropolitana.

El ano 2015, se realizd el traspaso de la dependencia de este museo desde el Comando de
Bienestar a la Comandancia General de la Guarnicion de Ejército de la Regién Metropolitana.

Durante el periodo, el MHM desarroll6, entre otras, las
siguientes actividades:

Talleres

En vacaciones de invierno, el MHM junto al Centro de
Estudios Integrales de Japdn, realizaron talleres, gratuitos,
en los que se desarrollaron distintas actividades recreativas.
Asimismo, se hizo un taller de mascaras dirigido a adultos
mayores pertenecientes al Centro Diurno Renca del Hogar de
Cristo.

Exposiciones

« En el contexto de “Las semanas musicales de Frutillar” se inauguré en el Teatro del Lago, la
exposicion “Heroicas” del colectivo de artistas visuales, Proyecto Arte y Cultura junto al MHM.

« En el Museo se present6 la exposicién de pintura “Un viaje por la pintura chilena de fines del
siglo XIX y principios del XX’ perteneciente a la Coleccidon Monterolira, que reunié a mas de

30 artistas de dicho periodo.

« Exposicion de cerdmica precolombina “Huellas Ancestrales”.
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« Exposicion “La Historia a Escala II', de modelismo estético, de la agrupacion Atelier La Ferme,
gue reunié mas de 170 maquetas referidas al Ejército de Chile, a la Segunda Guerra Mundial, a
la Guerra de Vietnam y sobre ciencia ficcién.

« Exposicion “Una mirada a la historia militar de Chile", con pinturas y objetos patrimoniales
asociados, entre los que destacan las obras de los artistas Benito Rebolledo, Fray Pedro
Subercaseaux, Giovanni Mochi, Alvaro Casanova y Manuel Caro. Esta exposicion sirvié de
marco para la celebracion del “Dia del Patrimonio de la Defensa Nacional” y el “Museo de
Medianoche”.

« Exposicion de automoviles antiguos de la Fundacion Lira, con modelos desde el afo 1927 al
1960.

« Exhibicion de vehiculos militares de la fundacién MV Histéricos, correspondientes a la Segunda
Guerra Mundial, Guerra de Corea y Guerra de Vietnam.

Celebracion del Dia del Patrimonio

El MHM celebr6 este dia con un programa que incluyd musica en vivo, visitas guiadas y exposicién
de pintura.

Celebracion del Dia del Nifio

Los nifos del barrio “Dieciocho” disfrutaron de un programa de actividades que incluy6 trivia,
juegos, talleres de maquetismo, portarretratos y remolinos.

“Dia de las Puertas Abiertas”
En septiembre, el museo abrié sus puertas por un dia

a la comunidad para que pudiera conocer sus muestras
en forma gratuita.

Museo San José del Carmen de El Huique

Declarado Monumento Histérico Nacional en el afo 1971,
fue abierto al publico en agosto de 1996. Se encuentra
ubicado en la hacienda de “El Huique”, camino a Pichilemu,
en la VI Region.
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Tras los trabajos de restauraciéon que debieron realizarse luego del terremoto del afno 2010, que
afectd severamente al museo, hoy este se encuentra abierto a la comunidad y con fecha 11 de
junio de 2015, se realizé un convenio de intercambio en gestion cultural entre el Comando de
Bienestar y la Fundacién Cardoen para el Museo. Buscando hacer de la comunidad de El Huique
una vitrina de tradiciones y costumbres, fortaleciendo el desarrollo cultural y turistico del lugar y
de sus alrededores en el valle de Colchagua.

Restauracion Patrimonial del Palacio José
Menéndez como Museo.

El miércoles 06 de agosto de 2015 se efectud en el Club
Militar Palacio José Menéndez, en la ciudad de Punta
Arenas, la entrega definitiva de la primera etapa del futuro
“Museo Militar Austral’, que conté con la presencia del
Intendente de la Regién de Magallanes y de la Antartica
Chilena, Jorge Flies Aflon y del Comandante en Jefe de laV
Division de Ejército, GDB Felipe Arancibia Clavel.

Estafase fue presentada por el Arquitecto Jorge Molina, Gerente General de laempresa encargada
de esta etapa preliminar, y por el Premio Nacional de Historia, Mateo Martinic Beros, quienes
entregaron la carpeta con el disefio del perfil museoldgico, museografico de restauracion y
habilitacion del actual Club Militar como Museo Militar Austral de la Region de Magallanes y
Antartica chilena.

Este proyecto busca recuperar el patrimonio arquitecténico del Palacio José Menéndez que
acogerd al Museo Militar Austral, donde se exhibira parte de la historia militar de la V Division
de Ejército, el legado del General Ramén Cafas Montalva, la activa presencia del Ejército en la
Antérticay lallegada de los pioneros a Fuerte Bulnes, debiendo quedar materializado el afio 2020,
al conmemorarse los 500 afos del paso de Hernando de Magallanes por el canal interocednico
y a cien anos de la donacioén, por parte de José Menéndez, de la estatua que recuerda al insigne
navegante portugués, ubicada en el centro de la Plaza Benjamin
Munoz Gamero.

Ruta histérica de la Campania de Tarapaca

El Ejércitoyla Corporacion de Conservaciony Difusion del Patrimonio
Historico y Militar se encuentran desarrollando un proyecto
denominado “Recuperacion de la ruta histérica de la Campana de
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Tarapacd”cuyo trayecto comprende las zonas generales de Pisagua—-Caleta Junin-Zapiga-Dolores
y Quebrada de Tarapacd, y cuyo recorrido sera un aporte de la institucion al turismo de la regién.
La “Ruta de Tarapacd” ha inaugurado dos de los hitos previstos en el proyecto: la restauracion
y museografia del Museo Militar de Tarapacd y puesta en valor del lugar de la Batalla de San
Francisco (Dolores).

Musica

El servicio de Bandas del Ejército realizd presentaciones a lo largo de todo Chile, entre las que
se cuentan conciertos, Tatoos y apoyo a actividades culturales, sociales e histéricas, en lugares
tales como Conchi, Ancud, Frutillar, Puerto Varas, Osorno, San Felipe, Santiago, Antofagasta y
Rancagua, entre otros.

. g Ademas, el conjunto vocal “Los Cuatro
e - g IllﬁJ i [5 [Bg| HRE Cuartos”hizo 27 presentaciones en distintos
u E - JOUAAALIIV 0 QATLIATDIAUM 1
™N ’ s
(X I_U.VA’X‘ l?- lugares del pais, dando a conocer -a través
ﬂ : / ] de esta expresion artistica- hechos historicos
! VAL ' trascendentales de nuestra historia y del

Ejército.
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EL EJERCITOY EL MEDIOAMBIENTE

El cuidado del medioambiente es un tema de gran importancia
en los dmbitos mundial y nacional por cuanto resulta fundamental
para el desarrollo sostenible de la humanidad. Por ello, el Ejército
tiene presente que se debe hacer cargo de los impactos que, en el

® cumplimiento de sus multiples misiones, pudiese ocasionar en el
B A medio.

De esta forma, la institucién desarrolla su gestién en esta area no solo dando cumplimiento a
la normativa existente, sino también esforzandose por mejorar continuamente sus practicas
medioambientales a través de la capacitacién; la inversién en energias renovables no
convencionales; la gestién hidrica y el manejo integral de residuos, entre otras medidas de
importancia para la sostenibilidad.

No obstante ello, el Ejército tiene plena conciencia de que aun queda mucho por realizar en
estas materias, lo que motiva que, aplicando el concepto de gradualidad, se introduzcan nuevas
practicas que aporten de forma efectiva a la conservacion y restauracion del medioambiente.

ENERGIA

Disponer de energia es una condicién necesaria para el crecimiento, el desarrollo econémico y,
también, para avanzar hacia una mayor inclusion social. Por la importancia de esta materia se han
dictado Politicas de Estado referidas al uso responsable y eficiente de los recursos energéticos, de
manera de disminuir progresivamente los consumos en todas sus areas.

Consecuente con lo anterior, el Comandante en Jefe del Ejército y el Ministro de Energia firmaron
el ano 2014, un convenio de colaboracion, mediante el cual ambas partes se comprometieron
a generar una serie de actividades y tareas, las que durante el aflo 2015, se materializ6 de la
siguiente forma:

« Desarrollo de una Politica de Energia.
Durante el 2015 se desarrollé el proceso de actualizacidon de la “Base Doctrinaria Ambiental
del Ejército’, considerando dentro de sus objetivos fundamentales los energéticos, que tienen

relacién con “Propender a la sustentabilidad energética institucional” y con “Lograr un uso
eficiente de la energia en el Ejército”.
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« Designar encargados de la energia y capacitarlos.

Se desarrollaron dos capacitaciones en materias de
medioambiente y energia, una en la Academia Politécnica
Militar, donde se invité a un charlista del Ministerio de
Energia, y la segunda, dirigida a los Departamentos de
Proyectos e Infraestructura y a las Secciones de Proyectos

e Infraestructura de la Regidon Metropolitana, denominada
seminario de “Gestion Ambiental y Energética”

« Participar del Programa de Techos Solares Publicos.

Conforme al ya citado convenio de colaboracion, con

el fin de fortalecer la eficiencia energ{etica y el uso de
energia renovable, durante el aflo 2015 se puso en marcha
el programa de “Techos Solares Publicos”, el que se inici6
con la implementacién de paneles fotovoltaicos en el
Regimiento de Infanteria N°23 “Copiapd’, al que le seguiran
tres unidades militares durante el afio 2016.

Consumo energético interno

Durante el periodo 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, el consumo energético de las unidades,
fue el que se detalla a continuacién:

Tipo de consumo Carbon (kg) Gas natural (m3) Electricidad (kw/h)
VIDE 0 143.057 4.583.456
| DE 0 4.752 2.891.603
Il DIVMOT 350 36.052 2.222.862
Il DIVMNA 27.455 39.148 3.178.997
IV DE 0 280.015 2.405.984
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Tipo de consumo Carbon (kg) Gas natural (m3) Electricidad (kw/h)
V DE 0 484.444 2.810.013
CAF 0 5.491 548.290
CEDOC 0 22.507 6.779.683
COB 0 222.881 1.972.207
OTROS 1.780 259.091 4.916.208
TOTAL 29.585 1.349.629 24.834.244

Reduccion del consumo energético

Las medidas y/o proyectos implementados para disminuir los consumos energéticos han sido en
las diferentes unidades militares, los siguientes:

« Implementacién de tecnologia LED y de bajo consumo en las luminarias de las unidades.
+ Instalacion de relojes temporizadores en los termos calentadores de agua.

+ Instalacion de postes de iluminacién con paneles solares para su carga.

« Recambio de estufas a parafinay lefia, por estufas de alta eficiencia (pellets).

« Incorporacién de techos transparentes para privilegiar la luz natural.

« Construccién e instalacion de un biodigestor para la generacion de gas.

Programa recambio de calefactores en instituciones publicas

En diciembre de 2014, se firmé el Convenio entre la Subsecretaria de Medioambiente y el RR N°14
“Aysén’, relacionado al “Programa de recambio de calefactores a lefia en uso, por calefactores a
pellets, mas eficientes y menos contaminantes’, mediante el cual, con fecha 8 de enero del 2015,
se procedio a realizar el recambio de 13 calefactores.

Esta actividad se encuentra bajo la estrategia para el control de la contaminacién por lefa
desarrollada por el Ministerio del Medioambiente, que tiene por objeto reducir las emisiones
provenientes de la combustién residencial de lefia que afecta la salud de las personas que habitan
en los centros urbanos del centro y sur de nuestro pais.

AGUA

El recurso hidrico en Chile es cada vez mas importante debido a la disminucién y escasez de
agua que vive el pais, junto con los efectos del cambio climético en el territorio nacional. En este
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escenario, la institucion se hace responsable del consumo de este recurso, ya que representa un
recurso vital para el desarrollo del pais.

Captacion total de agua segtin la fuente.
Es por lo anterior que la institucién trata de contar con todas las mediciones de su consumo
hidrico, ya que se tiene por objetivo gestionar de manera eficiente este recurso cada dia mas

€sCaso.

Durante el aflo 2015, el consmo por las unidades del pais fue el que a continuacién se describe:

Tpodeconsumo | AU lisemede | Agundeciio | pgua demar
VI DE S/ S/l 0
| DE 131.022 0 0
[l DIVMOT 277.428 343.481 0
[l DIVMNA 95.166 65.655 0
IV DE 109.972 87.600 0
V DE 298.339 102.339 1.515.000
CEDOC 1.093.764 535.926 0
COB 223.333 0 0
OTROS 167.170 316.176 0
TOTAL 2.396.194 1.451.177 1.515.000

Programa de ahorro de agua en el Ejército

El Ejército ha asumido con mucha fuerza los nuevos desafios que presenta el siglo XXI,
especialmente en lo que dice relacién con los efectos que puede ocasionar el cambio climatico,
es asi como el consumo y cuidado del agua se ha posicionado como una prioridad dentro de los
objetivos institucionales.

Para lograr lo anterior, desde el afio 2009 se ha desarrollado un
programa experimental que consiste en instalar dispositivos
que hacen posible maximizar el uso de agua potable, mediante
el control de presion manejado en forma electro-mecanica por
un software que posibilita controlar el caudal de agua de acuerdo
a un horario prefijado y conforme a los requerimientos de los
usuarios.
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Este sistema se desarrollé inicialmente en una unidad piloto, la cual en su primer afio obtuvo un
50% de reduccién de los consumos.

Durante el ano 2015 se han instalado tres sistemas: en el Comando de Telecomunicaciones, en
la Academia de Guerra del Ejército y en el Campo Militar La Reina, los que se sumaron a los 8 ya
existentes: Comando de Telecomunicaciones (2), Escuela de Telecomunicaciones (1), Regimiento
de Infanteria N°23 “Copiapd” (1), Regimiento Reforzado N°1 “Calama” (1), Regimiento de Artilleria
Ne1“Tacna” (1), Regimiento Logistico N°1 “Tocopilla” (1), Regimiento Logistico N°3 “Victoria” (1).

El programa considera la instalacion de estos sistemas y la capacitacion de los usuarios, de tal
forma de crear conciencia en el cuidado de este vital elemento, no solo en las unidades, sino que
asumirlo como concepto de vida y compromiso con el medioambiente.

Ademas, se han adoptado las siguientes medidas:

« Implementacién de llaves temporizadoras y WC con valvulas Fluxor, que producen ahorros
cercanos al 30% del consumo normal del agua.

« Desarrollo del proyecto “Fénix”, que consiste en el manejo sustentable del ciclo de vida del
agua del Predio “Las Bandurrias”, en Coyhaique.

BIODIVERSIDAD

La institucidn cuenta con unidades que se
encuentran cercanas a santuarios de la naturaleza,
sitios relativos a los humedales de importancia
internacional, especialmente como habitat de
aves acuaticas (Convencion RAMSAR), y otras zonas
de proteccién ambiental, por lo cual este tema se
considera relevante para el Ejército.

Las unidades que se encuentran cercanas a sitios o
areas protegidas o de gran valor para la biodiversidad,
son las siguientes:
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Nombre del Superficie Destino de .
. " Observaciones
predio (hectareas) uso

Cuartel N°3 XV De Aricay Arica 35,95 Instruccion | Uso agricola

“Casimiro Parinacota conforme al DFL

Ibanez” N°130.

Predio San Pedro | I De San Pedro de 403.659,00 Instruccion El sector Pampa

de Atacama Antofagasta Atacama Elvira incluye los
salares Morros y
Elvira.

Sector Toconao I De San Pedro de 843,10 Instruccion | Sitio RAMSAR.

Antofagasta Atacama

Predio Laguna I De San Pedro de 33.909,05 Instruccion | Incorporado

Legia Antofagasta Atacama aundreade
conservacion de
la biodiversidad
por presencia de
humedales.

San Isidro V | De Valparaiso Quillota 735,00 Instruccion Uso agricola

(Ctel RCBL N° 1 conforme al DFL

“Granaderos”) N°130.

Hijuela 72 V | De Valparaiso Santo 92,56 Instruccion | Uso agricola

Bucalemu Domingo conforme al DFL

Lote A2 N°130.

Predio Rio X Region San José de 102.014,25 Instruccion | « Uso agricola

Colorado Metropolitana Maipo conforme al DFL

N°130.

« Proyecto piloto
plantacion de
Guindilla (Convenio
de Cooperacién
Ejército y U Mayor).
para la generacion
de biocombustibles.

« Se encuentra
dentro de la zona
declarada como
Sitio Prioritario N°

5 de la estrategia
para la conservacion
de la biodiversidad
en la Regién
Metropolitana
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Metropolitana

EL EJERCITO Y EL MEDIOAMBIENTE

Comuna

San Bernardo

Superficie
(hectareas)

411,75

Destino de

uso

Instruccion

Observaciones

- Uso agricola
conforme al DFL
N°130.

« Proyecto piloto

de Reforestacion
por Convenio

de Cooperacion
entre Ejércitoy
CONAF RM, que ha
involucrado una
superficie de 17,3
hectéreas y 49.932
individuos arboreos.

- Se encuentra
dentro de la zona
declarada como
Sitio Prioritario N°
23 de la estrategia
para la conservacion
de la biodiversidad
en la Regién
Metropolitana.

« Se estd ejecutando
una compensacion
ambiental por

parte de la empresa
Santa Marta con

la plantaciény
mantencién de
individuos arbdreos.

Predio Unihue

Vil

Del Maule

Cauquenes

750,49

Instruccion

Uso agricola
conforme al DFL
N°130.

Reserva Cora
1-2-3

Vil

Del Maule

Colbun

1.049,60

Instruccion

Uso agricola
conforme al DFL
N°130.

Fundo San
Antonio de
Ancoa Lote Ay B

VI

Del Maule

Colbun

13.774,43

Instruccion

Uso agricola
conforme al DFL
N°130.

Poligono Gral.
Bari

Vil

Del Maule

Colbun

3.850,25

Instruccion

Uso agricola
conforme al DFL
N°130.

Predio El Culenar

Vil

Del Maule

Sagrada
Familia

2.287,50

Instruccion

Uso agricola
conforme al DFL
N°130.
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Nombre del Superficie Destino de .
. " Observaciones
predio (hectareas) uso
Predio El Carmen | VIII Del Biobio Los Angeles 35,00 Instruccion | Uso agricola
(Curamavida) conforme al DFL
N°130.
Predio Las VI Del Biobio Concepcion 436,03 Instruccion Uso agricola
Margaritas conforme al DFL
N°130.

Actividades de
reforestacion del
sector aledano al
poligono de tiro con
especies nativas.
Implementaciéon de
Energias Renovables
No Convencionales
en sector de la
Guardia del Predio.

Predio Quilmo Vi Del Biobio Chillan Viejo 380,10 Instruccion Uso agricola
conforme al DFL
N°130.

Predio Chumay IX De La Traiguén 458,00 Instruccion | Uso agricola

Araucania conforme al DFL

N°130.

Predio Quitaluto | XIV | De Los Rios Corral 3.782,00 Instruccion Uso agricola
conforme al DFL
N°130.

Criadero Militar | XIV | De Los Rios Los Lagos 1.001,90 Criadero Parte del proyecto

Rifnihue militar GEF- MMA -PNUD

Hijuela “A” para la conservacion

Porvenir del Valle del Rio San

Pedro, por medio
de la creacién de un
Sistema Regional
de Areas Protegidas
bajo la categoria

de Paisaje de
Conservacion.

Fundo XIV | De Los Rios Mafil 660,00 Criadero Parte del proyecto
Pupunahue militar GEF- MMA -PNUD
(Lote A) para la conservacion

del Valle del Rio San
Pedro, por medio
de la creacion de un
Sistema Regional
de Areas Protegidas
bajo la categoria

de Paisaje de
Conservacion.
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Comuna

Superficie
(hectareas)

Destino de
uso

Observaciones

Criadero Militar | XIV | De Los Rios Mafil 212,20 Criadero Parte del proyecto
Pupunahue militar GEF- MMA -PNUD
Fundo para la conservacion
Pupunahue del Valle del Rio San
(Lote B) Pedro, por medio
de la creacion de un
Sistema Regional
de Areas Protegidas
bajo la categoria
de Paisaje de
Conservacion.
Predio Llancahue | XIV De Los Rios Valdivia 331,52 Instruccion Se encuentran
especies como
el coihue, hualle,
arrayan, maiten,
canelo, castafos,
tepa.
Baquedano X De Los Lagos Osorno 108,80 Instruccion Uso agricola
conforme al DFL
N°130.
Predio Rio X De Los Lagos | Puerto Varas 2.045,30 Instruccion Uso agricola
Pescado conforme al DFL
N°130.
Predio El Baker Xl | De Aysén del Cochrane 3.118,00 Instruccion Uso agricola
Gral. Carlos conforme al DFL
Ibafiez Del N°130.
Campo
Cuartel Las Xl | De Aysén del Coyhaique 6.507,00 Instruccion | Se han efectuado
Bandurrias Lotes Gral. Carlos actividades de
"B"Y"C" Ibéiez Del reforestacion,
Campo considerando la
plantacion de
aproximadamente
65.000 individuos.
Estancia Entre Xl | De Magallanes | Laguna Blanca 26.240,00 Instruccion Uso agricola
Vientos ydela conforme al DFL
Antartica N°130.
Chilena
Estancia Santa Xl | De Magallanes | San Gregorio 22.085,00 Instruccion Uso agricola
Maria ydela conforme al DFL
Antartica N°130.
Chilena Acciones de

proteccién de
fauna en categorias
de conservacion,
mediante la
exclusién con
cerco, de zonas

de anidacion del
Canquén colorado.
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Nombre del Superficie Destino de .
. Comuna . Observaciones
predio (hectareas) uso
Ctel N° 3 Las Xl | De Magallanes Porvenir 1.714,00 Instruccion Al interior
Mercedes ydela del predio de
Antartica instruccion se
Chilena encuentra una

Zona de Proteccion,
“Reserva de Aves
Acuaticas”, la

cual cuenta con

la presencia de
flamencos en la
Laguna Santa Maria.

Predio "Dorotea" | Xll | De Magallanes | Puerto Natales 512,50 Instrucciéon | Uso agricola
ydela conforme al DFL
Antartica N°130.
Chilena
RR Ne 5 Xll | De Magallanes | Puerto Natales 4.999,74 Instruccion Uso agricola
“Lanceros” ydela conforme al DFL
(Estancia Antartica N°130.
Lautaro) Chilena
Predio “Rio RM Regién Cajon del 102.014,67 Instrucciony | Uso agricola
Colorado” Metropolitana Maipo entrenamiento | conforme al DFL
N°130.

Se encuentra
dentro de la zona
declarada como
sitio prioritario

Ne 5 (Rio Olivares,
Rio Colorado y
Tupungato) para la
Conservacién de la
Biodiversidad.

En este contexto, se han implementado diferentes estrategias y acciones para la gestién de los
impactos sobre la biodiversidad, tales como los que a continuacién se presentan:

Desarrollo de trabajos de reforestacion.

+ Delimitacién de las zonas de instruccién y poligonos de tiro.

+ Recoleccién de los casquillos del poligono de tiro y limpieza de los terrenos de entrenamiento.
+ Instalacion de fosas sépticas y contenedores para residuos.

« Instruccién al personal respecto a la importancia del cuidado del medio ambiente.
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+ Incentivo al cuidado y respeto del medio ambiente sobre la base de disposiciones y controles
permanentes.

« Cumplimiento del Protocolo de Madrid en la Base Antartica del Ejército, ya que cuenta con un
programa de monitoreo y seguimiento de gestion del impacto ambiental, en lo relativo a la
floray faunay el tratamiento de aguas servidas.

Recuperacion de chunchos en el Destacamento de Montaiia N° 17 “Los Angeles”

En enero del afno 2015, durante el trabajo de demolicién del cuartel del destacamento, se
encontraron 4 chunchos juveniles, especie que se encuentra en peligro. Para protegerlos y
reintegrarlos al medio ambiente, se trabajé durante un mes con estudiantes de medicina
veterinaria de la Universidad de Concepcién, ensefidndoles a comer y a volar.

Posteriormente, en conjunto con el Servicio Agricola Ganadero de la ciudad de Los Angeles, se
procedio a liberar a las aves en su habitat natural.

Proteccion y conservacion del canquén colorado.

Mediante una invitacion del Servicio Agricola y Ganadero (SAG) Regional, la V DE se encuentra
participando del proyecto “Proteccién y Conservacion del Canquén Colorado’, cuyo objetivo es
proteger la poblacién de esta ave endémica que se encuentra en grave peligro de extincién a
nivel nacional.

En conjunto con el SAGy el Ministerio de Bienes Nacionales, se firmé un contrato de autorizacion
de uso, entre el Fisco-Ejército de Chile y el Servicio Agricola y Ganadero, para dos areas del predio,
la ndmero 1 de una superficie de 0,57 hectareas y la numero 2 de una superficie de 2,2 hectéreas
por un periodo de 10 afos, ambos lugares ubicados al interior de la “Estancia Santa Maria’, los
que fueron determinados porque se identificaron como sectores de anidacién y reproduccién de
dicha especie.

Dentro de las acciones tendientes a la conservacion de esta
especie, se ha establecido la necesidad de implementar

y probar médulos para la reproducciéon en aquellas areas
donde se han identificado las condiciones, habitats y parejas
reproductivas, mediante la exclusién de estas por medio de un
cerco que evite el ingreso de depredadores carnivoros terrestres.
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EFLUENTES Y RESIDUOS

El Ejército, en lamayoria de sus unidades, realiza las descargas de aguas residuales al alcantarillado,
dando cumplimiento con la normativa ambiental del pais (D/S N°609 “Norma de emision para la
regulacién de contaminantes asociados a las descargas de residuos industriales liquidos a sistemas
de alcantarillado”). Para el resto de las unidades, se debe contar con métodos para reducir la carga
contaminante de estos residuos liquidos, existiendo 12 unidades militares que cuentan con planta
de tratamiento o lagunas de estabilizacion, para tratar estas aguas, y poder dar cumplimiento a la
normativa del pais (D/S N°90 “Establece la norma de emisidn para la regulacién de contaminantes
asociados a las descargas de residuos liquidos a aguas marinas y continentales superficiales”), y
que a continuacion se detallan:

22 Brigada Acorazada “Cazadores” Laguna
Escuela de Montana

Rio Blanco
Cuartel N° 2 “Portillo”
Regimiento de Caballeria Blindada N°1 “Granaderos” Canal de regadio
Escuela de Suboficiales Canal de regadio
RLE N° 2 “Arsenales de Guerra” Canal de regadio
Brigada de Operaciones Especiales Canal de regadio
Regimiento Reforzado N° 9 “Arauco” Rio Bueno
Regimiento de Infanteria N° 12 “Sangra” Canal de regadio
Regimiento de Artilleria N° 8 “San Carlos de Ancud” Rio San Carlos de Ancud
Regimiento Reforzado N° 5 “Lanceros” Canal de regadio
Base Antartica “Bernardo O Higgins” Mar

CUMPLIMIENTO REGULATORIO

El Ejército, durante el afio 2015, no ha sido multado por incumplimientos a la normativa y
legislacion ambiental vigente.

RECLAMACION AMBIENTAL

Durante el presente afno se han presentado dos (2) denuncias por incumplimientos ambientales:

La primera fue realizada ante el SEREMI de Salud por un privado en el mes de enero, por el mal
funcionamiento de la planta de tratamiento de las aguas servidas del RAN°8“San Carlos de Ancud”.
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Por ello, la empresa sanitaria, junto con la autoridad sanitaria, visitaron la unidad y realizaron
tomas de muestras de aguas abajo y aguas arriba del rio Coyhaique, las cuales entregaron como
resultado el cumplimiento de todos los parametros establecidos en el D/S N° 90, anteriormente
mencionado.

La segunda fue presentada por el Rl N° 12 “Sangra” y los organismos competentes del Estado
(SEREMI de Medioambiente RM y CONAF RM), ya que se descubrié una tala ilegal de especies
nativas en el predio “Rio Colorado’, encontrandose en proceso de investigacién para encontrar a
los responsables.

EL CUERPO MILITAR DEL TRABAJO (CMT) Y EL MEDIOAMBIENTE

Durante el ano 2015 se desarrollaron principalmente medidas de prevencién y estudio mas que
de mitigacion.

La mayoria de los impactos que se producen al ejecutar las obras son inherentes a la construccion
de caminos, por lo que muchos de ellos no pueden ser evitados, sino solo mitigados y prevenidos.

La manera de aminorar los impactos negativos se realiza de la siguiente forma:
+ Respetando las consideraciones ambientales definidas en el Manual de Carreteras.

« Elaborandoy cumpliendo los respectivos planes de manejo ambiental previo a laintervencién
de lugares y construccién de obras anexas.

« Gestionando las obras con conocimiento y cuidado de los recursos presentes.

Con los cuidados antes descritos, los impactos no necesariamente dejan de producirse,
pero pueden ser atenuados al punto de no implicar dafo o pasar a ser temporales en vez de
permanentes, como es el caso del sector de Caleta 2 de Mayo, comuna de Cabo de Hornos, donde
el CMT realiza los trabajos de la construccién del camino denominado Estancia Vicufa-Yendegaia,
donde, al encontrarse sitios arqueoldgicos, se determiné un Plan de Manejo Arqueolégico, por el
cual el CMT realiza seguimiento y proteccidn de estos sitios.

La mitigaciéon y prevencion de los impactos ambientales previstos, normalmente, viene asociado

a las partidas de obra que se estipulan, previo a la construccidon del camino. Las principales
medidas para gestionar los impactos sobre la biodiversidad son:
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« Plan de manejo forestal.

« Reforestacion.

« Hidrosiembra de taludes.

« Se mantiene la contrataciéon de especialistas para la gestion ambiental e intercultural.
« Inspeccién arqueoldgica permanente.

La prevencion de la ocurrencia de impactos negativos va estrechamente relacionada con la
capacitacion, la cual, a su vez, esta directamente ligada al cumplimiento legal. El conocimiento
especifico de la zona de trabajo, de sus recursos y de la normativa existente, ayuda a disminuir la
generacion de impactos por acciones u omisiones debido a “desconocimiento”.

Reporte de Responsabilidad Social del Ejército 2015 a






Mgy,
it -
Wik

ostenibilidad en
el Ejercito




CAPITULOVI - SOSTENIBILIDAD EN EL EJERCITO

SOSTENIBILIDAD EN EL EJERCITO

El Ejército se encuentra comprometido con el
desarrollo sostenible de Chile, por lo que se hace
cargo de los impactos que su quehacer puede
generar a nivel econdmico, social y ambiental,
buscando atenuar, compensar y/o eliminar los
efectos negativos y fortalecer los que son positivos.

Por ello, basa su Politica de Responsabilidad Social en
las orientaciones entregadas por la ISO 26000 y reporta

de acuerdo a las normas de GRI, con el propésito de
contribuir -sin desnaturalizar la funciéon militar- al progreso de la comunidad, poniendo sus
capacidades al servicio de la sociedad, contribuyendo al bienestar de sus integrantes en el
ejercicio de su vocacién profesional y cooperando activamente con la preservacién del medio
ambiente, a través de un comportamiento ético y transparente, que colabore a la vinculacion
efectiva con sus publicos de interés en particular, y con la sociedad nacional en general.

Lo anterior, se ve plasmado en su Politica de Responsabilidad Social, su Politica de Medio

Ambiente y en su Politica de Relaciéon con la Comunidad, entre otros documentos que abordan
su compromiso con la sostenibilidad.

POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DEL EJERCITO DE CHILE

(Extracto de sus principales contenidos)

Ambitos de accién

La responsabilidad social, al ser una actividad transversal, aborda un amplio nimero de areas, las
que, con el fin de facilitar su aplicacién en el Ejército, se han agrupado en los siguientes ambitos:
Dimensién Etica, Calidad de Vida Laboral, Medioambiente y Relacion con la Comunidad.

Fundamentos de la Responsabilidad Social Institucional (RSI)

« Las capacidades del Ejército le permiten contribuir a la sociedad, sin desnaturalizar la funcion
militar.

« En la sociedad esta la base de la institucién, su raiz y sentido, por lo que integrar la RS a la
gestion del Ejército es un compromiso ético.

@ Reporte de Responsabilidad Social del Ejército 2015



CAPITULOVI - SOSTENIBILIDAD EN EL EJERCITO

« Para cumplir con su misién, el Ejército requiere ser querido y valorado por la sociedad a la cual
pertenecey se debe y, para ello, es fundamental la vinculacién con sus grupos de interés.

- ElEjércitoactuaenformaéticaytransparente, porloqueentiende que,comotoda organizacion,
se encuentra en permanente escrutinio social, lo que colabora al mejoramiento continuo.

Caracteristicas de la RSI

Asume los impactos que la gestion del Ejército genera en la sociedad y el medioambiente,
buscando atenuar, compensar vy, si es posible, eliminar los efectos negativos y fortalecer los
positivos.

« Es gradual, es decir, considera objetivos en el corto, mediano y largo plazo.

« Esunafuncién que complementa el accionar institucional de manera de contribuir a la calidad
de vida laboral de sus integrantes; cooperar con el desarrollo de la sociedad y con la unidad
nacional; y colabora con la conservacién del medioambiente.

«  Promueve un comportamiento institucional transparente y ético.

« Considera las expectativas de sus grupos de interés, es decir, toma en cuenta la opinién de
quienes se relacionan o se ven afectados por las decisiones y el quehacer institucional.

« Seencuentra integrada al quehacer de toda la institucion.

- Busca contribuir decididamente al desarrollo sostenible de la sociedad, sin desnaturalizar la
funcién militar.

Niveles de gestion

La responsabilidad social, como sistema de
gestion que involucra a toda la institucién, se
encuentra radicada en la vision del Comandante
en Jefe del Ejército. Su implementacion y
desarrollo es tarea de todos sus integrantes en
los diferentes niveles y areas de desempefo.

El organismo directivo especializado en esta
materia es el Departamento de Responsabilidad
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Social Institucional, el que, ademas de constituirse en la entidad asesora del mando y de
las unidades en este ambito, planifica, evalia, propone y gestiona todas aquellas materias
concernientes a la responsabilidad social del Ejército, de acuerdo a las orientaciones del mando,
la doctrina vigente y la normativa que regula su actuar.

POLITICA DE RELACION CON LA COMUNIDAD
(Extracto de sus principales contenidos)
Caracteristicas de la relacion del Ejército con la comunidad

« Consideray valora las expectativas de sus grupos de interés, es decir, toma en cuenta la opinién
de quienes se relacionan o se ven afectados por las decisiones y el quehacer institucional.

« Evalla y considera los impactos potenciales en la comunidad de manera de planificar la
mitigacién de los negativos y el fortalecimiento de los positivos.

« Es gradual, es decir, considera objetivos en el corto, mediano y largo plazo.

- Busca contribuir decididamente al desarrollo sostenible de la sociedad, sin desnaturalizar la
funcién militar.

« Respeta y busca preservar las caracteristicas individuales de la comunidad como su cultura,
costumbres, historia e intereses, particularmente, de las comunidades originarias que se

encuentren en las zonas de operaciones.

« Promueve el didlogo y la participacién con las comunidades, en forma directa con sus
integrantes, instituciones u organizaciones y/o con sus autoridades y representantes.

« Considera que el Ejército es parte integrante de la comunidad en donde se encuentra inserto.

« Valora el trabajo en alianza con otras organizaciones, de manera de sumar capacidades para el
logro de objetivos comunes.

« ElEjército solo puede efectuar donaciones en los casos excepcionales que admite la legislacién
y siempre que cuente con los recursos para tales efectos.
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Niveles de gestion

La relacién con la comunidad, como actividad que involucra a toda la institucién, se orienta de
acuerdo a la vision del Comandante en Jefe del Ejército y se practica en dos niveles:

« Programas Institucionales: de acuerdo a los didlogos sostenidos con las comunidades y las
capacidades institucionales, se disefan programas centralizados en el Departamento de
Responsabilidad Social Institucional para serejecutados enforma transversal, con adaptaciones
acordes a la zona jurisdiccional, con el fin de colaborar al desarrollo de la comunidad de
acuerdo a las politicas institucionales en la materia, las orientaciones del mando, la doctrina
vigente y la normativa que regula su actuar.

« Actividades de las Unidades: de acuerdo a los didlogos sostenidos por las Unidades con las
comunidades aledanas y a sus capacidades, se realizan acciones en forma descentralizada
para cooperar al desarrollo de la comunidad, de acuerdo a las politicas institucionales en la
materia, orientaciones del mando, la doctrina vigente y la normativa que regula su actuar.

COMITE DE RESPONSABILIDAD SOCIAL INSTITUCIONAL

Con el fin de gestionar la Responsabilidad Social

Institucional, levantar informacién y desarrollar la

planificacion y la ejecucién de las acciones de esta funcién,
existe el Comité de Responsabilidad Social Institucional,
dirigido por la Direccién del Personal del Ejército, unidad en
donde se situa el Departamento de RSI.

El Comité se encuentra conformado por 25 delegados
designados por las Altas Reparticiones, Comandos y
Unidades de Armas Combinadas del Ejército, reuniéndose
periédicamente en forma total o parcial, de acuerdo a los
requerimientos que se presenten.

TRABAJANDO EN ALIANZA

El Ejército como institucién publica cumple con todos aquellos principios e iniciativas con que
se ha comprometido el Estado de Chile y, en lo que compete a la Responsabilidad Social, ha
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adherido a la Norma ISO 26000, en cuya elaboracién
participé como miembro observador del Grupo Gobierno
desde el afio 2008.

Asimismo, en el convencimiento de que el trabajo en alianza
con otros organismos puede ser de gran importancia
para el progreso del pais, es que el Ejército mantiene
importantes convenios en el drea de la educacion, la salud,
el medioambiente y la colaboraciéon ante emergencias y
catéstrofes, entre otros, tales como:

Educacion

A partir del afio 2001 se firmd un convenio entre el Ejército y el Ministerio de Educacion,
donde ambas partes se comprometen a nivelar los estudios del contingente que realiza su
Servicio Militar, que de manera voluntaria desee optar por la realizacién y obtencion de las
correspondientes licenciaturas, ya sea de Enseflanza Basica, Media Cientifico Humanista o
Media Técnico Profesional.

Anualmente, el Ejércitoy el Ministerio del Trabajo, a través del Servicio Nacional de Capacitacion
y Empleo (SENCE), realizan un convenio de capacitacion laboral, mediante el cual este ultimo
asigna fondos parainstruir al contingente que cumple su Servicio Militar alo largo del pais, con
el objeto de obtener habilidades y competencias basicas en oficios, que podran significarle en
el futuro una alternativa laboral.

El afio 2014 se firmo un convenio marco de colaboracion con la Universidad de Chile en éreas
tales como: formacion, capacitacién y perfeccionamiento, tanto de académicos y estudiantes
de la Universidad, como de integrantes del Ejército y cooperacién en temas de investigacion,
desarrollo e innovacion; entre otras materias de interés. Es asi como, el primer convenio
especifico de colaboracién académica, entregara 12 becas para la Educacion Superior a
Soldados Conscriptos.

Salud

Convenio entre el Ejército, a través de la Direccion de Sanidad, y el Ministerio de Salud, por
medio de las Redes Asistenciales de Salud, para la resolucién de parte de la lista de espera
existente en los hospitales del Servicio de Salud Publica, mediante atenciones prestadas por
un equipo de profesionales y médicos del Ejército y el Hospital Modular de Campafia, cuyo
financiamiento es garantizado por el Estado.
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Servicio Nacional para la prevenciéon y
rehabilitacién del consumo de drogas y alcohol

(SENDA): Convenio de Cooperacién Técnica y
Financiera entre SENDA y el Ejército desde el
ano 2001, para dar continuidad al Programa de
Prevencion de Drogas que lleva a cabo el Comando

de Salud del Ejército.

El afho 2015 se realizé la firma del Convenio de

Colaboracién entre la Subsecretaria de Redes Asistenciales del Ministerio de Salud (MINSAL) y
el Comando de Salud del Ejército, para el acceso y uso del Sistema de Informacién en Gestion
y Calidad en Salud (SIS-Q). Lo anterior, sobre la base de los Estdndares Generales del Sistema
de Acreditacion para Prestadores Institucionales elaborados por el MINSAL y lo dictado por la
Ley N°20.584, sobre Deberes y Derechos del Paciente.

Con el objetivo de constituirse en una instancia de apoyo a la comunidad, el Hospital Militar
de Santiago (HMS) firmé un Convenio de Colaboracién con la Municipalidad de La Reina.
Entre otros aspectos, se llevardn a efecto atenciones del servicio de odontologia mediante
la ejecucién de examenes de evaluacién a niflos en edad escolar cupos permanentes para
charlas destinadas a profesionales de la salud, asi como vacantes para técnicos paramédicos
en las diversas jornadas profesionales que realiza el HMS. Por otra parte, también considera la
realizacion de charlas dirigidas a vecinos de la tercera edad y la participaciéon de enfermeros
militares en operativos médicos anuales que organice la municipalidad.

Medioambiente

Convenio con el Ministerio de Energia: desde el afo

2014, para el desarrollo conjunto de planes, programas,

proyectos y acuerdos particulares de colaboracion

para las unidades que lo requieran, relacionados con
eficiencia energética y energias renovables en el marco
de la agenda de energia del gobierno, de manera de
avanzar en el concepto de sustentabilidad y equidad en
el acceso a esta.

Agencia Chilena de Eficiencia Energética: el Ejército
participa desde que este organismo surgi6 como un

programa en el ano 2005, para la conservacion de la energia.
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Convenio Marco de Cooperaciéon Docente-Técnica e Intercambio Reciproco entre Ejército
de Chile y la Universidad Mayor (agosto 2010): este convenio busca instaurar actividades de
apoyo mutuo, referidas a proyectos de investigacidon y desarrollo tecnolégico en materias
de medioambiente y ordenamiento territorial; se estd materializando a través de un estudio
piloto de Modelo de Gestion Sustentable de Bosques Nativos en predios militares.

Convenio de Cooperacion con la Corporacién Nacional Forestal Region Metropolitana (abril
de 2011): se firmo este convenio con el objetivo de compartir y potenciar experiencias y
conocimientos en la elaboracion y ejecucién de proyectos y actividades relacionadas con
la forestacion urbana y periurbana, produccién de plantas y actividades relacionadas con la
proteccién del patrimonio forestal en la Regién Metropolitana de Santiago.

Ministerio de Medio Ambiente: mediante este convenio (julio de 2010), el Ejército y la citada
cartera buscan potenciar experiencias en la elaboracién y difusién de proyectos relacionados
con la protecciény preservacion del patrimonio medioambiental. Adicionalmente, se participa
en el Sub Comité del Plan Nacional de Adaptacién al Cambio Climatico para Biodiversidad.

Subsecretaria para las Fuerzas Armadas: el Ejército, junto con las demas instituciones de
las Fuerzas Armadas, participa en el Sub Comité de Energia y Medioambiente, en el marco
del Consejo Consultivo de Defensa Chile-Estados Unidos, y en el Sub Comité sobre el Plan
Nacional de Adaptacién al Cambio Climético.

Comisién Nacional de Desminado (CNAD): el Ejército participa en esta comision desde
su creacion en el afno 2002, en su Comité de Asesoria Técnica, por medio del Comando de
Ingenieros, para cooperar con el desminado humanitario en el marco del Tratado de Ottawa
suscrito por Chile en 1997.

Apoyo a la comunidad

Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP): la Direccion General de Fomento Equino
y Remonta del Ejército (DIGEFER) ha establecido convenios de cooperacién con INDAP y
diferentes municipalidades con altos niveles de ruralidad. A través de estos, se han establecido
22 estaciones de monta, distribuidas desde laV hasta la IX Regidn, lo que beneficia a pequefios
y medianos agricultores.

El afo 2015, durante el desarrollo del “Plan Septiembre Amigo’, el Ejército, en alianza con la
organizacién “Jovenes Sin Fronteras” de la UC de Chile, la Universidad Pedro de Valdivia, la
Agrupacion Aérea “La Independencia”y la Compafiia de Teatro “La Concepcién’, entre otros,
apoyaron a la comunidad de Curarrehue y de sus alrededores, en la Regién de La Araucania.
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Colaboracion en emergencias y catastrofes

« De acuerdo al convenio suscrito entre el Ministerio
de Agricultura y el Ministerio de Defensa (2003) y lo
acordado en septiembre de 2012 entre el Ejército,
ONEMI y CONAF, se participa en labores de apoyo al
combate de incendios forestales.

« En el mes de diciembre del afo 2014, la institucion
firmd un convenio con ONEMI'Y CONAF, que actualizé
el que existia desde el ano 2003, permitiendo el
empleo de las BRIFEs durante todo el afo en el caso
de emergencias ante incendios forestales, entre otras

materias.

PERFIL DE LA MEMORIA

El Ejército de Chile, consciente de la importancia de hacerse cargo de los impactos que genera en
su entorno, en su octavo Reporte de Responsabilidad Social, da cuenta a sus publicos de interés,
acerca de las actividades desarrolladas durante el afno 2015 (1 de enero a 31 de diciembre) en los
ambitos social, econémico y ambiental.

Al igual que en el ejercicio anterior, correspondiente al afno 2014, utiliza la metodologia del
Global Reporting Initiative, en su version G4 de conformidad esencial, integrando, ademas, los
estandares de la ISO 26000. La institucion no ha experimentado modificaciones sustanciales en
su estructura ni en sus procedimientos y cuando ha existido algin cambio en las técnicas de
medicion, se ha dejado constancia en la tabla respectiva.

Los datos que contiene este informe fueron autenticados y confirmados por los mandos
responsables de las unidades pertinentes y se encuentran respaldados en la correspondiente
documentacion para efectos de verificacion. Cabe consignar que por razones presupuestarias,
como organismo publico, no es posible para el Ejército realizar una verificacion externa de su
reporte.

Por otra parte, con el propésito de disminuir el impacto al medioambiente y ahorrar recursos,

este documento se imprimié en solo 150 ejemplares y se encuentra disponible en el sitio web
institucional (www.ejercito.cl) y en intranet.
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lainstitucion, salvo el desempefio de las Fabricas y Maestranzas
del Ejército (FAMAE), por constituir una corporacién de derecho
publico con personalidad juridica, administracién auténoma y
patrimonio propio, segun el D/S N°375 del 28 de diciembre de
1978.

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

El Ejército desarrolla una gran diversidad de actividades a lo largo de un amplio despliegue
territorial, por lo que constantemente se vincula con diversos publicos. De estos, tras un analisis
deimpactoy el correspondiente trabajo de mapeo, se determiné cuales son los que se relacionan
mas directamente con la institucion y afectan o son afectados por esta. A continuacion, en la tabla
se da a conocer los grupos de interés con los que el Ejército trabaja y los medios de informacién
y participacion con que se interactua.

GRUPO DE INTERES MEDIOS DE INFORMACION PARA EL MEDIOS DE PARTICIPACION CON EL

GRUPO

GRUPO

Integrantes del Ejército

Boletines institucionales
Revistas institucionales
Intranet

Sitio web

Diarios murales

Blog institucional

Flickr

YouTube

Memoria del Ejército
Reporte de RSI

Reuniones informativas con el mando.
« Encuestas de bienestar.
« Encuestas de clima interno.
« Proceso de calificacién.
+ Focus groups
«  Twitter
Facebook.

Familias de los
integrantes del Ejército

Revistas institucionales
Sitio web

Flickr

YouTube

Memoria del Ejército
Reporte de RSI

« Reuniones en la Unidad.
Ceremonias militares.
Focus groups.

« Twitter.

- Facebook.

Gobiernoy
autoridades del Estado

Sitio web

Revistas institucionales
Informes de materias especificas
Memoria del Ejército

Reporte de RSI

« Visitas a Unidades.

Visitas en terreno.

Reuniones y didlogo permanente con
autoridades correspondientes.
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GRUPO DE INTERES

Comunidades locales

MEDIOS DE INFORMACION PARA EL

GRUPO

Publicacion de informacion en

medios de comunicacion

Sitio web

Flickr

YouTube.

Memoria del Ejército
Reporte de RSI

CAPITULOVI - SOSTENIBILIDAD EN EL EJERCITO

MEDIOS DE PARTICIPACION CON EL
GRUPO

- Oficina de Transparencia e Informacién
Publica del Ejército (OTIPE).

« Invitaciones a la comunidad a
exposiciones, representaciones,
presentaciones de las bandas.

- Participacion en ferias y eventos
comunales.

« Diade las Puertas Abiertas.

« Reuniones con diversos representantes
de la comunidad.

« Oficinas de Relaciones Publicas.

« Acciones de apoyo a la comunidad.

- Contacto a través de correo electrénico,
teléfono o cartas.

«  Encuestas de Opinion.

- Twitter.

- Facebook.

+ Plan Septiembre Amigo.

Organizaciones no
gubernamentales

Sitio web

Publicacion de informacion en

medios de comunicacion

« Oficina de Transparencia e Informacién
Publica del Ejército (OTIPE).
+ Talleres académicos.

«  Flickr - Seminarios.
+ YouTube . Contacto a través de correo electrénico,
+ Memoria del Ejército teléfono o cartas.
+ Reporte de RSI « Reuniones.
« Oficinas de Relaciones Publicas.
Medios de - Sitio web - Oficina de Transparencia e Informacién

comunicacion social

Comunicados de prensa
Flickr

YouTube

Memoria del Ejército
Reporte de RSI

Publica del Ejército (OTIPE).

+ Reuniones periddicas o esporadicas.

»  Cursos o diplomado de corresponsales de
Ejército.

- Contacto a través de correo electrénico,
teléfono o cartas.

- Oficinas de Relaciones Publicas.

« Visitas a las Unidades.

- Visitas a terreno.

+ Seminarios.

- Talleres académicos.

+  Reuniones informales con la prensa.

« Twitter.

- Facebook.
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GRUPO DE INTERES MEDIOS DE INFORMACION PARA EL MEDIOS DE PARTICIPACION CON EL
GRUPO (c]:{V]:{e)
Fuerzas Armadas - Sitio web « Ejercicios.
nacionales e « Revistas institucionales « Intercambios profesionales.
internacionales o . L S
« Publicacién de informacion en «  Seminarios.
medios de comunicacion - Talleres académicos.
+ Flickr - Diplomadosy cursos.
+ YouTube « Reuniones.
+ Memoria del Ejército . Visitas a las Unidades.

+ Reporte de RSI

Proveedores « Portal Chilecompra « Procesos de licitacion.
« Avisos por la prensa « Reuniones.
« Sitio web - Contacto a través de correo electrénico,
« Reporte de RSI teléfono o cartas.

Desde el ano 2014, en el marco de la
Responsabilidad Social Institucional, el Ejército
desarrolla -como ya hemos precisado- en el
Mes de la Patria el “Plan Septiembre Amigo’,
el que basicamente consiste en apoyar a
localidades aisladas y/o rezagadas que se
encuentran en las zonas de accion del Ejército,
para cooperar a fortalecer su calidad de vida,
puesto que por sus caracteristicas geograficas
tienen mayor dificultad para acceder a ciertos
servicios, quedando en desventaja frente a otros
centros comunitarios. Lo anterior, sobre la base
de los lineamientos y fundamentos de la Politica
de Relacién con la Comunidad, desarrollada en
paginas anteriores.

El afio 2015 se definié que las acciones se realizaran en cinco comunas: Colchane, en la | Region
de Tarapaci; El Salado, en la Ill Region de Atacama; Curarrehue, en la IX Regién de La Araucania;
Caleta Tortel en la XI Regidn Aysén del General Carlos Ibafez del Campo y en Timaukel, en la XIl
Region de Magallanes y la Antértica Chilena, durante la primera quincena de septiembre. No
obstante, las actividades en Colchane debieron ser suspendidas hasta el mes de octubre debido a
un brote de papera en la zona, y en su lugar, el operativo se traslad6 hasta Belén, en la XV Regién
de Arica y Parinacota.
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Para seleccionar las localidades se realizé

un estudio, en el que participaron varios

organismos, con el fin de determinar

cudles, dentro del area de gestién de
la institucién, se encontraban en mayor
condicion de aislamiento y requerian
de apoyo sobre la base de la Politica de
Relacion con la Comunidad del Ejército.

A continuacién, se desarrollé el didlogo
con los diversos representantes de las
comunidades, en el mes de julio del 2015,

lo que permitié levantar las percepciones, expectativas y necesidades de cada una de ellas, de
manera de realizar un cruce con las capacidades institucionales disponibles, y determinar las
acciones que permitieran contribuir, efectivamente, al progreso de las localidades seleccionadas.

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

El presente Reporte de Responsabilidad Social, correspondiente alafno 2015, adopté —por segunda
vez-la metodologia del GRI G4, la que implica abordar con mayor profundidad la materialidad con
el fin de dar a conocer lo que realmente es esencial de su gestion en el dmbito de la sostenibilidad.
Con este fin, se establecié la materialidad a través de los siguientes procedimientos:

« Analisis de la misién y vision del Ejército y de las politicas de sostenibilidad de la institucion.

« Estudio de la estrategia institucional para el afho 2026 en general, y en particular, del periodo
2014-2018.

«  Observacion de los grupos de interés del Ejército.

« Evaluacion de las encuestas de percepcién publica, los estudios de clima organizacional y los
temas que resultaron relevantes para la opinién publica y los medios de comunicacion.

« Realizacion de un benchmark con diversas organizaciones que desarrollan Reportes de
Sostenibilidad.

+ Se efectuaron focus groups a lo largo de Chile con diversos estamentos de los integrantes del
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CAPITULOVI -

Ejército (Oficiales, Cuadro Permanente, Empleados Civiles y Soldados de Tropa Profesional y
Conscriptos; hombres y mujeres).

« Se realizaron entrevistas a representantes de comunidades locales, parientes de integrantes
de lainstitucion, expertos en RS y medioambiente, personal de las FAs y periodistas de medios
de comunicacién.

« Se realizé un taller de andlisis de los asuntos materiales con el Comité de Responsabilidad
Social Institucional.

Producto del cruce de la informacion levantada se logré determinar los principales asuntos
materiales que se detallan a continuacion sobre la base de los dmbitos de gestiéon de la
Responsabilidad Social Institucional:

Ambito Temas o asuntos materiales Grupos de interés Ca;;:::)l:)t:el
Dimensidn ética Desempefio econémico + Integrantes del Ejército Capitulos Iyl
+ Précticas de adquisicion Gobierno y autoridades
« Lucha contra la corrupcién Medios de comunicacion
Comunidad
Calidad de vida « Empleo Integrantes del Ejército Capitulo llI
laboral - Seguridad y salud ocupacional Familias del personal
« Capacitacién y educacién Gobierno y autoridades
. Diversidad e igualdad de Medios de comunicacion
oportunidades Comunidad
Igualdad de retribucién entre ONGs
mujeres y hombres FAs
+  Mecanismos de reclamacién
sobre las practicas laborales
« No discriminacién
- DD.HH.
Relacion con la « Comunidades locales Integrantes del Ejército Capitulo IV
comunidad Gobierno y autoridades
Medios de comunicacion
Comunidad
ONGs
FAs
Medioambiente « Energia Integrantes del Ejército Capitulo V
« Agua Gobierno y autoridades
+ Biodiversidad Medios de comunicacién
« Emisiones Comunidad
« Efluentesy residuos ONGs
«  Cumplimiento regulatorio FAs
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ANEXOS




Tabla de indicadores GRI G4

Contenidos Basicos Generales

Contenidos Basicos Especificos




Tabla de indicadores GRI G4

Contenidos basicos generales

G4-1: Declaracion del responsable principal de las
decisiones de la organizacién sobre la relevancia de la
sostenibilidad para la organizacién y la estrategia de esta
con miras a abordar dicha cuestion.

G4-3: Nombre de la organizacion.

G4-4: Marcas, productos y servicios mas importantes de la
organizacion.

10-11

G4-5: Lugar donde se encuentra la sede de la organizacion.

14

G4-6: Indique en cuantos paises opera la organizaciény
nombre aquellos paises donde la organizacion lleva a cabo
operaciones significativas o que tienen una relevancia
especifica para los asuntos de sostenibilidad objeto de la
memoria.

27

G4-7: Naturaleza del régimen de propiedad y su forma
juridica.

G4-8: Indique a qué mercados se sirve (con desglose
geogréfico, por sectores y tipos de clientes y destinatarios).

G4-9: Determine la escala de la organizacién, indicando:
a) numero de empleados;
b) numero de operaciones;
c) ventas netas (para las organizaciones del sector
privado) o ingresos netos (para las organizaciones del
sector publico);
d) capitalizacion, desglosada en términos de deuda 'y
patrimonio (para las organizaciones del sector privado); y
e) cantidad de productos o servicios que se ofrecen.

16-32
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Aspecto: Perfil de la Organizacion

Indicador 1SO 26000

G4-10: 6.4.3 “Trabajo y Relaciones Laborales” 51
a) Numero de empleados por contrato laboral y sexo.
b) Numero de empleados fijos por tipo de contrato y
sexo.
¢) Tamano de la plantilla por empleados, trabajadores
contratados y sexo.
d) Tamano de la plantilla por regién y sexo.
e) Indique si una parte sustancial del trabajo de la
organizacién lo desempefan trabajadores por cuenta
propia reconocidos juridicamente, o bien personas que
no son empleados ni trabajadores contratados, tales
como los empleados y los empleados subcontratados por
los contratistas.
f) Comunique todo cambio significativo en el nimero
de trabajadores (por ejemplo, las contrataciones
estacionales en la temporada turistica o en el sector

agricola).
G4-12: Describa la cadena de suministro de la organizacion. 37
G4-13: Comunique todo cambio significativo que haya 17

tenido lugar durante el periodo objeto de analisis en el
tamano, la estructura, la propiedad accionarial o la cadena
de suministro de la organizacién:
a) Cambios en la ubicacion de los centros, o en los
propios centros, tales como la inauguracion, el cierre o la
ampliacion de instalaciones.
b) Cambios en la estructura del capital social y otras
operaciones de formacién, mantenimiento y alteracién
de capital (para las organizaciones del sector privado).
¢) Cambios en la ubicacion de proveedores, la
estructura de la cadena de suministros o la relacién con
los proveedores, en aspectos como la seleccion o la
finalizacién de un contrato.

G4-14: Indique como aborda la organizacién, si procede, el 124
principio de precaucion.

G4-15: Elabore una lista de las cartas, los principios u otras 143
iniciativas externas de caracter econdmico, ambiental y
social que la organizacion suscribe o ha adoptado.

G4-16: Elabore una lista de las asociaciones (por ejemplo, 143
las asociaciones industriales) y las organizaciones
de promocién nacional o internacional a las que la
organizacion pertenece y en las cuales:
a) ostente un cargo en el 6rgano de gobierno;
b) participe en proyectos o comités;
¢) realice una aportacion de fondos notable, ademas de
las cuotas de membresia obligatorias;
d) considere que ser miembro es una decisiéon
estratégica.
Esta lista incumbe fundamentalmente a las membresias de
titularidad de la organizacién.
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Aspecto: Aspectos Materiales y Cobertura

Indicador 1SO 26000

G4-17: 33
a) Elabore una lista de las entidades que figuran en los
estados financieros consolidados de la organizacion y
otros documentos equivalentes.

b) Sefale sialguna de las entidades que figuran en los
estados financieros consolidados de la organizacion

y otros documentos equivalentes no figuran en la
memoria.

G4-18: 151
a) Describa el proceso que se ha seguido para determinar
el contenido de la memoria y la cobertura de cada
Aspecto.

b) Explique cdmo ha aplicado la organizacién los
Principios de elaboracién de memorias para determinar
el Contenido de la memoria.

G4-19: Elabore una lista de los Aspectos materiales que 152
se identificaron durante el proceso de definicién del
contenido de la memoria.

G4-20: Indique la cobertura dentro de la organizacion de 152
cada Aspecto material.

G4-21:Indique la Cobertura fuera de la organizacién de 152
cada Aspecto material.

G4-22: Describa las consecuencias de las reformulaciones 147
de la informacion facilitada en memorias anteriores y sus
causas.

G4-23: Sefale todo cambio significativo en el Alcance y 147
la Cobertura de cada Aspecto con respecto a memorias
anteriores.

Aspecto: Participacion de los Grupos de Interés

Indicador 1SO 26000

G4-24: Elabore una lista de los grupos de interés vinculados 148
a la organizacion.

G4-25: Indique en qué se basa la eleccion de los grupos de 148
interés con los que se trabaja.

G4-26: Describa el enfoque de la organizacién sobre la 148
participacion de los grupos de interés, incluida la frecuencia
con que se colabora con los distintos tipos y grupos de
partes interesadas, o seiale si la participacion de un grupo
se realizo especificamente en el proceso de elaboracién de
la memoria.

G4-27: Sefale qué cuestiones y problemas clave han 151
surgido a raiz de la participacion de los grupos de interés
y describa la evaluacién hecha por la organizacién, entre
otros aspectos mediante su memoria. Especifique qué
grupos de interés plantearon cada uno de los temas y
problemas clave.
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Aspecto: Perfil del Informe

Indicador 1SO 26000

G4-28: Periodo objeto de la memoria (por ejemplo, afio 147
fiscal o afo calendario).

G4-29: Fecha de la ultima memoria (si procede). 147

G4-30: Ciclo de presentacion de memorias (anual, bienal, 147

etc.).

G4-31: Punto de contacto para solventar las dudas que responsabilidad.social@
puedan surgir en relacién con el contenido de la memoria. ejercito.cl
G4-32: 147

a) Indique qué opcidn «de conformidad» con la Guia ha
elegido la organizacion.

b) Facilite el indice de GRI de la opcién elegida.

c) Facilite la referencia al informe de Verificacion externa
si la memoria se ha sometido a tal verificacion.

G4-33: 155
a) Describa la politica y las practicas vigentes de la
organizacién con respecto a la verificacion externa de la
memoria.

b) Sino se mencionan en el informe de verificacién
adjunto a la memoria de sostenibilidad, indique el
alcance y el fundamento de la verificacion externa.

c) Describa la relacion entre la organizacién y los
proveedores de la verificacion.

d) Senale si el 6rgano superior de gobierno o la

alta direccion han sido participes de la solicitud de
verificacion externa para la memoria de sostenibilidad de
la organizacion.

Aspecto: Gobierno

Indicador 1SO 26000

G4-34: Describa la estructura de gobierno de la
organizacion, sin olvidar los comités del 6rgano superior de
gobierno. Indique qué comités son responsables de la toma
de decisiones sobre cuestiones econémicas, ambientales y
sociales.

Aspecto: Etica e Integridad

Indicador 1ISO 26000

G4-56: Describa los valores, principios, estandares y normas 18
de la organizacion, tales como cédigos de conducta o
codigos éticos.
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Contenidos basicos especificos

Categoria: Econémica

Aspecto DMA o Indicadores 1SO 26000
DMA
G4-EC1: Valor econémico directo generado y 6.8.1-6.8.2-6.8.3- 31
distribuido. 6.8.7-6.8.9
G4-EC5: Relacién entre el salario inicial 6.3.7-6.3.10-6.4.3 - 52
desglosado por sexo y el salario minimo local 6.44-6.8.1-6.8.2
en lugares donde se desarrollan operaciones
significativas.
Desempefio G4-EC7: Desarrollo e impacto de la inversiénen | 63.9-6.8.1-68.2-6.87- 32
Econdmico infraestructuras y los tipos de servicios. 6.8.9
G4-EC8: Impactos econdmicos indirectos 6.39-6.6.6-6.6.7-6.7.8 32
significativos y alcance de los mismos. -6.8.1-6.8.2-6.8.5-
6.8.7-6.8.9
G4-EC9: Porcentaje del gasto en los lugares con 6.43-6.6.6-6.8.1 - 37
operaciones significativas que corresponde a 6.8.2-6.8.7

proveedores locales.

Categoria: Medioambiente

Aspecto DMA o Indicadores 1SO 26000 Pagina

_ 6.5.1 ) 6.5.2

Aspecto: Energia

Aspecto DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-EN3: Consumo energético interno. 6.5.4

Energia G4-EN6: Reduccién del consumo energético. 6.5.4-6.5.5

Aspecto: Agua

Aspecto DMA o Indicadores 1SO 26000

Agua G4-EN8: Captacién de agua segun fuente. 6.5.4 127
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Aspecto

Biodiversidad

Aspecto

Efluentesy
residuos

Aspecto

Cumplimiento
regulatorio

Aspecto

Mecanismos
de reclamacion
ambiental

Aspecto

Aspecto: Biodiversidad

DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-EN11: Instalaciones operativas propias, 6.5.5
arrendadas, gestionadas que sean adyacentes,
contengan o estén ubicadas en areas
protegidas y areas no protegidas de gran valor
para la biodiversidad.

128

G4-EN13: Habitats protegidos o restaurados. 6.5.5

Aspecto: Efluentes y residuos

DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-EN22: Vertimiento total de aguas, su 6.53-6.5.4

naturaleza y destino.
Aspecto: Cumplimiento regulatorio

DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-EN29: Valor monetario de las multas 4.6
significativas y nimero de sanciones no

monetarias por incumplimiento de la legislacion

y la normativa ambiental.

Aspecto: Mecanismos de reclamacion ambiental

DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-EN34: Numero de reclamaciones
ambientales que se han presentado, abordado
y resuelto mediante mecanismos formales de
reclamacion.

Categoria: Desempeiio social
Subcategoria: Practicas laborales y trabajo digno

Aspecto: Empleo

DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-LA2: Prestaciones sociales para los 6.4.4-6.8.7
empleados con jornada completa, que no se
ofrecen a los empleados temporales o de media
jornada, desglosado por ubicacion significativa

de actividad.

128

60
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Aspecto: Salud y seguridad en el trabajo

Aspecto DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-LA6: Tipo y tasa de lesiones, enfermedades 6.4.6 - 6.8.8 72
profesionales, dias perdidos, absentismo y
numero de victimas mortales relacionadas con
el trabajo por regién y por sexo.

G4-LA7: Trabajadores cuya profesion tiene una 6.4.6-6.8.8 72
incidencia o un riesgo elevado de enfermedad.

G4-LA8: Asuntos de salud y seguridad en 6.4.6 67
acuerdos formales con sindicatos.

Aspecto: Capacitacion y educacién

Aspecto DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-LA9 Promedio de horas de capacitacion 73
anuales por empleado, desglosado por sexo y
por categoria laboral

G4-LA10: Programas de gestion de habilidades 6.4.7-6.8.5 53-75
y formacion que fomentan la empleabilidad de
los trabajadores y les ayudan a gestionar el final
de sus carreras profesionales.

G4-LA11: Porcentaje de empleados que reciben 6.4.7 52
evaluaciones regulares del desempeioy de
desarrollo profesional, desglosado por sexo y
por categoria profesional.

Aspecto: Diversidad e igualdad de oportunidades

Aspecto DMA o Indicadores 1SO 26000

Diversidad e G4-LA12: Composicion de los 6rganos de 6.23-6.3.7-63.10-6.4.3
igualdad de gobierno y desglose de la plantilla por categoria
oportunidades profesional y sexo, edad, pertenencia a minorias

y otros indicadores de diversidad.

Aspecto: Igualdad de retribucion entre mujeres y hombres

Aspecto DMA o Indicadores 1SO 26000

Igualdad de G4-LA13: Relacion entre el salario base de 6.3.7-6.3.10-643-6.44
retribucion los hombres con respecto de las mujeres,

entre mujeresy | desglosado por ubicaciones significativas de

hombres actividad.

Aspecto: Evaluacion de las practicas laborales de los proveedores

Aspecto DMA o Indicadores 1SO 26000
Evaluacién de G4-LA14: Porcentaje de nuevos proveedores 6.35-643-6.6.6-7.3.1 40
las practicas que se examinaron en funcién de criterios
laborales de los relativos a las practicas laborales.
proveedores
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Aspecto

Mecanismos
de reclamacion
sobre las
practicas
laborales

Aspecto

Aspecto

Aspecto: Mecanismos de reclamacion sobre las practicas laborales

DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-LA16: Numero de reclamaciones sobre 6.3.6
practicas laborales que se han presentado,
abordado y resuelto mediante mecanismos

formales de reclamacion.

Subcategoria Derechos humanos

DMA o Indicadores 1SO 26000

Aspecto: Inversion

DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-HRT1NUmero y porcentaje de contratos 40
y acuerdos de inversion significativos que
incluyen clausulas de derechos humanos o
que han sido objeto de analisis en materia de
derechos humanos

Aspecto

No
discriminacion

Aspecto

Libertad de
asociaciény
negociacion
colectiva

Aspecto

Trabajo infantil

G4-HR2: Horas de formacién de los empleos 6.3.5 80
sobre politicas y procedimientos relacionados
con aquellos aspectos de los derechos humanos
relevantes para sus actividades, incluidos el
porcentaje de empleados capacitados.

Aspecto: No discriminacion

DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-HR3: Numero de casos de discriminacion y 6.3.6-6.3.7-6.3.10-6.4.3

medidas correctivas adoptadas.

Aspecto: Libertad de asociacion y negociacion colectiva

DMA o Indicadores 1SO 26000

6.33-6.34-6.35-
6.3.8-6.3.10-6.4.5-6.6.6

G4-HR4: Identificacion de centros y proveedores
en los que la libertad de asociacién y el derecho
de acogerse a convenios colectivos pueden
infringirse o estar amenazados, y medidas
adoptadas para defender estos derechos.

Aspecto: Trabajo infantil

DMA o Indicadores 1SO 26000

6.33-6.34-6.35- 41
6.3.7-6.3.10-6.6.6 -6.8.4

G4-HR5: Identificacion de centros y proveedores
con un riesgo significativo de casos de
explotacion infantil, y medidas adoptadas

para contribuir a la abolicion de la explotacion
infantil.
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Aspecto

Trabajo forzoso

Aspecto

Medidas de
seguridad

Aspecto

Derecho de
la poblacion
indigena

Aspecto

Evaluacién de

los proveedores

en materia
de Derechos
Humanos

Aspecto: Trabajo forzoso

DMA o Indicadores 1SO 26000

6.33-6.34-6.35-
6.3.10 - 6.6.6

G4-HR6: Centros y proveedores significativos
con un riesgo significativo de ser origen

de episodios de trabajo forzoso, y medidas
adoptadas para contribuir a la eliminacién de
todas las formas de trabajo forzoso.

Aspecto: Medidas de seguridad

DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-HR7: Porcentaje del personal de seguridad 6.34-6.35-6.6.6
que ha recibido capacitacion sobre las politicas

o los procedimientos de la organizacién en

materia de Derechos Humanos relevantes para

las operaciones.

Aspecto: Derecho de la poblacion indigena

DMA o Indicadores 1SO 26000

6.34-6.3.6-6.3.7 -
6.3.8-6.6.7-6.83

G4-HR8: Numero de casos de violacion de los
derechos de los pueblos indigenas y medidas
adoptadas.

Aspecto: Evaluacion de los proveedores en materia de derechos humanos

DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-HR10: Porcentaje de nuevos proveedores 6.3.3-6.34-6.3.5-6.6.6
que se examinaron en funcién de criterios

relativos a los Derechos Humanos.

No se han
presentado
casos.

38

Aspecto

Comunidades
locales

Subcategoria: Sociedad

Aspecto: Comunidades locales

DMA o Indicadores 1SO 26000
G4-SO1: Porcentaje de operaciones donde 6.3.9-6.5.1-6.5.2- 920
se han implantado programas de desarrollo, 6.5.3-6.8
evaluacion de impactos y participacion de la
comunidad local.
G4-502: Centros de operaciones con efectos 6.3.9-6.53-6.8 90

negativos significativos, posibles o reales, sobre
las comunidades locales.
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Aspecto: Lucha contra la corrupcion

Aspecto DMA o Indicadores 1SO 26000

G4-S0O3: Numero y porcentaje de centros en los 6.6.1-6.6.2-6.6.3 45
que se han evaluado los riesgos relacionados
con la corrupcion y riesgos significativos
detectados.

Lucha contrala

iy G4-S04: Politicas y procedimientos de 6.6.1-6.6.2-6.6.3-6.6.6 44
corrupcion

comunicacién y capacitacion sobre la lucha
contra la corrupcion.

G4-S05: Casos confirmados de corrupcion y 6.6.1 -6.6.2-6.6.3 45
medidas adoptadas.
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